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Kopija pisma o prosledivanju izveStaja CPT

G-din Joahim Riker,

specijalni predstavnik generalnog sekretara
Ujedinjenih nacija na Kosovu

Sediste UNMIK-a

PRISTINA - KOSOVO

Strazbur, 25. jul 2007. godine
Postovani gospodine,

Saglasno stavu 1 ¢lana 6 Sporazuma potpisanog 23. avgusta 2004. godine izmedu Privremene uprave
misije Ujedinjenih nacija na Kosovu (UNMIK) i Saveta Evrope o tehnic¢kim aranzmanima u vezi sa
Evropskom konvencijom o spre¢avanju mucenja i necovecnog ili ponizavajuceg postupanja ili
kaznjavanja, prilazem ovom pismu izveStaj koji je Evropski komitet za sprecavanje mucenja i
nec¢ovecnog ili poniZzavajuceg postupanja ili kaznjavanja (CPT) sastavio nakon svoje posete Kosovu
od 21. do 29. marta 2007. godine. CPT je ovaj izveStaj usvojio na svom 63. zasedanju odrzanom od 2.
do 6. jula 2007. godine.

Raznovrsne preporuke, komentari i zahtevi za informacijama koje je formulisao CPT nabrojani su u
Dodatku I. Kad je re¢ o preporukama CPT-a s obzirom na ¢lan 6 iznad pomenutog sporazuma,
Komitet zahteva da UNMIK u roku od Sest meseci dostavi odgovor u kom su iscrpno navedene mere
koje su preduzete u cilju sprovodenja preporuka. CPT veruje da ¢e UNMIK biti u moguénosti da u
prethodno pomenutom odgovoru predoci i reakcije na komentare formulisane u ovom izvestaju i
sazeto prikazane u Dodatku I , kao i odgovore na zahteve za informacijama.

Stojim vam potpuno na raspolaganju ukoliko imate bilo kakva pitanja u vezi sa izveStajem CPT ili
budu¢om procedurom.

S postovanjem

Mauro Palma

predsednik Evropskog komiteta

za sprecavanje mucenja i necove¢nog

ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja



l. UvoD
A Datumi posete i sastav delegacije
1. Saglasno ¢lanu 3 Sporazuma potpisanog 23. avgusta 2004. godine izmedu Privremene

uprave misije Ujedinjenih nacija na Kosovu (UNMIK) i Saveta Evrope o tehni¢kim aranZmanima u
vezi sa Evropskom konvencijom o sprecavanju mucenja i neCove¢nog ili ponizavajuceg postupanja
ili kaznjavanja (u daljem tekstu "Sporazum"; prikazan u Dodatku IIl), delegacija CPT bila je u
poseti Kosovu od 21. do 29. marta 2007. godine?.

2. Posetu su sproveli sledeci ¢lanovi CPT:
- Mauro PALMA (predsednik CPT, voda delegacije)
- Andres LEHTMETS (drugi potpredsednik CPT)

- Ana GAVRILOVA-ANCEVA

- Rolan MARKE.

Podrzali su ih sledeci ¢lanovi Sekretarijata CPT:

- Fabris KELENS, zamenik izvrsnog sekretara CPT
- Mihael NOJROJTER, nacelnik odeljenja

I pomogli:

- Erik DURAN, lekar, bivsi nacelnik medicinske sluzbe u zatvoru Fleri-Merozi, u
Francuskoj (ekspert)

- Majkl KELET, bivsi visi inspektor policije u LankasSiru, u Ujedinjenom Kraljevstvu
(ekspert)

- Rezija COLAKOVIC (prevodilac)

- Bljerim DERVISI (prevodilac)
- Ermalj DIDA (prevodilac)
- Leonora DOBROSI (prevodilac)

- Danica KRALJEVIC (prevodilac)
- Glauk KRUEZI1JU (prevodilac)
- Andrijana MILETIC (prevodilac)

- Biljana OBRADOVIC-VULINOVIC (prevodilac)
- Mark RODICI (prevodilac)

1 Sporazum je primenjen nakon §to su jula 2006. godine sa NATO-om sacdinjeni aranZzmani kojima je CPT-u
omoguceno da poseti i ona mesta u kojima se nalaze lica liSena slobode od strane KFOR-a.



B. Poseéene ustanove

3. Delegacija je posetila sledece pritvorske ustanove:

Policijske ustanove

- Policijska stanica u De¢anima

- Policijska stanica u Gnjilanu

- Policijska stanica u Istoku

- Policijska stanica u Severnoj Mitrovici
- Policijska stanica u Juznoj Mitrovici

- Policijska stanica u Peci

- Policijska stanica br.1 u Pristini

- Policijska stanica br. 2 u Pristini

- Policijska stanica u Vitini

Kazneno-popravne ustanove

- Zatvor Dubrava

- Kazneno-popravni dom Lipljan
- Pritvorski centar Gnjilane

- Pritvorski centar Mitrovica

- Pritvorski centar Pe¢

- Pritvorski centar Pristina

Psihijatrijske ustanove/ustanove socijalnog staranja

- Jedinica za psihijatriju i neurologiju u Mitrovici/Mitrovacka regionalna bolnica

- Psihijatrijska klinika Univerzitetske bolnice u Pristini

- “Specijalni institutut” Stimlje (Ustanova za mentalno hendikepirane osobe i Zavod za
mentalno zdravlje).



-7-

C. Konsultacije koje je delegacija odrzala i saradnja

4. Delegacija CPT nai$la je na veoma dobru saradnju tokom svoje posete, kako kod UNMIK-a
tako i kod Privremenih institucija samouprave. Prijem je bio posebno dobar u mestima za lisavanje
slobode, ukljucujuc¢i ona mesta gde poseta nije bila unapred najavljena, i delegacija je imala brz
pristup svim ustanovama i trazenim informacijama pri izvrSavanju svog zadatka.

5. Tokom posete, delegacija je odrzala konsultacije s g-dinom Joahimom RIKEROM,
specijalnim predstavnikom generalnog sekretara Ujedinjenih nacija na Kosovu (SPGS), g-dinom
Stivenom P. SUKOM, glavnim zamenikom SPGS, i predstavnicima Privremenih institucija
samouprave, gospodom Sadikom IDRIZIJEM, ministrom zdravlja, Ibrahimom SELIMANAJEM,
ministrom za rad i socijalno staranje, Jonuzom SALJIHAJEM, ministrom pravde, i Bljerimom
KUCIJEM, ministrom unutra$njih poslova, kao i sa vi§im zvani¢nicima UNMIK-a i Privremenih
institucija samouprave. Delegacija se sastala i sa g-dinom Hiljmijem JASARIJEM, v.d.
ombudsmana na Kosowvu, i predstavnicima raznih medunarodnih organizacija i NVO.

Lista svih organa, medunarodnih i nevladinih organizacija s kojima se delegacija sastala
prikazana je u Dodatku Il ovom izveStaju.

D. Neposredna zapazanja shodno stavu 5 élana 4 Sporazuma

6. Tokom razgovora na kraju posete, 29. marta 2007. godine, delegacija je zabelezila tri
neposredna zapazanja na osnovu stava 5 ¢lana 4 Sporazuma:

Prvo neposredno zapaZanje vezano je za koriS¢enje potpuno praznih ¢elija, kao Sto je ona
br. 1 u Bloku 5 u zatvoru Dubrava, u kojima se u periodu do 48 sati drze “uznemireni” zatvorenici.
Delegacija je naglasila da je iznad pomenuta ¢elija u zatvoru Dubrava, u stanju u kakvom jeste,
potpuno nepodesna za smestaj zatvorenika, i zatraZila je da ona odmah bude stavljena van upotrebe
(rok: mesec dana).

Drugo neposredno zapazanje izneto je u vezi sa ¢elijama u Pritvorskom centru Pe¢ (Blok D),
Cija je povrSina manja od 4 m? a izgled veoma sli¢an, ako ne i identi¢an, disciplinskim celijama.
Delegacija je naglasila da su takve ¢elije, samom svojom veli¢inom, potpuno nepodesne za smestaj
zatvorenika i zatrazila da odmah budu povucene iz upotrebe (rok: mesec dana).

Trece neposredno zapazanje odnosi se na potpun nedostatak vezbanja na otvorenom za
pacijente u forenzickoj jedinici (“zatvorsko odeljenje”) na Psihijatrijskoj klinici Univerzitetske
bolnice u Pristini. Delegacija je zatrazila da nadlezni organi preduzmu odgovarajuc¢e korake sa
ciljem da obezbede da svim pacijentima u toj jedinici bude ponudeno, ukoliko im zdravlje to
dozvoljava, upraznjavanje telesnih vezbi na otvorenom u trajanju od najmanje jednog sata svakog
dana (rok: 15. jun 2007).

Prethodno izneta zapazanja potvrdena su u pismu od 30. aprila 2007. godine koje je
predsednik CPT uputio SPGS-u.

7. UNMIK je 26. juna 2007. godine dostavio komentare na brojna pitanja koja je delegacija

.....

uzete su u obzir u relevantnim delovima ovog izvestaja.
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1. CINJENICE UTVRPENE TOKOM POSETE | PREDLOZENO DELOVANJE

A. Policijski pritvor

1. Preliminarne napomene

8. Delegacija je posetila ukupno devet policijskuh stanica na Kosovu: u Decanima, Gnjilanu,
Istoku, Severnoj Mitrovici, Juznoj Mitrovici, Pe¢i, stanice br. 1 i br. 2 u Pritini, i u Vitini.

9. Na osnovu stava 4 ¢lana 212 Privremenog zakona o krivicnom postupku Kosova (PZKP)?,
lice moze da bude zadrzano u policijskom pritvoru u periodu koji nije duzi od 72 sata. U slucaju
maloletnika, maksimalno trajanje policijskog pritvora ograni¢eno je na 24 sata (stav 2, ¢lan 63
PZKP).

2. Zlostavljanje

10.  Tokom posete, delegacija je primila brojne navode o fizickom zlostavljanju lica od strane
pripadnika Kosovske policijske sluzbe (KPS) u policijskim stanicama Sirom Kosova. Tvrdnje o
zlostavljanju razli¢itih stepena teZine iznela su lica koja su bila zadrZzana u slede¢im policijskim
stanicama: Decani, UroSevac, Gracanica, Istok, Kacanik, Lipljan, Severna i Juzna Mitrovica i
stanice br. 1, 2, 3 i 4 u Pristini, Prizren, Srbica i Vitina.

Ovi navodi uglavnom se odnose na udarce rukom, Samare i udarce nogom od strane
pripadnika KPS koji su tokom saslusavanja pokuSavali da iznude priznanje od osumnjicenih za
krivi¢no delo. U nekoliko slu¢ajeva, teZina navedenog zlostavljanja bila je takva da bi se ono lako
moglo opisati kao mucenje (kao Sto je prividna egzekucija ili dugotrajno i teSko batinanje). Osim
toga, veliki broj pritvorenih osoba tvrdi da su pripadnici KPS vrsili psiholoski pritisak na njih da ne
podnesu prituzbu zbog pretrpljenog zlostavljanja.

11.  Vredi napomenuti da nije bilo nijedne optuzbe za zlostavljanje kad je re¢ o pripadnicima
medunarodne policije (CIVPOL). S druge strane, veliki broj pritvorenih osoba je potvrdio delegaciji
da su bili zlostavljani od strane pripadnika KPS nakon $to pripadnici medunarodne policije napuste
ustanovu. U nekim slucajevima, zlostavljanje je navodno odmah prestajalo ¢im bi pripadnik
CIVPOL-a stigao u policijsku stanicu. U jednom slucaju, jedno pritvoreno lice s kojim je delegacija
razgovarala tvrdi da je, u Policijskoj stanici Dec¢ani, medicinski zahvat lekara (tj. zaSivanje rane na
usnama) ometao upravo onaj policajac koji ga je tukao i udario u lice. Tek nakon intervencije
jednog medunarodnog policijskog sluzbenika, koji je kasnije stigao, doktoru je, navodno, bilo
omoguceno da zavrsi lekarsku intervenciju.

2 ProglaSen Uredbom UNMIK br. 2003/26.
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12. Sve sasluSane tvrdnje odnose se na incidente koji su se dogodili nekoliko sedmica pre posete
delegacije, te nije bilo vidljivih znakova povreda. Ipak, u najmanje dva slucaja, fotografije na
kojima se vide povrede snimljene su po prijemu odnosnih lica u pritvorske centre u Mitrovici i
Pristini.

Pored toga, pregledom medicinske dokumentacije, delegacija je otkrila znakove koji su u
skladu sa iznetim optuzbama.

13.  CPT preporucuje da zvani¢na izjava najvisih politickih organa vlasti bude upuéena
svim pripadnicima KPS (i pripadnicima kriminalne policije), podsecajuci ih da treba da
postuju prava lica na kojima primenjuju mere zadrzavanja i da ¢e zlostavljanje tih lica biti
predmet ozbiljnih sankcija. Trebalo bi ih takede podsetiti da prilikom hapsenja lica ne treba
koristiti vecu silu od one koja je neophodna.

Nadalje, trebalo bi preduzeti odgovarajuce korake kako bi se obezbedilo da lica koja su
mozda bila Zrtve zlostavljanja od strane policajaca budu u moguénosti da podnesu zvanié¢nu
prituzbu.

14.  Jedno od najdelotvornijih sredstava za sprecavanje zlostavljanja od strane pripadnika
policije je da nadlezni organi marljivo ispitaju sve relevantne informacije u vezi sa navodnim
zlostavljanjem koje im je predoceno, bez obzira da li su te informacije u vidu formalne prituzbe ili
ne; necinjenje ovih koraka doprinece stvaranju klime nekaznjivosti. U vezi s ovim, sudije i tuzioci
imaju posebno vazan poloZaj.

Zabrinutost izaziva cinjenica da je nekoliko pritvorenih lica sa kojima je delegacija
razgovarala ukazalo da su pretrpeli vidljive povrede usled policijskog zlostavljanja i da su sudiji
pomenuli uzrok tih povreda. Medutim, kako se navodi, sudija do sada nije preduzeo nijednu meru u
ovim slu¢ajevima. Neka lica su takode tvrdila da nisu smela da obaveste sudiju o zlostavljanju,
buduci da je policajac koji im je naneo povrede bio prisutan na sudskoj raspravi.

CPT preporucuje nadleznim organima da, kad god uhapseno lice koje je izvedeno pred
tuzioca ili sudiju optuzi policiju za zlostavljanje, obezbede da te optuzbe budu evidentirane u
pisanoj formi, da odmah bude donet nalog za sudsko-medicinski pregled, i da neophodni
koraci budu preduzeti kako bi se obezebedilo da optuzbe budu valjano ispitane. Ovakav
pristup trebalo bi primenjivati bilo da ta osoba ima vidljive povrede na sebi ili ne. Stavise, ¢ak
I u odsustvu izricite tvrdnje o zlostavljanju, tuzilac ili sudija bi trebalo da zatraze sudsko-
medicinski pregled kad god postoje drugi osnovi (npr. vidljive povrede, opsti izgled i drzanje
osobe) za sumnju da je doslo do zlostavljanja.

Pored toga, Komitet preporucuje preduzimanje odgovarajuc¢ih koraka kako bi se
obezbedilo da tuZioci/sudije vode postupak na nac¢in koji licima u postupku omogué¢ava da
daju izjavu o tome kako je prema njima postupano.
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15. CPT Zeli da naglasi klju¢nu ulogu koju lekari mogu da odigraju u spre¢avanju zlostavljanja,
posebno u kontekstu lekarskog pregleda koji se vrsi nakon prijema u pritvorski objekat, tako Sto ¢e
sistematski evidentirati povrede i, prema potrebi, pruzati informacije relevantnim organima.
Medutim, delegacija je primetila brojne nedostatke u ovom pogledu u razli¢itim pritvorskim
centrima koje je posetilad. U vezi s ovim, pozivamo se na primedbe i preporuke u stavovima od
91 do 95.

16. Nepobitna je ¢injenica da sve prituzbe o zlostavljanju od strane pripadnika policije moraju
da budu predmet delotvorne istrage koja, primereno slucaju, vodi do izricanja adekvatne kazne. Ovo
¢e imati veoma snazno dejstvo odvracéanja.

CPT pozdravlja ¢injenicu da ¢e Kosovski policijski inspektorat* (KPI), koji je osnovan
2006, ubrzo u potpunosti biti operativan (sa potrebnim brojem od 50 zaposlenih). Dakle, postojace
sveobuhvatni mehanizam za praéenje rada policije. KPI-u ¢e, pored ostalih stvari, biti povereno da
ispituje prituzbe o tezim prekrsajima u postupanju policije i da vodi krivi¢ne istrage u vezi s tim
prituzbama shodno upustvima tuzilaca, dok ¢e Jedinica za pofesionalne standarde (JPS) i dalje biti
zaduzena za istragu laksih prekrsaja.

CPT bi Zeleo da dobije prikaz svih prituzbi o policijskom zlostavljanju koje je KPI
primio u 2007. godini i o ishodu odnosnih disciplinskih i/ili kriviénih postupaka (navode, kratke
opise zaklju¢aka nadleznog suda ili organa, presudu, izreé¢enu kaznu/sankciju).

17. Inspekcija policijskih pritvorskih objekata od strane nezavisnog organa moze takode
znacajno da doprinese spre¢avanju zlostavljanja lica koja su zadrzana u policiji, a na Sirem planu
moZe, prema potrebi, da pomogne poboljSanju uslova u pritvoru. Da bi u potpunosti bile delotvorne,
posete takvog organa treba da budu i ¢este i nenajavljene, a taj organ bi trebalo da bude ovlas¢en da
pritvorenike ispituje nasamo. Osim toga, taj organ bi trebalo da ispita sva pitanja vezana za
postupanje prema pritvorenim licima: zapisnik o pritvaranju, informacije koje su pritvorena lica
dobila u vezi sa svojim pravima i stvarnom koris¢enju tih prava (konkretno, tri vrste prava
pomenute u stavu 21), pridrzavanje pravila kojima se reguliSe ispitivanje osumnji¢enih za krivi¢na
dela, i materijalne uslove pritvora.

18. Inspekcije policijskih objekata izvrSavane su redovno od strane razli¢itih organa. KPI
sprovodi i redovne ° i vanredne ¢ inspekcije. Inspekcije policijskih pritvorskih objekata vrSio je i
ombudsman Kosova. Pored toga, uslove pritvora u policijskim pritvorskim objektima pratio je
OEBS’.

CPT bi Zeleo da dobije detaljne informacije o svim redovnim ili vanrednim
inspekcijama koje je KPI izvrSio od aprila 2007. godine (ciljevi, zakljudci i td).

8 Primera radi, u Pritvorskom centru Pristina, nijedna povreda nije evidentirana u medicinskoj dokumentaciji
pritvorenika nakon prijema, dok je u administrativnoj dokumentaciji pronadena fotografija snimljena po
prijemu na kojoj se jasno vide modrice oko oka.

4 Prema ¢lanu 9, stavovi 2 i 3, Uredbe UNMIK br. 2005/54 o okviru i vode¢im nacéelima Kosovske policijske
sluZbe, KPI je izvrdna agencija u okviru Ministarstva unutradnjih poslova i u potpunosti je nezavisna od KPS.

5 Do sada je KPI izvrsio ¢etiri redovne inspekcije. Poslednja inspekcija obavljena je u oktobru 2006. i bila je
usredsredena na “postupanje KPS pri vrSenju hapsenja i pritvaranja”.

6 Najnoviju vanrednu inspekciju KPI je sproveo u februaru 2007, u cilju ocene postupanja KPS tokom
gradanskih nemira u Pristini, 10. februara 2007. godine.

7 “lzveStaj o Celiji za zadrzavanje: Ponovna procena”, Odeljenje za ljudska prava i vladavinu prava (novembar

2005. godine).
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19. Na kraju, CPT bi Zeleo da pomene ozbiljan incident u koji su ume8ane policijske formacije
(FPU) KPS-a i CIVPOL-a, kao i mobilne jedinice NATO za podrSku (MSU). Tokom nasilnih
demonstracija, 10. februara 2007. godine u Pristini, ispaljivani su suzavac i gumeni meci na gomilu
demonstranata koja je pokuSavala da pride zgradi Vlade. Kako je izvesSteno, dva demonstranta su
poginula, nekoliko ih je ozbiljno povredeno a mnogi od njih su zadrZani u pritvoru.

Ubrzo nakon toga, osnovan je specijalni tim za sprovodenje istrage pomenutog incidenta.
Pored toga, 14. februara 2007, SPGS je imenovao specijalnog istraznog tuzioca, g-dina Roberta L.
Dina, da nadgleda “nezavisnu istragu okolnosti pod kojima je, kao posledica policijske akcije,
nastupila smrt dvojice demonstranata”. Posebno naimenovani istrazni tuzilac i specijalni tim
posvetili su svoje istrage rekonstrukciji dogadaja: kako i zaSto su dva demonstranta bila ubijena a
ostali teSko ranjeni, da li su takvi postupci bili opravdani i da li su se mogli izbe¢i, da li su
dokazima potkrepljene krivi¢cne prijave zbog upotrebe oruzja protiv bilo kog pojedinca, kao i
pruzanju smernica za buduce policijske operacije. Pored toga, tuZilac Din je ispitao preovladujuce
standarde vezane za propisnu upotrebu i primenu gumenih metaka od strane policije pri vrsenju
duznosti kontolisanja mase ljudi, i za operativno planiranje i proces odlu¢ivanja u Policiji UNMIK
10. februara 2007. godine.

Tokom posete, delegacija je imala plodonosne konsultacije sa specijalnim tuziocem, kao i sa
zamenikom komesara CIVPOL za operacije i direktorom za operacije. Tom prilikom, delegacija je
dobila detaljne informacije o konkretnim pitanjima (smernicama i postupcima u radu Policije
UNMIK, sredstvima, obuci, karakteristikama suzavca i gumenih metaka za svaku od angazovanih
FPU i td.). CPT je imao uvid i u medu-izvestaj o istrazi koji nam je TuzilaStvo stavilo na
raspolaganje 16. aprila 2007. godine.

20. CPT je 4. jula 2007. godine primio kopiju drugog izvestaja specijalnog tuzioca SPGS-u u
vezi sa smrcu i teSkim ranjavanjem protestanata tokom demonstracija 10. februara 2007. godine u
Pristini (datiran na 29. jun 2007). Za razliku od aprilskog izvestaja, junski izveStaj nema za cilj
ocenu krivi¢ne odgovornosti ve¢ “preispitivanje vazecih zakona i ocenu i kritiku praksi i postupaka
koje je Policija UNMIK primenjivala u planiranju i vrSenju policijskih zadataka pre i u toku
protesta 10. februara”. U izveStaju je zakljuceno da “su, najmanje jedan, a mozda i dvojica
pripadnika rumunske FPU nepropisno primenili gumene metke, Sto je bio direktan i neposredan
uzrok nepotrebne i neopravdane pogibije koja se dogodila tog dana”. Izvestaj sadrzi i listu faktora
koji su doprineli da dode do fatalnog incidenta®.

CPT bi voleo da bude informisan o konkretnim merama koje su nadlezni organi
preduzeli u svetlu iznad pomenutih istraga u cilju sprecavanja ponovne pojave sli¢nih
incidenata u buduénosti.

8 Naime, (1) zakonska regulativa drzava ucesnica (postoji nesaglasnost izmedu rumunskog zakona i opSte
prihvacenog medunarodnog zakona i vodecih nacela UN o upotrebi oruzane sile, a vrlo verovatno i o upotrebi
gumenih metaka; (2) zastarela municija (municiji koju je koristila rumunska FPU rok trajanja je istekao pre 13
godina); (3) nejasnoce u pogledu operativne komande; (4) prekid u lancu komande; 5) propust u nadziranju; i
(6) nejasnoca i nepreciznost u pogledu ovlaséenja za primenu gumenih metaka.
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3. Garancije

21. CPT pridaje veliki znacaj trima fundamentalnim garancijama protiv zlostavljanja lica
liSenih slobode od strane policije. Naime, pravu da obaveste ¢lana porodice ili neko trece lice o
¢injenici da su pritvoreni, pravu na advokata i pravu na lekara. Ova prava bi trebalo primenjivati od
samog pocetka liSavanja slobode, drugim re¢ima, od trenutka kad je doti¢na osoba zadrzana u
policiji. Ova prava bi trebalo da uzivaju ne samo osumnjiceni za krivi¢na dela, ve¢ i sve ostale
kategorije lica koja su lisena slobode (npr. lica smeStena u administrativni pritvor, lica pritvorena na
osnovu zakonskih propisa o strancima, i td.). Osim toga, lica koja su zadrzana od strane policije
treba, bez odlaganja i na jeziku koji razumeju, izri¢ito obavestiti o svim njihovim pravima,
ukljucujuci ona iznad pomenuta.

22. Sva prethodno pomenuta prava na Kosovu se u nacelu primenjuju od trenutka kad je lice
liSeno slobode®. Medutim, primena ovih prava u praksi nije uvek zadovoljavaju¢a, posebno kad je
re¢ 0 pravu pritvorene osobe na usluge advokata.

23. Pravo na obaveStavanje o zadrZavanju u pritvoru propisano je u ¢lanu 14, stavovi 1 i 319, i
¢lanu 215, stav 1! PZKP. Informacije prikupljene tokom posete, na osnovu razgovora sa
pritvorenim licima i uvida u pojedina¢nu dokumentaciju, ukazuju da se ovo pravo u osnovi dobro
poStuje (ukljucujuci slucajeve maloletnika kad je obaveStavanje pravnog zastupnika ili Centra za
socijalni rad o zadrzavanju u pritvoru obavezno??).

Prema stavu 4 ¢lana 215 PZKP, obavestavanje o zadrzavanju punoletnog lica moze da bude
odloZeno 24 sata odlukom javnog tuZioca ako “je odlaganje potrebno zbog izuzetnih potreba istrage
u tom slucaju”. Informacije prikupljene tokom posete pokazuju da se mogucnost odlaganja
realizacije prava na obaveStavanje retko koristi (0 pruzanju informacija pritvorenim licima o pravu
na obavesStavanje videti u stavu 29).

24.  PZKP® i Uredba UNMIK br. 2006/36 o pravnoj pomo¢i'* sadrze brojne odredbe koje
formalno garantuju pravo pritvorenog lica na pristup advokatu i, ukoliko je potrebno, pravo
koris¢enja besplatne pravne pomo¢i, “od trenutka hapSenja nadalje”. Stav 3 ¢lana 213 PZKP
predvida da “uhapSeno lice ima pravo na poverljivu komunikaciju sa braniocem, usmenu ili pisanu”
15 Ukoliko je uhapSena osoba osumnji¢ena za terorizam ili organizovani kriminal i postoji
osnovana sumnja da je branilac kojeg je izabralo uhap3eno lice takode umeSano u ¢injenje krivicnog
dela ili da ¢e vrSiti opstrukciju istrage, pretpretresni sudija moZe, na zahtev javnog tuZioca, da
naredi da drugi branilac bude imenovan da zastupa uhapseno lice u maksimalnom periodu od 72
sata od trenutka hapSenjal®.

9 Kad je re¢ o pritvorenicima imigrantima, prava pritvorenih lica utvrdena u PZKP primenjuju se mutatis
mutandis (shodno stavu 2 ¢lana 20 Uredbe UNMIK br. 2005/16 o ulasku lica na Kosovo i izlasku s Kosova).

10 Lice liseno slobode uZiva pravo da obavesti ¢lana porodice ili drugo odgovarajuce lice po svom izboru o
hap3enju u toku perioda liSavanja slobode (naglasak dodat).

u Uhap3eno lice ima pravo da obavesti ili da od policije zahteva da ona obavesti ¢lana njegove/njene porodice ili
drugo odgovarajuce lice koje ono odabere o hapSenju i mestu pritvora odmah nakon hap3enja (naglasak
dodat).

12 Stav 2 ¢lana 215 PZKP.

13 Stavovi 1i 3 ¢lanova 12 i 14, stav 4 &lanova 213 i 214 i stav 1 ¢lana 218 PZKP.

14 Videti posebno ¢lan 15.
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25.  Ve¢i broj pritvorenih lica je naveo da nisu mogli da kontaktiraju advokata odmah nakon
liSavanja slobode, ve¢ tek u vreme pocinjanja pocetnog ispitivanja kod kriminalistickog islednika
(5to se u pojedinim slucajevima dogadalo nekoliko sati posle liSavanja slobode). U nekim
slu¢ajevima, pravo na advokata je navodno postajalo moguée tek nakon pocetnog perioda
ispitivanja.

Trebalo bi dodati i da su brojna pritvorena lica koja su se sastala sa delegacijom izjavila da
advokata nisu konsultovala zato Sto nisu mogla da ga plate. Ovo bi moglo da znaci da ova lica nisu
bila valjano informisana 0 mogucnosti dobijanja avokata ex officio (po sluzbenoj duznosti). U vezi s
ovim, pozivamo se na primedbe i preporuke iznete u stavu 29.

26. CPT Zeli da naglasi, na osnovu svog iskustva, da je period odmah nakon liSavanja slobode
upravo onaj period kad je rizik od zastraSivanja i zlostavljanja najveci. Sledstveno tome, mogucnost
da lica koja su u policijskom pritvoru imaju pristup advokatu tokom tog perioda predstavlja
osnovnu garanciju protiv zlostavljanja. Koris¢enje te mogucnosti odvratice od zlostavljanja
pritvorenika one koji su to naumili; StaviSe, advokat je tada u poziciji da preduzme odgovarajuce
korake ukoliko je do zlostavljanja zaista doslo.

CPT preporucuje preduzimanje koraka kojima bi se obezbedilo da pravo na advokata
uZivaju sva lica koja su zadrzana u policiji, od samog pocetka liSavanja slobode.

27. Pravo pritvorenog lica na usluge lekara (po sopstvenom izboru) sadrzano je u tacki 6 stava 1
¢lana 21417 i stavovima 1 i 2 ¢lana 2168 PZKP.

Na osnovu informacija prikupljenih tokom posete, stice se utisak da je pravo na usluge
lekara zagarantovano u praksi.

Ipak, ova pozitivna ocena zavisi od ispunjena jednog vaznog uslova. Ozbiljnu zabrinutost
izaziva Cinjenica da, u skoro svim pose¢enim policijskim ustanovama, lekarski pregledi sistematski
bivaju vreni u prisustvu policijskog sluzbenika. Takvo stanje stvari ozbiljno naruSava delotvornost
ove osnovne garancije protiv zlostavljanja. Osim toga, postoji o¢igledna kontradiktornost kad je re¢
0 nacelu poverljivosti koje su lekari duzni da posStuju. S ovim u vezi, primedbe i preporuke iz
stava 95 vaze podjednako i za policijske ustanove.

28.  Nadalje, u nekoliko posecenih policijskih ustanova, poverljivost medicinskih podataka nije
bila zagarantovana, budu¢i da su lekarska uverenja ¢uvana medu administrativnom
dokumentacijom o pritvoreniku, te tako bila dostupna i nemedicinskom osoblju. Trebalo bi
preduzeti korake ka otklanjanju ovog nedostatka.

5 Stav 3 ¢lana 213 PZKP takode predvida da “[k]Jomunikacija izmedu uhap3enog lica i njegovog branioca moze
da bude u vidokrugu ali ne i u sluSnom dometu policijskog sluzbenika”.

16 Stav 5 ¢lana 213 PZKP.

et “Uhap3eno lice ima sledeca prava: (...) da dobije lekarski pregled i lecenje, ukljucujuéi psihijatrijsko lec¢enje”.

18 “ (1) Uhapseno lice ima pravo da zahteva pregled lekara ili zubara po svom izboru $to je pre moguée nakon

hap3enja u bilo kom trenutku u toku pritvora. (2) UhapSeno lice ima pravo na le¢enje, uklju¢ujuéi psihijatrijsko
ledenje, kad god je to neophodno, na zahtev uhapSenika ili ¢lanova porodice”.
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29. Kad je re¢ 0 obaveStavanju o pravima, stav 1 ¢lana 14 PZKP predvida da svako lice liSeno
slobode mora bez odlaganja i na jeziku koji razume da bude obavesteno o pravu da ¢lanu porodice
ili drugom licu po svom izboru javi o hapSenju, i o0 pravu na pravnu pomo¢ po svom izboru.

Medutim, izgleda da u praksi pritvorenici ¢esto nisu pravovremeno obavesteni o svojim
pravima. Obrazac koji se tokom posete pokazao prisutan je da se usmeno obaveStavanje odmah
nakon hapSenja retko deSava, a pisana obaveStenja u vidu formulara koji sadrZi potrebne
informacije Cesto bivaju kasno predocena (u nekim sluc¢ajevima od po nekoliko sati zakasnjenja), to
jest, do trenutka kad osumnji¢eni budu prvi put ispitani od strane sluzbenika kriminalne policije.

CPT preporucuje preduzimanje koraka kako bi se obezbedilo da sva lica pritvorena u
policiji - iz bilo kog razloga — budu u celosti obaveStena o svojim osnovnim pravima
(ukljucujuéi pravo na usluge lekara) od samog pocetka liSavanja slobode (to jest, od trenutka
kad su obavezni da ostanu u policiji). Ovo bi trebalo da bude osigurano pruzanjem jasnih
usmenih informacija na samom po¢etku zadrzavanja, s tim da, Sto je pre moguce (tj, odmah
nakon prvog ulaska u policijske prostorije), budu pruzene dodatne informacije u pisanoj
formi u kojoj su jasno opisana prava pritvorenih lica. Ovaj formular bi trebalo da bude
dostupan na odgovarajuéem broju jezika. Osim toga, treba od deti¢nih lica zatraziti da
potpisu izjavu kojom potvrduju da su obavestena o svojim pravima.

30. Delegacija je pronasla dokaz da su lica koja su bila osumnji¢ena za krivi¢no delo povremeno
podvrgavana ispitivanju pre formalnog hapSenja, a da pri tom nisu bila obaveStena o svojim
pravima. Primera radi, u Policijkoj stanici Pe¢, delegacija je naiSla na coveka koji je toboze bio
ispitivan kao “svedok” a da nije bio obaveSten o svojim pravima. Nakon ispitivanja, istraZitelj je
obavestio delegaciju da je, zapravo, to lice ve¢ bilo identifikovano kao osumnji¢eno za tesko
krivi¢no delo i da “trenutno” nije slobodno da napusti policijsku stanicu.

Ovo je ocigledan primer kako policija zaobilazi postoje¢e zakonske garancije ispitujuéi
osumnji¢enog a da ga prethodno ne obavesti 0 njegovim pravima. Treba preduzeti korake kako
bi se sa ovakvom praksom prestalo.

31.  Delegacija je joS primetila da su u nekoliko slucajeva pritvorenici bili premestani u sobe za
ispitivanje van policijskih pritvorskih objekata i, ponekad, odvodeni u te prostorije odmah nakon
privodenja, pre premestanja u pritvorski objekat. Primera radi, u Policijskoj stanici br.2 u Pristini
postoje kancelarije Regionalne kriminalne jedinice (kao i kancelarije drugih specijalizovanih
jedinica) u kojima se cesto vrsi ispitivanje osumnjicenih; medutim, ta policijska stanica nema
pritvorske objekte.

Ocigledno je da takva praksa dovodi do mogucnosti zloupotrebe i sigurno znaci da ce
garancije protiv zlostavljanja najverovatnije biti prenebregnute. CPT uvida da, u sadasnjoj situaciji,
ispitivanje osumnjicenih samo u onim policijskim stanicama koje imaju pritvorske prostorije moze
da stvori znacajne probleme logisti¢ke prirode. Ipak, trebalo bi kao dugoroéni cilj zacrtati da se
ispitivanja, po pravilu, vrse samo u takvim prostorijama.

Kad je re¢ o vodenju evidencije o pritvoru u slucaju kad se osumnji¢eni premesta u
prostorije za ispitivanje van policijskih pritvorskih objekata, pozivamo se na primedbe i preporuke
iznete u sledecem stavu.
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32. U toku posete, delegacija je primetila brojne nedostatke u pogledu vodenja evidencije o
pritvoru:

(a) Delegacija je bila iznenadena kad ju je dezurni kapetan Regionalne kriminalisticke
jedinice u Policijskoj stanici br. 2 u Pristini obavestio da nema pojma da li se tamo trenutno nalaze
neka osumnji¢ena lica, i da jedini na¢in da to sazna jeste da obide svaku kancelariju u zgradi i
proveri. Nije postojao nikakav zapisnik u kom bi bilo evidentirano kad je pritvoreno lice dovedeno
u zgradu na ispitivanje, i jedino je u Policijskoj stanici br.1 u Pristini postojala evidencija o
pojedina¢nim predmetima i o slu¢ajevima pritvaranja u pritvorskom objektu te stanice.

(b) Postoje razne verzije vodenja evidencije o zadrzavanju u pritvoru na Kosovu; delegacija
je imala uvid u najmanje Sest razlicitih verzija, a verovatno ih je bilo i viSe u upotrebi. CPT u
potpunosti deli zabrinutost koju je KPI izrazio povodom ovog pitanja u svom periodi¢cnom
inspekcijskom izvestaju u novembru 2006%°.

(c) Standard vodenja evidencije o pritvoru je priliéno l0S. Delegacija je videla brojne
primere neispravno sastavljene dokumentacije, potpisa na pogreSnim mestima, nedostatka potpisa
tamo gde bi trebalo da ih bude, unose prepravljane korektorom, i td. Slucaj je posebno ozbiljan kad
je re¢ o pristupu advokatu — veci deo dokumentacije o pritvoru ne sadrzi potpise u vezi s ovim.

(d) Izgleda da je arhiviranje i cuvanje dokumentacije vezane za pritvor problemati¢no, $to je
napomenuo i Policijski inspektorat u svom periodi¢cnom inspekcijskom izveStaju u novembru
2006%°. U nekoliko navrata, delegacija nije uspela da pronade konkretnu dokumentaciju o
zadrZavanju u pritvoru u pojedinim policijskim stanicama, ¢ak i kad se sigurno zna da je odnosno
lice tamo bilo pritvoreno.

(e) 1z razgovora sa pripadnicima policije u brojnim policijskim stanicama koje smo posetili,
postalo je jasno da ne postoji jednoobrazan sistem za prosledivanje originalne dokumentacije o
pritvoru zajedno sa pritvorenikom kad on biva premeStan u drugu policijsku stanicu, a kopije
dokumentacije ne ¢uvaju se uvek u pocetnoj stanici. Ovo moze da vodi, a ocigledno je da se to i
deSava, do gubljenja dokumentacije i do vodenja nepotpune evidencije.

(f) Jedan visi policijski sluzbenik obavestio je delegaciju da vodenje evidencije o pritvoru
nije obavezno sve dok tuzilac ne odobri pritvor u trajanju do 72 sata. U praksi, evidentiranje ne
pocinje sve dok osumnji¢eno lice ne stigne u ¢eliju, $to ponekad moze da bude tek nakon Sto prode
izvesno vreme od prvog pritvaranja, ili ¢ak tek nakon obavljenog ispitivanja.

33. CPT smatra da bi osnovne garancije za lica stavljena u policijski pritvor mogle da budu
ojacane ukoliko bi jedna i sveobuhvatna evidencija o pritvoru bila vodena za svako od ovih lica. U
tu evidenciju bili bi unoSeni svi aspekti pritvora i sve mere preduzete u vezi s tim (kad i iz kog
razloga (s) su preduzete mere pritvaranja; kad je lice stiglo u policijske prostorije; kad je ono
obavesteno o svojim pravima; da li su na njemu bili vidni znakovi povreda, zdravstvenih problema,
mentalnog poremecaja, i td; u koju je ¢eliju smesSteno; kad mu je donoSena hrana; kad je ispitivano;
kad je imalo kontakte s bliskim rodacima, advokatom, lekarem ili predstavnikom konzularne sluzbe
i/ili primilo njihove posete; kad je premesteno; kad je izvedeno pred tuzioca; kad je vra¢eno u
pritvor ili oslobodeno, i td).

19 Videti stav 2.2.
20 Videti stav 2.9.
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Komitet preporucuje da u svakoj policijskoj stanici na Kosovu bude otvorena jedna
sveobuhvatna evidencija o zadrzavanju u pritvoru za svako pritvoreno lice.

Nadalje, treba preduzeti korake kako bi se obezbedilo da:

- dokumentacija o pritvoru bude poslata zajedno sa pritvorenikom kad on/ona budu
premeStani u drugu policijsku stanicu, a da kopija bude ¢uvana u pocetnoj
policijskoj stanici;

- obaveza vodenja evidencije o zadrZavanju u pritvoru vazi od trenutka kad
pritvorenik stigne u policijsku stanicu (t.j. ¢ak i tokom prvih Sest sati zadrzavanja,
pre nego Sto tuzilac odobri pritvor u trajanju do 72 sata);

- obaveza vodenja evidencije o zadrZavanju u pritvoru vaZi i za policijske stanice bez
pritvorskih objekata u kojima se osumnji¢eni zadrzavaju zbog ispitivanja.
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4. Uslovi pritvora

34.  Zadrzavanje u pritvoru od strane policije na Kosovu je, u nacelu, relativno kratkog trajanja.
Shodno tome, ne moZe se ocekivati da fizicki uslovi pritvora budu onoliko dobri u policijskim
ustanovama kao Sto su u drugim pritvorskim objektima gde lica mogu da budu drzana duze vreme.
Ipak, izvesni elementarni materijalni uslovi moraju da budu ispunjeni.

Sve policijske ¢elije treba da budu ¢iste, razumne veli¢ine s obzirom na broj lica koji je za
njih predviden, i da budu adekvatno osvetljene (dovoljno za ¢itanje, izuzev u vreme spavanja) i
provetrene. PoZeljno bi bilo da ¢elije budu izloZene prirodnom izvoru svetlosti. Osim toga, celije
treba da budu opremljene sredstvima za odmor, i da licima koja su zadrzana u pritvoru preko noci
budu obezbedeni ¢isti duseci i ¢ebad.

Licima u policijskom pritvoru treba da bude omoguceno da ispune svoje prirodne potrebe u
Cistim i pristojnim uslovima, i da imaju adekvatne uslove za odrZavanje ¢istoce tela. Treba stalno da
imaju pijacu vodu na raspolaganju i da dobijaju hranu u odgovaraju¢e vreme, ukljucujuéi najmanje
jedan pun obrok (tj. nesto jace od sendvi¢a) svakog dana.

Licima zadrzanim u produzenom periodu (24 sata ili vise) treba obezbediti odgovarajuca
sredstva za li¢nu higijenu i, u meri u kojoj je to moguce, fizicke veZbe na otvorenom svakog dana.

35. Uz primetan izuzetak Policijske stanice Istok, materijalni uslovi u pose¢enim policijskim
stanicama bili su loSi. Mnoge ¢elije su bile suvise male za broj lica koja su u njima smeStena, nisu
imale prirodni izvor svetla i/ili dovoljno vestackog osvetljenja, i ¢istoca je bila na niskom nivou.
CPT je posebno zabrinut zbog veli¢ine dveju ¢elija u Policijskoj stanici Decani; obe su bile od oko
2,5 m2, Prema miSljenju Komiteta, éelije ove veli¢ine trebalo bi koristiti jedino za potrebe
privremenog zadrZavanja, ne vise od nekoliko sati, i nikada ih ne treba koristiti za nocenje.

36.  CPT bi Zeleo da izrazi svoju zahvalnost Odeljenju OEBS-a za ljudska prava i vladavinu
zakona koje je nadgledalo uslove pritvora u pritvorskim objektima na Kosovu. Nakon poseta
obavljenih u svih 89 ¢elija za policijski pritvor na Kosovu, uslovi koji preovladuju u ovim ¢elijama
ocenjeni su na osnovu relevantnih standarda CPT-a, Sto je detaljno dokumentovano u “lzvestaju o
pritvorskim ¢elijama: ponovna procena” iz novembra 2005. godine.

Nazalost, informacije prikupljene tokom posete CPT-a pokazale su da skoro nikakvo
poboljsanje uslova pritvora nije ostvareno u policijskim stanicama koje su posecene od
objavljivanja iznad pomenutog izvestaja?l. U nekim aspektima situacija je od tada ¢ak i pogorsana.

37. U svetlu prethodno iznetog, CPT preporucuje da bez odlaganja budu preduzeti koraci
kako bi se obezbedilo da materijalni uslovi pritvora budu zna¢ajno poboljSani u pose¢enim
policijskim stanicama (i, ako je potrebno, u ostalim policijskim pritvorskim objektima na
Kosovu), narocito kad je re¢ o prirodnom osvetljenju, ventilaciji i higijeni.

Nadalje, Komitet preporucuje da organi vlasti razviju detaljan plan na osnovu kojeg ée
postepeno renovirati sve policijske objekte za pritvor na Kosovu.

2a Brojne nedostake potvrdio je i KPI u svom Periodi¢nom inspekcijskom izvesStaju iz novembra 2006. godine o
“Postupanju KPS pri vrSenju hapSenja i pritvaranja”.
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5. Ostala pitanja

38.  CPT je zabrinut zbog na¢ina na koji se lisice koriste u nekim slucajevima. Primera radi,
jedan pritvorenik je naveo da je nekoliko sati lisicama bio privezan za radijator u Policijskoj stanici
Kosovo Polje. Drugi pritvorenik je naveo da je jednom rukom bio lisicama privezan za stolicu (koja
je bila pri¢vrséena za pod) dok ga je ispitivao sluzbenik kriminalne policije.

Komitet ima ozbiljnu rezervisanost prema praksi vezivanja pritvorenika lisicama za
fiksirane predmete. To moze biti prihvatljivo u izuzetnim okolnostima (npr. vezivanje lisicama za
precku u kancelariji za pritvor kad nekoliko zadrZanih lica ¢eka da bude procesuirano). Medutim,
pribegavanje takvim sredstvima nije prihvatljivo ako se ona primenjuju duze vreme ili
naodigled drugih. Pored toga, ne moZze biti opravdanja za upotrebu lisica dok se osumnjic¢eni
ispituje. Uopsteno, lisice ne bi trebalo koristiti kao zamenu za propisne objekte za
zadrZavanje.

39.  CPT je zabrinut i zbog neprimerenog isticanja politickih simbola koje je delegacija primetila
u Policijskoj stanici br. 1 wu Pristini. 1. Unutar kompleksa nalazi se kancelarija
administrativnih/obavestajnih poslova u kojoj se, izmedu ostalog, vodi kompjuterizovana evidencija
o licima koja su zadrzana u stanici. U toj kancelariji, istaknute na vidnom mestu, bile su fotografije
pripadnika KPS zaduzenih za vodenje evidencije u uniformama Oslobodilacke vojske Kosova
(UCK).

lako pritvorenici nisu imali pristup toj kancelariji, te naravno nisu mogli ni da vide te
fotografije, isticanje takvog materijala je, po misljenu CPT, nepozeljno u jednoj policijskoj stanici,
buduc¢i da to moze da dovede u pitanje nepristrasnost doti¢nih sluzbenika??. Komitet bi voleo da od
UNMIK-a dobije komentar u vezi s ovim pitanjem.

2 Uporediti, s tim u vezi, odeljke IV-K (“Stav i nepristrasnost”) i V-D (“Upotreba sluzbenog polozaja u politicke
svrhe™) u “Pravilima postupanja i ponaSanja” Smernica i postupaka KPS-a.
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B. Kazneno-popravne ustanove

1. Preliminarne napomene

40. Delegacija CPT posetila je Sest kazneno-popravnih ustanova: zatvor Dubrava, Kazneno-
popravni dom Lipljan i pritvorske centre u Gnjilanu, Mitrovici, Peci i Pristini.

41. Zatvor Dubrava je najveca zatvorska ustanova na Kosovu, koja zauzima ogroman prostor u
srediSnjem delu seoske oblasti, nedaleko od istoimenog sela. Zatvor je izgraden 1976. godine, a
tokom rata 1999. ovaj zatvorski kompleks pretrpeo je ozbiljna oste¢enja od bombardovanja - oko
stotinu zatvorenika je izgubilo zivot — i od tada je znacajan deo ponovo izgraden i renoviran. Zatvor
ima osam pritvorskih blokova i jedan zaseban blok u kom su smeSteni zatvorska bolnica i
ambulanta. Sa zvani¢nim kapacitetom od 1.105 mesta, ova ustanova je u vreme posete pruzala
smestaj za 884 muska zatvorenika (787 osudenih i 97 vraéenih u pritvor).

Kazneno-popravni dom u Lipljanu, koji zauzima veliki prostor na oko 20 km juzno od
Pristine, sluzi kao jedini pritvorski objekat na Kosovu za zene i maloletnike (i za osudene i za
pritvorene). Usled nedostatka odgovarajuée vaspitne ustanove na Kosovu, maloletnici koji prema
sudskom nalogu treba da budu smeSteni u “disciplinski dom™23, “vaspitnu ustanovu”?* ili “vaspitno-
popravnu ustanovu”?®, takode su smeSteni u Lipljanskom kazneno-popravnom domu. Dom ima
zavni¢ni kapacitet od 152 mesta. U vreme posete, u njemu se nalazilo 36 zatvorenica (26 osudenih i
10 vracenih u pritvor) i 48 maloletnika (32 osudena, 0smoro vraéenih u pritvor i o0smoro upuéenih u
vaspitnu instituciju).

Svi pritvorski centri projektovani su kao pritvorski objekti za lica koja o¢ekuju sudenje -
ali je u njima smeSten i znacajan broj osudenih zatvorenika, od kojih veéina sluzi kratkotrajnu
kaznu. Medutim, posebno u Pritvorskom centru u Mitrovici, mnogi zatvorenici sluze dugotrajne
kazne (do 20 godina). Zene ili maloletni zatvorenici nikad se ne primaju u pritvorske centre, ve¢ se
odmah prebacuju u lipljanski kazneno-popravni dom. U vreme posete, Pritvorski centar u Gnjilanu
(kapacitet: 90 mesta) imao je 85 zatvorenika (ukljucujuéi 24 osudena), Pritvorski centar u Mitrovici
(kapacitet: 79 mesta) 47 zatvorenika (ukljucujuci 23 osudena), Pritvorski centar u Peci (kapacitet:
76 mesta) 75 zatvorenika (ukljucujuéi 13 osudenih) i Pritvorski centar u Pristini (kapacitet: 65
mesta) 60 zatvorenika (ukljucujuéi Sestoro osudenih).

23 Na osnovu ¢lana 19 Zakona Kosova o maloletnicima (ZKM - proglasen Uredbom UNMIK br. 2004/8).
B Na osnovu ¢lana 24 ZKM.
% Na osnovu ¢lana 25 ZKM.



-20 -

2. Zlostavljanje

42. Delegacija nije naiSla ni na kakve navode o smisljenom fizickom zlostavljanju od strane
osoblja ni u jednom od pritvorskih centara koje je posetila. Ipak, neke optuzbe ove vrste mogle su
se ¢uti u zatvoru Dubrava i kazneno-popravnom domu u Lipljanu. Osim toga, nekoliko zatvorenika
sa kojima se razgovaralo u pritvorskim centrima u Lipljanu i Pristini zalilo se na verbalno
zlostavljanje od strane zatvorskih sluzbenika.

CPT preporucuje da uprava zatvora Dubrava, Kazneno-popravnog doma u Lipljanu i
Pritvorskog centra u Pristini podseti svoje osoblje da su svi vidovi zlostavljanja zatvorenika
(ukljucujuéi verbalno zlostavljanje) neprihvatljivi i da ée biti primereno kaznjeni.

43. U zatvoru Dubrava, delegacija je naiSla na brojne tvrdnje o zlostavljanju i/ili prekomernoj
upotrebi sile od strane ¢lanova Interventne jedinice ustanove (poznata kao “Delta Bravo”). Ove
optuzbe se uglavnom odnose na prekomernu upotrebu sile u toku intervencija (udarci pendrecima ili
drugim tupim predmetima, udarci nogom, udarci rukom, Samari, i td), ukljuéujuci slucajeve kad su
zatvorenici ve¢ bili stavljeni pod kontrolu. Pored toga, u prakti¢no svim blokovima u Dubravi,
delegacija je cula brojne tvrdnje o brutalnom i provokativnom ponaSanju pripadnika Interventne
jedinice prilikom pretresa ¢elija.

Pojedine optuzbe cule su se i u Kazneno-popravnom domu Lipljan u vezi sa zlostavljanjem i
fili prekomernom upotrebom sile od strane pripadnika Interventne jedinice tog doma.

44.  Tri relativno nova slucaja je posebno vredno pomenuti u ovom kontekstu, s obzirom da
ilustruju razlicita pitanja kojima se ovde bavimo.

Prvi sluc¢aj odnosi se na navodno zlostavljanje i/ili prekomernu upotrebu sile od strane
pripadnika Interventne jedinice zatvora Dubrava, koja je intervenisala nakon tuc¢e dva zatvorenika
22. februara 2007. godine. Jednog od dvojice zatvorenika pripadnici Specijalne jedinice su navodno
odveli u Zatvorsku Skolu i tamo ga tukli, drze¢i ga prikovanog za pod i vezanog lisicama, u
prisustvu upravnika Zatvora ( i zatvorenika). Nakon toga je taj zatvorenik odveden u disciplinski
odsek (Blok 5) gde ga je pregledao lekar koji ga je ocenio sposobnim da podnese kaznu (5to nije
sprecilo da ovaj zatvorenik, dva dana kasnije, bude prebacen u bolnicu).

U dokumentaciji koju je delegacija pregledala (Interventna jedinica, Odeljenje bezbednosti i
td), a koja se odnosi na ovaj incident, ne pominju se iznad navedene tvrdnje o zlostavljanju
/prekomernoj upotrebi sile. Kad je delegacija kod upravnika pokrenula pitanje ovog incidenta, on
nije porekao cinjenicu da je bio prisutan na mestu dogadaja i da nije odreagovao na postupke
Interventne jedinice. Ovakav stav moZe samo da proizvede osecaj nekaznjivosti medu osobljem
Interventne jedinice (da ne pominjemo ostalo zatvorsko osoblje), a kad je re¢ o zatvorenicima,
ozbiljno naruSavanje autoriteta upravnika ove ustanove. CPT preporucuje sprovodenje nezavisne
istrage ovog incidenta i, ukoliko se to pokaZe potrebnim, izricanje odgovarajuéih sankcija na
svim nivoima.
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45, U drugom slucaju, u Dubravi, pripadnici Interventne jedinice su navodno pretukli
pendrecima grupu od cetiri zatvorenika tokom vrSenja pretresa celije 20. februara 2007. godine.
Konkretno, navodi se da je zlostavljanje pocelo u samici na istom spratu u koju su Cetiri zatvorenika
stavljena za vreme trajanja pretresa, a nastavilo se u ¢eliji visoke bezbednosti (takozvanoj “VS”
¢eliji) na prizemlju, kako bi ih naterali da otkriju kome pripadaju noz i SIM Kkartica koji su
pronadeni tokom pretresa. Nakon Sto je priznao da su te stvari njegove, jedan od zatvorenika tvrdi
da je stavljen u samicu i da ga je tog istog dana pregledao jedan od zatvorskih lekara koji je u
prisustvu zatvorskog sluzbenika, a da zapravo nije ni kro¢io u samicu, navodno zakljucio da je "sve
u redu”.

46.  Treci slucaj odnosi se na kolektivno prebijanje zatvorenika u Kazneno-popravnom domu
Lipljan. Na dan 23. februara 2005, nakon $to je tokom pretresa ¢elije pronaden mobilni telefon u
jedinici u kojoj su smeSteni zatvorenici « visokog rizika», u Bloku D, doti¢ni maloletnici su
navodno stavljeni na nekoliko sati u samice koje se nalaze u prizemlju zgrade. Nakon toga, vrac¢eni
su u svoje celije. Dok su se peli stepeniStem, pripadnici Interventne jedinice (nosili su maske)
udarali su ih jednog za drugim, koriste¢i i gumene i metalne palice. Jedan od maloletnika je
navodno od posledica batinanja zadobio lom obe ruke, dok su ostali pretrpeli lakSe povrede. Nadalje
se tvrdi da su ovi maloletnici zatraZili da budu fotografisani i da podnesu prituzbu Savetu za
odbranu ljudskih prava i sloboda, ali su im oba ova zahteva odbijena.

47. Svi iznad pomenuti incidenti dogodili su se nekoliko sedmica ili vise pre posete delegacije,
te se, stoga, ne mogu izvucéi zakljuéci iz ¢injenice da ovi zatvorenici nisu imali vidljive povrede u
vreme posete. Pregledom lekarskih kartona pronadeno je da su unosi podataka ograniceni, do te
mere da je jedino navedeno kako je lekar posetio zatvorenika u samici. S ovim u vezi, CPT Zzeli da
naglasi da svaki zatvorenik protiv kojeg je upotrebljena sila treba da ima pravo da ga lekar
odmah pregleda i da, ako je potrebno, bude le¢en. Kad je re¢ o evidentiranju povreda i prisustvu
zatvorskih sluzbenika za vreme lekarskih konsultacija, pozivamo se na primedbe i preporuke iz
stavova od 91 do 95.

48. Delegacija je vodila poduzi razgovor sa Sefom Interventne jedinice u zatvoru Dubrava.
Jedinicu ¢ini 14 pripadnika i njeni zadaci su slede¢i: pretres celija, intervencija pri aktivnom ili
pasivnom otporu, upotreba sredstava za sputavanje i kontrolu (na zahtev upravnika ili jednog od
njegovih zamenika), obuka ¢uvara iz tehnika sputavanja i kontrolisanja; bezbednosne patrole u
krugu zatvora i td. Osoblje Jedinice bira se iz redova zatvorskog osoblja i mora da bude dobrp
fizicki pipremljeno. Ono dobija osnovnu obuku u trajanju od jedne sedmice iz tehnika sputavanja i
kontrolisanja, a zatim se svakog dana bave fizickim veZzbama (50% dnevnog programa, dok je
ostatak posvecen iznad pomenutim zadacima).
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49, CPT ne dovodi u pitanje potrebu postojanja specijalnih interventnih jedinica sposobnih da
interveniSu u zatvorskim ustanovama na Kosovu kao krajnja mera kojoj se pribegava. Medutim,
mora da postoji osnovna predostroznost da bi se sprecile neprimerene reakcije, koje su izazvane
snaznim osec¢anjem pripadnosti elitnoj sili i opasno$¢u sa kojima se suocavaju pripadnici ovih
jedinica. Ova predostroZnost podrazumeva postojanje ¢vrste profesionalne uprave koja budno prati
stanje i spremna je da odreaguje na svako neprimereno postupanje, $to je od klju¢ne vaznosti za
politiku kaZnjavanja i rotaciju osoblja. Stavise, da bi se mogla oceniti uspesnost intervencija, od
sustinske je vaznosti da izveStaji o intervencijama koje sastavljaju vode timova budu Sto detaljniji.
U ovim predocenim slucajevima, oni su bili neverovatno kratki. Na kraju, prethodno pomenuti
incident od 22. februara 2007. godine nije reSen ni razmotren na nac¢in na koji je trebalo da bude na
sastanku osoblja koji je potom usledio, niti je Sef Jedinice pokrenuo disciplinsku istragu.

50. U svetlu prethodno iznetog, CPT preporu¢uje da odmah budu preduzeti koraci u
zatvoru Dubrava i Kazneno-popravnom domu Lipljan kako bi se obezbedilo da, kad god
postoje navodi o zlostavljanju nakon intervencije Interventne jedinice, odmah bude
sprovedena unutrasnja istraga (bez Stete po bilo koju istragu koju sprovode administrativni
i/ili pravosudni organi). Pored toga, vode odnosnih timova treba nakon svake intervencije da
sastave detaljne izvesStaje o intervencijama.

Komitet poziva nadlezne organe da uvedu strategiju rotacije za pripadnike
interventnih jedinica.

Na opStem planu, od sustinske je vaznosti da izuzetna paznja bude posveéena izboru,
zaposljavanju, obuci (ukljuc¢ujuéi upravljanje stresom), fizickoj obuci 1 opremanju
pripadnika specijalnih jedinica, kako bi se osiguralo da oni budu ti koji ¢e na najbolji nacin
resavati rizi¢ne situacije (uz koris¢enje minimuma sile).

51. CPT je svestan cinjenice da su zadaci interventnih jedinica Cesto teSki i opasni i da je
upotreba sile protiv zatvorenika ¢esto neophodna u izvrSavanju tih zadataka. Svaka upotreba sile
tokom intervencije mora ipak da bude ogranic¢ena na onu koja je striktno neophodna. Osim toga,
¢im neposlusni zatvorenici budu stavljeni pod kontrolu, ne moZe biti opravdanja za njihovo dalje
batinanje. CPT preporucuje da svi pripadnici interventnih jedinica u zatvoru Dubrava i
Kazneno-popravnom domu Lipljan budu opomenuti.

52.  Treba joS napomenuti da su pripadnici interventnih jedinica cesto nosili maske tokom
intervencija, i da nisu isticali znacke ni druge oznake na osnovu kojih bi mogli da budu
identifikovani. CPT se protivi noSenju prekrivala od strane pripadnika interventnih jedinica — ili bilo
kog drugog zatvorskog osoblja — unutar zatvora. Posebno zato Sto se time sprecava identifikacija i
kaznjavanje onih koji su odgovorni za zlostavljanje.

Komitet uvaZzava ¢injenicu da zbog operativnih razloga, noSenje neke vrste zastite za lice
moze da bude neophodno. Medutim, u tom slucaju, noSenje jasno vidljivih obelezja na uniformi sa
imenom i brojem treba da omogu¢i identifikaciju datog osoblja u svakom trenutku od strane organa
odgovornih za operacije i onih zaduzZenih za nadziranje, kao i od strane zatvorenika.

CPT preporucuje da nadlezni organi preduzmu korake kako bi obezbedili da iznad
navedene smernice budu primenjene u praksi u svim kaznenim ustanovama na Kosovu.
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3. Materijalni uslovi pritvora

a. Zatvor Dubrava

53.  Materijalni uslovi pritvora u zatvoru Dubrava?® znacajno se razlikuju od jednog bloka do
drugog, a ponekad ¢ak i izmedu dve jedinice u istom bloku.

U celini bi se mogli smatrati dobrim u nedavno izgradenim ili skoro potpuno renoviranim
blokovima (kao 3to su blokovi 2 i 6) i zadovoljavajuéi u Bloku 1. Zivotni prostor obezbeden za
svakog zatvorenika u Bloku 6 (novi blok uveden u upotrebu u septembru 2005) je adekvatan; u
standardnoj ¢eliji (oko 20 m2) smesteno je ¢etvoro zatvorenika. Uslovi su bili skuceniji u Bloku 2, u
kojem je u ¢eliji od 20 m2 bilo smeSteno do Sest zatvorenika (sa po tri kreveta na sprat), a u ¢eliji od
oko 15 m2 do cetiri zatvorenika. U Bloku 1, ¢elija veli¢ine od oko 15 m?, u zavisnosti od okolnosti,
primala je do tri zatvorenika. Celije u ova tri bloka bile su veoma dobro osvetljene i provetrene i
sasvim opremljene (kreveti i posteljina, stolovi, stolice, ormani, izdvojeni toalet i umivaonik).

54, S druge strane, materijalni uslovi bili su osrednji u Bloku 5 i ¢ak i loSi, a u nekim
slucajevima veoma losi, u delovima blokova 7 i 8. Pojedini delovi ovih blokova bili su izuzetno
prenatrpani (sa samo 2 m?2 Zivotnog prostora po zatvoreniku). U jednoj ¢eliji u Bloku 7, na primer,
delegacija je videla osam zatvorenika u ¢eliji od 16,5 m2; drugu celiju priblizno iste veli¢ine u
Bloku 8 (Jedinica V1) delilo je 3est zatvorenika. Stavise, delegaciji je re¢eno da je situacija bila jo$
gora pre nekoliko meseci, kao na primer u Jedinici V2 u Bloku 8, u kojoj je u vreme posete bilo
smeSteno 24 zatvorenika, a u 2006. godini bilo je njih 77.

Negativne posledice prenatrpanosti udruzene su sa stalnim propadanjem nekih prostorija
koje su bile predmet posete?’, kao i sa problemima higijene i odrZzavanja?2.

U pismu od 26. juna 2007, UNMIK je obavestio CPT da je “renoviranje blokova 4i 8
planirano za ovu godinu (2007). Ipak, zbog budZetskih ograni¢enja, nece biti moguce dalje
renoviranje zatvorskih ¢elija tokom tekuce fiskalne godine”.

CPT preporucuje da se bez odlaganja preduzmu koraci u pravcu renoviranja blokova
u zatvoru Dubrava u kojima do sada te vrste radova jos nisu vrsene. Trebalo bi uloZiti napore
I na smanjenju broja zatvorenika u onim ¢elijama koje su trenutno prenatrpane; cilj treba da
bude obezbedivanje najmanje 4 m?2 Zivotnog prostora po zatvoreniku u c¢eliji za vise
zatvorenika i 9 m? zivotnog prostora u éeliji za jednog zatvorenika.

% Delegacija je svoju posetu usredsredila na blokove 1, 2,5, 6, 7 i 8.
z Elektriéne instalacije u pojedinim zgradama (u delovima blokova 5 i 8, na primer) bile su ogoljene ili u kvaru.
28 U novembru 2006, veliki broj zatvorenika Strajkovao je gladu u znak protesta zbog postojecih uslova pritvora.
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55. Delegacija je obratila paznju i na aranZmane za obezbedivanje fizicke sigurnosti
zatvorenika. S tim u vezi, primeceno je da su, nakon incidenta drZanja talaca i neuspesnog bekstva u
Bloku 1 u decembru 2005, kljucevi katanaca od vrata svih ¢elija u ustanovi i izlaza u slucaju
opasnosti u svim blokovima drZzani na jednom centralnom bezbednom mestu preko no¢i. Takav
sistem neizbezno pokrece pitanje da li bi brza evakuacija jedinice — ili ¢itavog bloka — bila moguca
u slu¢aju ozbiljnog incidenta (kao Sto je pozar)?°. Kad je ovo pitanje postavljeno upravi zatvora,
odgovor je bio da je sigurno da ¢e u slucaju incidenta dezurno osoblje (koje ima pristup svim
klju¢evima) odreagovati dovoljno brzo na svaki ozbiljan problem. Ipak, usledilo je priznanje da jos
nikad nisu sproveli vezbu evakuacije noc¢u, u stvarnim uslovima, da bi uspeSno mogli da potvrde
sigurnost ustanovljenog postupka evakuacije. Delegaciji je rec¢eno da uprava namerava da sprovede
takvu vrstu vezbe u predstoje¢im sedmicama.

CPT Zeli da bude detaljno informisan o toj vezbi, kao i 0 merama koje su potom
preduzete.

b. Kazneno-popravni dom u Lipljanu

56. Materijalni uslovi pritvora bili su u celini prihvatljivi u Kazneno-popravhom domu u
Lipljanu, u smislu vrSenja popravki, Zivotnog prostora®, higijene i pristupa prirodnom svetlu i
vestaCkom osvetljenju. Sve ¢elije su podjednako opremljene krevetima, stolovima i stolicama, i
potpuno odvojenim toaletima. Celije u Zenskoj jedinici su takode dobro uredene. Delegacija je
stekla posebno povoljan utisak u Jedinici za majku i dete, koja se nalazi u odvojenoj zgradi.
Velicine je oko 40 m? i ima dnevnu sobu, kuhinju, spavacu sobu i kupatilo; sve su prostorije dobro
snabdevene nameStajem i imaju veoma dobro prirodno osvetljenje i ventilaciju.

57. | pored toga, delegacija je u Domu pronasla brojne nedostatke.
Materijalni uslovi u Jedinici za maloletnike prili¢no su oskudni i stvaraju mu¢nu atmosferu.

U Jedinici za Zzene, pod-jedinica za osudenice bila je pretrpana u vreme posete (26
zatvorenica, ukljucujuéi jednog maloletnika, u prostoriji predvidenoj za 21 osobu). Kao posledica
toga, dve zatvorenice su bile priviemeno smestene u jednoj od disciplinskih ¢elijadl. Osim toga, u
jednoj ¢eliji (br. 9), pristup prirodnom svetlu je ograniéen, zato $to je prozor podeljen na dva dela
zidom koji odvaja toalet od boravisnog prostora. Pored toga, zatvorenicama nisu obezbedeni
higijenski uloSci. Mogu se nabaviti u zatvorskoj prodavnici, ali se nekoliko Zena Zalilo da nemaju
novac da ih kupe.

2 Zabrinutost CPT povezana je i sa ¢injenicom da je u avgustu 2004. godine u Bloku 2 izbio poZar u kom je
nastradalo petoro zatvorenika zbog guSenja. Sistem "vecernjeg skupljanja kljuceva" u to vreme jo3 nije bio
uveden.

3 U odeljenju za Zene, vecina zatvorenica smeStena je po dvokrevetnim ¢éelijama (veli¢ine od oko 11 m?), a neke

su smestene u Cetvorokrevetnim ¢elijama (0d oko 16 m2).
81 Situacija ove dve Zene ublaZena je ¢injenicom da su obe radile u kuhinji i ve¢inu vremena provodile van éelije.
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Uopsteno gledano, CPT je zabrinut zbog pojedinih postoje¢ih bezbednosnih aranZzmana,
koji mogu da budu Stetni po bezbednost zatvorenika. Prvo, pribor za gaSenje pozara nije lako
dostupan, posto su brave ormari¢a u kojima se creva nalaze zapecacene nekom vrstom plasticnog
pecata koji se koristi za “plasti¢ne lisice’, i ne mogu se otvoriti bez jakog pribora za rezanje. Drugo,
sli¢no situaciji u Dubravi, kljuéevi ¢elija uzimaju se iz svakog bloka i drZze u centralnoj kontrolnoj
sobi preko no¢i. U slucaju pozara ili druge vrste incidenta kad je potreban pristup ¢elijama, neko
mora da ide i da ih donese. SluZbenici sa kojima se razgovaralo priznaju da je u slu¢aju incidenta
malo verovatno da se u ¢elije dopre na vreme.

CPT preporucuje da nadlezni organi preduzimu odgovarajuce korake kako bi iznad
pomenuti nedostaci u Kazneno-popravnom domu Lipljan bili otklonjeni.

C. Poseceni pritvorski centri

58. Materijalni uslovi u pritvorskim centrima koji su poseéeni znacajno su se razlikovali od
jednog centra do drugog. U celini su bili zadovoljavaju¢i u Gnjilanu i Mitrovici, u manjoj meri u
Pristini, dok su u Pe¢i bili veoma loSi.

Pritvorski centar Gnjilane je u umereno dobrom stanju; vrSe se popravke i ¢istoca je na
zadovoljavaju¢em nivou. Medutim, Zivotni prostor pritvorenika je prilicno ograni¢en U vecim
¢elijama (oko 18 m2 za Sest pritvorenika) i nesumnjivo nedovoljan u manjim ¢elijama (koje
zauzimaju manje od 6 m? a koriste se kao dvokrevetne ¢elije). Zatvorena sportska sala je nedavno
renovirana, ali jo§ uvek nije opremljena. Pored toga, brojni pritvorenici su naveli da ne mogu sebi
da priuste kupovinu sredstava za li¢nu higijenu.

U Pritvorskom centru Mitrovica, materijalni uslovi pritvora su takode uopSteno
zadovoljavajuci. Ipak, mnogi pritvorenici su se Zalili na izuzetno visoke temperature u ¢elijama
tokom leta, a boravisni prostor po pritvoreniku je nesumnjivo nedovoljan u nekim od manjih ¢elija.
Primera radi, delegacija je naisla na ¢elije koje jedva da imaju 5 m2 a u kojima su smeStena po dva
pritvorenika. Takvo stanje stvari je neprihvatljivo.

U Pritvorskom centru Pristina, uslovi u ¢elijama su generalno prihvatljivi. Ipak, u nekim
¢elijama pristup prirodnom svetlu je prilicno ogranicen. Osim toga, u nekim kabinama za tuSiranje
nedostaju tuSevi. Brojni pritvorenici tvrde i da im se ne dopremaju redovno sredstva za li¢nu
higijenu, a materijal za cis¢enje nikada. Kad je re¢ o bezbednosti pritvorenika, nekoliko
pritvorenika tvrdi da osoblje nije otvorilo vrata celije vise od sat vremena nakon Sto su bili
obavesteni da jedan od pritvorenika ima napad epilepsije.

Materijalni uslovi pritvora generalno su loSi u Pritvorskom centru u Pecéi, posebno u
blokovima B i D. U oba bloka, mnogobrojne c¢elije nemaju prozore a ventilacija je veoma losa.
Osim toga, pritvorenici su smesteni u skué¢enim uslovima®?. Ozbiljnu zabrinutost izaziva ¢injenica
da je u Bloku D, nekoliko pritvorenika nedeljama, ¢ak mesecima, drzano u ¢éelijama manjim od 4

m?2, ¢iji je izgled veoma sli¢an, ako ne i identican, disciplinskim ¢éelijama.

82 Primera radi, u velikom broju ¢elija od samo 11 m? (uklju¢uju¢i sanitarni dodatak) smesteno je po cetiri
pritvorenika.
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Misljenje CPT-a je da takve celije, imajuéi u vidu njihova svojstva ili veli¢inu, ne treba da
se koriste za smeStaj pritvorenika. Tokom razgovora odrzanih krajem godine, delegacija je iznela
napomenu u skladu sa ¢lanom 4, paragraf 5, Sporazuma, i zatraZila je da gore navedene ¢elije
odmah budu povucene iz upotrebe kao prostorije za smestaj zatvorenika.

Svojim pismom od 26.juna 2007 godine, UNMIK je obavestio CPT da su cetiri ¢elije iz gore
navedene vrste povucene iz upotrebe u Pritvorskom centru u Peci.

59.  CPT preporucuje da relevantni organi sprovedu odgovarajuée korake da bi ispravili
gore navedene nedostatke u pritvorskim centrima koji su bili poseéeni. Narocito, treba
preduzeti korake da bi se osiguralo sledeée:

- da se u Pritvorskim centrima u Mitrovici | Gnjilanu, éelije veli¢ine izmedu pet i Sest
kvadratnih metara koriste za smeStaj samo jednog pacijenta;

- da u svim ¢elijama u Pritvorskim centrima u Peéi i Pristini postoji adekvatan
pristup prirodnoj svetlosti.

UopsSteno govorec¢i, Komitet Zeli da naglasi da bi cilj trebao da bude omoguéavanje
najmanje 4 m2 zivotnog prostora u zajedni¢kim celijama i 9 m?2 Zivotnog prostora u ¢éelijama
namenjenim jednom zatvoreniku.

4, Rezim

a. Zatvor Dubrava

60. Pritvorski rezim u Zatvoru Dubrava zasniva se na klasifikaciji od cetiri nivoa: osnovni,
standardni, napredni i unapredeni.

Zatvorenici bivaju primljeni u ustanovu na osnovu 0snovnog rezima i njima nisu na
raspolaganju nikakve posebne aktivnosti tokom dana, osim vezbe u spoljasnjoj sredini (najviSe dva
sata dnevno) i ogranicen pristup televizijskom programu (jedan sat dnevno). Ostatak vremena oni
provode zakljucani u njihovim ¢éelijama.

Standardni rezim predvida znacajne privilegije, kao Sto je rezim "otvorene celije" tokom
veceg dela dana®, kao i dopunske periode za vezbanje u spoljnoj sredini, i moguénost ukljuéivanja
u sportske aktivnosti (izuzev vikendima) ili koris¢enje teretane.

Napredni rezim omogucuje zatvorenicima da ostvare korist od privremenog odsustva i
stavlja im na raspolaganje mogucnost obuke (ukoliko postoji dovoljno mesta za sprovodenje obuke,
Sto je, naZalost, malo verovatno), kao i Cetiri posete i telefonske pozive svakog meseca. Zatvorenici
pod ovim rezimom su uglavnom bili smesteni u blokovima 41 7.

Unapredeni reZzim je najrazvijeniji. Zatvorenici su pripremljeni za status ograni¢enog
pritvora, imaju pravo na viSe putovanja izvan zatvora i uglavnom imaju placen posao. Svi takvi
zatvorenici bili su smesteni u bloku 6.

33 Vrata na ¢elijama bila su zatvarana nakratko tri puta dnevno (za vreme prozivke zatvorenika) a takode i tokom
no¢i.
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61. Za ustanovu kao Sto je Dubrava, koja je predvidena za smeStaj svih osudenih lica sa
Kosova®*, uklju¢uju¢i ona lica koja sluze veoma duge zatvorske kazne (u trajanju do 40 godina),
pruzanje programskih aktivnosti ¢iji je cilj da se zatvorenici pripreme na njihov put ponovnog
ukljucivanja u drustvo i pripreme za povratak u drustvo, ukljucuju¢i odgovarajuc¢u obuku, je od
klju¢ne vaznosti. NaZalost, mora biti re¢eno da skoro nijedan zatvorenik3® nije imao koristi od
pritvorskog rezima koji bi favorizovao njihovo ponovno ukljucivanje. Za sve ostale (veliku veéinu),
dan je sadrZavao periode veZbanja u spoljnoj sredini, kao i gledanje televizijskog programa.

CPT pozdravlja pocetne napore preduzete od strane uprave zatvora Dubrava, da se pripremi
obuka i aktivnosti koje bi bile korisne®. Pruzanje zadovoljavajuceg programa aktivnosti (rad,
obrazovanje i sport) je od Kljucne vaznosti za dobrobit zatvorenika. Cilj svega toga bi bio da se
osigura da zatvorenici imaju mogucnost da provode odredeno vreme izvan njihovih ¢elija, ukljucujuéi
se u razne, svrsishodne aktivnosti. Pored toga, treba razviti individualizovane planove tretmana za sve
osudene zatvorenike. Komitet preporuc¢uje preduzimanje koraka za znacajno proSirenje
aktivnosti i obuke koji su na raspolaganju zatvorenicima u zatvoru Dubrava. Posebnu paznju
treba obratiti pripremi individualizovanih planova tretmana namenjenih zatvorenicima i
reZima namenjenog zatvorenicima osudenim na duge zatvorske kazne.

62. JoS jedna potreba za zadovoljavaju¢i pritvorski rezim je odgovarajuca distribucija i
klasifikacija zatvorenika u skladu sa raznim Kkriterijumima, ukljuc¢ujuéi njihov pravni status i
bezbednosna pitanja. S tim u vezi, delegacija je stekla uvid da se opSte prihvaceni principi, kao sto
je odvajanje pritvorenih i osudenih zatvorenika, zatvorenika koji su pocinili kriviéno delo po prvi
put i onih koji su to pocinili viSe puta, zatvorenika osudenih na kratkotrajne i dugotrajne zatvorske
kazne, mladih i starijih zatvorenika, skoro uopste ne postuju®’. Jasno je da su radovi na izgradnji i
renoviranju pritvorskog bloka sprovedeni u periodu 2000 — 2005 godine u velikoj meri
zakomplikovali zadatak uprave. Bez obzira na to, do%ao je trenutak da uprava uloZi napore da se
prilagodi principima distribucije i klasifikacije koje je ona sama zastupala.

63.  Medutim, ono Sto je najviSe zabrinulo CPT bile su periodi¢ne tvrdnje o nepotizmu u zatvoru
Dubrava. Tokom posete ustanovi, delegacija je bila preplavljena prituzbama u vezi sa Stetnim
efektima favorizovanja i korupcije koji su, kako se tvrdilo, uticali na ustanovu. Veliki broj
zatvorenika je izjavio da jedan porodi¢ni klan kontroliSe zatvor, kao i da premeStaj iz jednog
pritvorskog rezima u drugi ili menjanje zatvorskih blokova ili dobijanje specijalizovane medicinske
nege koSta veoma mnogo novca. Pocetna zabrinutost delegacije bila je, kada se suocila sa ovim
tvrdnjama, osnazena ociglednim nedostatkom jasnih i transparentnih kriterijuma na osnovu kojih se
sprovodi transfer izmedu zatvorskih rezima/blokova, S$to je ucinilo granicu diskrecije osoblja
vecom.

34 Izuzev za Zene i maloletnike, zatvorene u Popravnom domu u Lipljanu.

35 Prema listi podnetoj od strane uprave, samo Cetiri zatvorenika su ostvarila korist od stru¢ne obuke u radionici
odrZzanoj 2006 godine, a niko 2007 godine. Tokom 2006 godine sproveden je ordeden broj kurseva o
informativnim tehnologijama (IT) (47 kurseva o Word-u i Excel-u) i neke aktivnosti su predvidene za
odrzavanje tokom 2007 godine (za 17 zatvorenika).

36 Svojim pismom od 26. juna 2007 godine UNMIK je obavestio CPT da su ,,stru¢ne radionice zapocele u
nedelji koja je pocela 14. maja 2007 godine”.
37 Zatvorenici koji su se obratili delegaciji tokom njene posete Bloku 8 sluzili su zatvorske kazne u rasponu od

pet dana do 25 godina a oni u Bloku 5 u rasponu od mesec dana do 25 godina. U istom bloku postojao je
zatvorenik star 71 godinu koji je delio ¢eliju sa zatvorenikom starim 23 godine.
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64. Imajuéi u vidu ozbiljnost iznetih tvrdnji, delegacija je pokrenula to pitanje prilikom zavrsnih
godisSnjih razgovora sa Ministrom pravde, u Pristini, koji je odmah uzeo u obzir analizu
pripremljenu od strane delegacije i izrazio svoju spremnost da se suoc¢i sa problemom. CPT
pozdravlja ovo reSavanje problema sa nepotizmom (i korupcijom) u zatvoru Dubrava, na nivou
Vade. Komitet Zeli da naglasi da je sistem koji eksploatiSe, ili koji se u Sirem smislu doZivljava kao
sistem eksploatacije osobe lisene slobode od strane javnih organa, neprihvatljiv. Detaljnije
govoreci, koriS¢enje prava od strane zatvorenika i sticanje privilegija nikada ne treba da zavisi od
iznosa novca koji se placa osoblju niti od nezagarantovanog pruzanja usluga. Ovakvo ponaSanje je
jednako zloupotrebi autoriteta i ono mora biti ozbiljno kaznjavano.

CPT preporucuje da organi vlasti prenesu jasnu poruku osoblju, bilo da se ono nalazi
na polozajima supervizora ili na nizem nivou, da zloupotreba polozaja kroz prihvatanje ili
zahtevanje nagrada od strane zatvorenika nije prihvatljiva i da ¢e bilo kakvi akti te vrste
podlegati ozbiljnim kaznama. Ova poruka treba da se redovno ponavlja i na odgovarajuéi
nacin.

65. Kao $to je ve¢ pomenuto, izostanak dobro uspostavljenih kriterijuma na osnovu kojih se
upravlja dogovorima o transferu izmedu pritvorskih rezima/blokova je, u velikoj meri, poploc¢ao put
ovim zloupotrebljavaju¢im postupcima. CPT preporucuje da bude izraden nacrt jasnih i
transparentnih pravila i Kriterijuma, pogotovo za pritvorske rezime i raspodelu zatvorenika.
Pored toga, zatvorenici treba da budu upoznati sa ovim pravilima i kriterijumima preko
odgovarajucéih kanala.

66.  Pored "normalnih™ pritvorskih blokova, Zatvor Dubrava poseduje blok pod visokim
stepenom obezbedenja (Blok 1). Ovaj blok se koristio iskljuu¢ivo za smestaj pritvorenih i osudenih
zatvorenika® optuzenih za ratne zlocine, akte terorizma ili krivicna dela povezana sa
organizovanim kriminalom, od kojih su svi zatvorenici, izuzev jednog, bili klasifikovani kao
bezbednosni nivo “A” (vidi, s tim u vezi, paragrafe 69 do 71).

Blok 1 izgledao je kao “zatvor unutar zatvora”, gde su zatvorenici iz tog bloka bili u
potpunosti odvojeni od ostatka kompleksa: aktivnosti, posete porodica i medicinska nega bile su
organizovane na taj nacin da se obezbedi da ti zatvorenici napuStaju ovu bezbednu oblast Sto je
manje moguce3®. S tim u vezi, unutar njihovog bloka zatvorenici su uzivali uslove i pritvorski rezim
(osnovni, standardni ili napredni) koji su bili medu najboljim u celoj ustanovi (sa primetnim
izuzetkom politike sistematske "rotacije celija", koja se sprovodila svakih 14 dana, vidi paragraf
73).

67.  Od strane uprave bili su ulozeni napori da se sprovede pritvorski rezim u Bloku 1 inspirisan
principima koje je CPT razvio za jedinice pod visokim stepenom obezbedenja®®. Ovi principi
navode da zatvorenici koji predstavljaju vrlo visok rizik po bezbednost moraju, unutar svojih
pritvorskih jedinica, uZivati relativno relaksirani rezim kao vid kompenzacije za njihovu ozbilljnu
situaciju. Osim toga, uprava je takode bila upoznata sa konceptom "dinamicke bezbednosti".

38 U trenutku posete, u Bloku 1 (¢iji je kapacitet 53 zatvorenika) bilo je smeSteno 29 zatvorenika, od kojih je
samo kod jednog zatvorenika doneta pravosnazna presuda, dok su se ostali Zalili protiv prvostepene odluke (18
zatvorenika), ili protiv odluke o odredianju pritvora (10 zatvorenika).

3 U okviru zatvorskog kompleksa bila je instalirana specijalna sudnica, da bi se izbegla potreba prevoza ovih
zatvorenika do grada radi pojavljivanja pred sudom.
40 Za dopunske detalje, vidi “Standarde CPT” (CPT/Inf/E (2002) 1 - revidirane 2006 godine, Deo Il, paragraf

32).
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68. | pored toga, potreban je dalji napredak kad su u pitanju aktivnosti stavljene na raspolaganje
zatvorenicima u Bloku 1. Postojanje zadovoljavaju¢eg programa aktivnosti je isto tako vazno — ako
ne i vaznije — u jedinici sa pojacanim stepenom bezbednosti nego u obi¢noj jedinici. Ono moze
uciniti puno da bi se umanjili efekti po zatvorenikovo shvatanje da Zivi u zatvorenoj atmosferi u
takvoj jedinici. Omoguéene aktivnosti treba da budu Sto je moguce viSe razli¢ite (obrazovanje,
sport, stru¢ni rad, itd. ). Kad su u pitanju, na primer, radne aktivnosti, jasno je da bezbednosna
razmatranja mogu predodrediti razne vidove rada koji postoje u okruZenju koje postoji u
normalnom zatvoru. Bez obzira, to ne treba da znaci da zatvorenicima treba omoguciti obavljanje
samo odredene vrste radova. CPT preporucuje preduzimanje koraka da bi se unutar Bloka 1
razvio program aktivnosti inspirisan prethodno navedenim principima.

69. Delegacija se takode interesovala o postojecem sistemu bezbednosne klasifikacije unutar
ustanove, kojim se odreduje da li ¢e zatvorenici biti primljeni u Blok 1. Stav CPT je da zatvorenici
ne treba da podlezu specijalnom bezbednosnom rezimu duze nego Sto opasnost koju oni
predstavljaju bude trajala, i to poziva na sprovodenje redovnih revizija odluka o smesStaju. Takve
revizije treba uvek da se zasnivaju na neprekidnom procenjivanju individualnih zatvorenika od
strane osoblja specijalno obuc¢enog za sprovodenje takvih procena. Pored toga, zatvorenici treba da,
Sto je viSe moguce, budu u potpunosti obavesteni o razlozima njihovog smestaja i, ako je potrebno,
razlozima produZenja smestaja; time ¢e, izmedu ostalog, oni imati moguénost da, na efikasan nacin,
upotrebe sva raspoloziva sredstva za podnosenje zalbe pritiv te mere.

70. Postoje cetiri razlic¢ita bezbednosna nivoa: “A-spoljni” (za zatvorenike pod posebnim
rezimom ¢iji kontakti sa spoljnim svetom moraju biti kontrolisani); “A-unutrasnji” (za zatvorenike
pod posebnim rezimom ¢iji kontakti unutar zatvora moraju biti kontrolisani); “E-visokorizi¢ni” (za
zatvorenike na visokom riziku od begstva); “E-normalni” (za zatvorenike na normalnom riziku od
begstva). U principu, zatvorenici koji potpadaju pod “kategoriju A” su uvek odvojeni od drugih
zatvorenika.

71.  Odluku o smeStanju zatvorenika na bezbednosni nivo “A” donosi sud, i ta odluka se zasniva
na misljenju iznetog od strane Komiteta za kontrolu zatvorenika (POC). Osnovni Kriterijum Kkoji se
primenjuje u vezi je sa prirodom pocinjenog krivicnog dela (za osudene zatvorenike) ili navodno
pocinjenog (za zatvorenike u pritvoru), uticajem na drustvo i posledice moguceg begstva. To znaci
da zatvorenik dolazi u Zatvor Dubrava (ili pritvorski centar) sa unapred odredenim bezbednosnim
nivoom®.,

Jedino odluka doneta od strane POC moZe kasnije dovesti do odluke o reklasifikaciji.
Medutim, procedure revizije ne obezbeduju informacije od osoblja zatvora. Ispitivanje
individualnih dokumenata, izabranih od strane delegacije pokazalo je da su ove procedure revizije
bile teoretske. Delegacija nije mogla da identifikuje bilo koji slu¢aj gde je revizija dovela do izmene
u bezbednosnoj klasifikaciji.

Jsno je da sistem bezbednosne klasifikacije na Kosovu treba da bude preispitan i doveden u
sklad sa kriterijumom odredenim u paragrafu 69 i principima navedenim u Evropskim pravilima o
zatvorima (pogotovo Pravilima 51 do 53). Posebno, ovaj sistem treba da uvrsti koncepte

4 Kao primer, jedan zatvorenik je izjavio sledece: "Bilo koja osoba koja sluzi zatvorsku kaznu u trajanju od 20
godina ili duzu treba se smatrati visoko-rizicnim zatvorenikom i svrstana pod nivo "A", na osnovu duZzine
kazne i njihovih godina Zivota. U ovom slucaju, zatvorenik je star 24 godine®. Sli¢ne izjave pronadene su u
brojnim drugim dokumentima. Neki zatvorenici su bili svrstani pod nivo ,,A“ nakon dolaska u ustanovu 2001
godine, i od tada njihov status nije bio preispitivan.
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individualizacije mere, proporcionalnost, redovnu reviziju (posebno, ali ne isklju¢ivo) na osnovu
misSljenja zatvorskog osoblja, i moguénosti da zatvorenik o kome se radi podnese Zalbu protiv
klasifikacije. CPT predlaZze da sistem bezbednosne klasifikacije na Kosovu bude revidiran, u
skladu sa gore iznetim primedbama.

72. Bezbednosni nivo u vezi sa rizikom od begstva (“E”) bio je odreden od strane Zatvorske
administracije*? i principijelno je bio zasnovan na bilo kojim prethodnim pokusajima begstva, kao i
na odrzavanju veza od strane odredenog zatvorenika — ili ne — sa svojim zlo¢inackim okruzenjem
(posebno kad je u pitanju bio organizovani kriminal). Na osnovu vazec¢ih uredbi, klasifikacija pod
nivo ,,E* mora biti revidirana svakih 28 dana, medutim u praksi se takva revizija nije sprovela.
Pored toga, kad je u pitanju prethodno pomenut sistem, izgleda da zatvorenicima nisu bile na
raspolaganju nikakve mogucnosti za podnoSenje zalbi protiv takvih odluka. CPT bi Zeleo da dobije
komentare od UNMIK-a o gore navedena dva slu¢aja.

73.  CPT mora izraziti svoju zabrinutost zbog politike sistematske "rotacije celija", koja se
sprovodi svake dve nedelje , unutar Bloka 1 (u kojem su smeSteni svi zatvorenici koji potpadaju u
“kategoriju A”). Ovo je bila jedina stvarna prituzba podneta od strane ovih zatvorenika, koji, izuzev
toga, prihvataju situaciju u kojoj se nalaze. Takva mera bi verovatno dugoro¢no uticala na mentalno
zdravlje tih zatvorenika. Kao Sto je jedan od zatvorenika rekao delegaciji: "Stalno menjanje ¢elija je
deprimirajuce i na kraju ja viSe ne znam ni ko sam niti gde idem...".

U svom pismu od 26. juna 2007 godine, UNMIK navodi da se “procedura rotacije celija
sprovodi svakih 14 dana samo kad su u pitanju zatvorenici i pritvorenici koji potpadaju pod
“Kategoriju A”, kao mera bezbednosti za zatvorenike/pritvorenike pod maksimalnim stepenom
obezbedenja. Imajuéi u vidu izuzetno visok rizik od relativno malog broja zatvorenika/pritvorenika,
Odeljenje za pravosude/PMD nije voljno da promeni ovu praksu”.

Stav CPT-a je da su objasnjenja izneta od strane UNMIK-a daleko od uverljivih. Komitet
prihvata da se, u izvesnim sluc¢ajevima (na primer, kada je ta¢na informacija 0 mogu¢em begstvu
primljena unutar ili izvan zatvora), preduzimanje odredenih koraka moze pokazati neophodnim, bez
davanja bilo kakvog prethodnog upozorenja, ili preme$tanje zatvorenika iz njegove/njene trenutne
¢elije ili mozda cak i izvan ustanove. Medutim, ovakve mere treba da budu izuzetak, a ne pravilo;
bilo kakva odluka s tim u vezi treba da, izmedu ostalog, uzme u obzir gore navedene principe
proporcionalnosti.

CPT preporucuje da nadlezni organi prekinu sa politikom sistematske *'rotacije ¢elije"
koja se praktikuje u Zatvoru Dubrava, u svetlu gore iznetih primedbi.

74. Na kraju, CPT Zeli da pokrene pitanje uloge desetine ili vise medunarodnih policajaca
dodeljenih Bloku 1. Komitet izrazava bojazan zbog prisustva policajaca unutar zatvorske ustanove,
i, cak Sta viSe, kad je u pitanju njihov direktan kontakt sa zatvorenicima, kao principijelno ptanje
(Sto nije bio slucaj u Bloku 1 za vreme posete). Uzevsi to u obzir, rasporedivanje medunarodnih
policajaca, zapoc¢eto maja 2006 godine, bilo je privremenog karaktera. Dok su postojali konkretni
argumenti za ocuvanje prisustva medunarodnog osoblja u Bloku 1, jedino osoblje sa dugogodisnjim

42 Kad su u pitanju zatvorenici u Bloku 1, klasifikacija koja se odnosi na rizik od begstva bila je jo$ uvek u
nadleznosti medunarodnih zvaniénika UNMIK-a. Sledec¢a informacija govori u prilog tome: 14. marta 2007
godine 32 zatvorenika klasifikovana su kao “A-interni”” (svi u Bloku 1); osam zatvorenika klasifikovano
je kao “A-spoljni” (jedan u Bloku 1, tri u Bloku 2, jedan u Bloku 3, jedan u Bloku 4, i dva u bloku 6);
19 zatvorenika klasifikovano je kao “E-visokorizi¢ni” (od koji je 18 zatvorenika veé bilo
klasifikovano pod nivoom “A”) i jedan zatvorenik (u Bloku 5) bio je klasifikovan kao “E-normalan”.
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iskustvom rada u zatvorima treba da bude rasporedeno tamo.*® Time bi takode bilo omoguéeno
pruzanje tekuce obuke lokalnom osoblju koje radi sa zatvorenicima koji predstavljaju visok
bezbednosni rizik. CPT bi Zeleo da od UNMIK-a dobije komentare po tom pitanju.

b. Popravni dom u Lipljanu

75. U delu namenjenom Zenama, sve osudene zatvorenice bile su pod standardnim reZzimom.
One su bile u mogu¢nosti da se slobodno krecu izvan svojih ¢elija tokom dana, i ve¢ina njih bila je
ukljucena u raznovrsne aktivnosti (kao Sto su kuvanje, ¢is¢enje, Sivenje ili poljoprivredni rad).
Svako dana bio im je dozvoljen izlazak u dvoriste u trajanju od dva sata. Dva put nedeljno one su
imale moguénost da koriste teretanu u trajanju od sat vremena.

Kad su u pitanju bile pritvorenice, situacija je bila daleko nepovoljnija. Vancelijske
aktivnosti bile su ograni¢ene na vezbanje u spoljasnjoj sredini dva puta dnevno u trajanju od po sat
vremena i pristup trpezariji u veoma maloj zajednic¢koj prostoriji. Ostalo vreme one su bile
zatvorene u svojim c¢elijama, gde su jedino mogle da gledaju televiziju, igraju drustvene igre ili
Citaju. Skoro nijednoj od njih nije bio ponudeno da radi ili da se bavi bilo kakvim drugim
srvrsishodnim aktivnostima. S tim u vezi, preporuke iznete u paragrafu 61 primenjuju se
ravnopravno na pritvorene Zzene u Popravnom domu u Lipljanu.

76. U Lipljanu su uloZeni napori da se maloletnim zatvorenicima omoguci Skolsko obrazovanje
I sportske aktivnosti (teretana, odbojka, koSarka). Maloletnicima koji su potpadali u standardni
rezim (u vreme posete bilo ih je devet) bilo je takode ponudeno tri sata vezbanja u spoljnoj sredini
svakodnevno. Zatvorenici pod naprednim rezimom (u vreme posete bilo ih je devet) mogli su da
izlaze napolje Cetiri sata dnevno i bavili su se dodatnim sportskim aktivnostima.

Ukupan broj od pet nastavnika (tri nastavnika zaposlena od strane Ministarstva obrazovanja
i dva pod ugovorom) pruzao je osnovno Skolsko obrazovanje svakog jutra u trajanju od tri sata, od
ponedeljka do petka (Albanski i Engleski jezik, matematika, kompjuterska obuka, geografija,
istorija i umetnost). Pored toga, tokom popodneva odrZzavani su ¢asovi fizickog vaspitanja.

Imajué¢i u vidu gore navedeno, postavlja se pitanje da vecina osoblja koja radi sa
maloletnicima nije proSla kroz specijalizovanu obuku. Prema direktoru, postojali su planovi za
poboljSanje ove situacije. CPT bi Zeleo da bude obaveSten o do sada preduzetim koracima za
reSavanje ovog problema.

C. Pritvorski centri koji su bili poseceni

77. Kao Sto su sami organi vlasti svesni, trenutno stanje u pose¢enim pritvorskim centrima tesko
da se mozZe smatrati odgovaraju¢im za dugotrajan pritvor i, ¢ak Sta viSe, za zatvorenike osudene na
dugogodisnje zatvorske kazne, posto centri ne sadrze bilo kakve odgovarajuée prostorije (pogotovo
u Gnjilanu i Mitrovici) za sprovodenje radnih i drugih aktivnosti namenjenih zatvorenicima.

78. Kada su u pitanju osudeni zatvorenici, situacija je varirala od jednog pritvorskog centra do

43 Prema informaciji koja je bila na raspolaganju delegaciji, podneti su zahtevi Ujedinjenom Kraljevstvu,
Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama i Italiji za imenovanjem odgovaraju¢eg dopunskog zatvorskog osoblja,
naizgled bezuspesno.
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drugog. Najpovoljnija situacija bila je u Pristini, gde je svoj Sestorici zatvorenika prisutnih za vreme
posete bio ponuden rad (u kuhinji i na odrzavanju). U Gnjilanu, osam od 24 zatvorenika bilo je u
mogucnosti da se bavi radom (¢is¢enjem, kuhinjskim radom, pranjem, u biblioteci i u frizerskom
salonu), dok je u Mitrovici dvanaest zatvorenika delilo pet poslova (¢is¢enje, kuhinja, odrzavanje),
44, NaZalost. Skoro nikakve moguénosti za rad nisu bile ponudene zatvorenicima u Pecéi.

CPT je pogotovo zabrinut za neizvesnu situaciju u kojoj se nalazi nekoliko zatvorenika u
Pritvorskom centru u Mitrovici, koji su sluzili kaznu u trajanju do 20 godina®®, kojima nisu bile
ponudene bilo kakve svrsishodne aktivnosti. Takav postoje¢i rezim je ocigledno porazavajuci po
mentalno zdravlje tih zatvorenika. Prema Direktoru centra, nekoliko zavorenika patilo je od
psiholokih problema. Treba biti pronadeno odrzivo, alternativno reSenje, kao prioritet, za
zatvorenike koji sluze duge zatvorske kazne u Mitrovici.

79. U svim posecenim pritvorskim centrima, velika vecina pritvorenih zatvorenika, ako ne i svi,
podlegali su veoma iscrpnom rezimu. Vancéelijske aktivnosti bile su uglavnom ogranic¢ene na
aktivnosti u spoljnoj sredini dva putra dnevno, u trajanju od sat vremena (sa nekim sportskim
aktivnostima). Ostatak vremena pritvoreni zatvorenici provodili su zatvoreni u svojim ¢elijama, u
stanju nametnute izolovanosti. Njihove jedine aktivnosti bile su ¢itanje, igranje drustvenih igara ili
gledanje televizije. Situacija je bila posebno teSka u Peci i Pristini, gde zatvorenicima nije bio na
raspolaganju nikakva sporstska aktivnost, kao ni materijal za c¢itanje. Osim toga, u Peci, mnoge
¢elije nisu bile opremljene televizorom.

80. Kako je vec¢ istaknuto u paragrafu 61, cilj bi trebao da bude da se osigura da svi zatvorenici,
bilo da su osudeni ili u pritvoru, provedu izvesno vreme tokom dana izvan svojih ¢elija, ukljuceni u
raznovrsne svrsishodne aktivnosti. S tim u vezi, preporuke iznete u paragrafu 61 primenjuju se
ravnopravno na sve posecene pritvorske centre i, ako je moguée, u drugim pritvorskim
centrima na Kosovu.

Dalje, CPT preporucuje da, kao prvi korak, organi vlasti ispitaju moguénost da vrata
na ¢elijama budu otvorena tokom jednog dela dana u pose¢enim pritvorskim centrima.

81. U nekoliko posecenih pritvorskih centara, bilo je zatvorenika koji su bili klasifikovani kao
zatvorenici u kategorijama “A” ili “E” i da su time sistematski podlegali sistemu “rotacije éelija”. S
tim u vezi, primedbe i preporuke iznete u paragrafima 69 - 73 ravnopravno se primenjuju na
pritvorske centre na Kosovu.

a4 U Mitrovici je planirano da uskoro zapo¢ne krojacki kurs.
45 Da bi se omogucilo odredenim zatvorenicima da budu smesSteni u neposrednoj blizini svojih porodica (i radi
njihove li¢ne bezbednosti), oni nisu bili drzani u Zatvoru Dubrava.
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5. Zdravstvena zaStita

a. Osoblje i ustanove

82. U Zatvodu Dubrava (ukljuc¢ujuéi Zatvorsku Bolnicu), zdravstveno osoblje ¢ini ukupno osam
doktora*® i oko 30 medicinskih sestara. Takvi visoki nivoi zdravstvenog osoblja omoguéili su
pokrivanje potreba ustanova u kojoj je smesteno i do 1.100 zatvorenika (i, izmedu ostalog, pruzanje
stalne medicinske pomo¢i u ustanovi, danju i nocu, kao i vikendom).

Medutim, radno mesto zubara upraznjeno je ve¢ neko vreme, iako su stomatoloSke
konsultacije prethodno bile organizovane dva puta nedeljno.

Svojim pismom od 26. juna 2007 godine UNMIK je potvrdio da je nedavno za stalno
zaposlen zubar u toj ustanovi. CPT pozdravlja taj ¢in.

83. Nivoi zaposlenih u zdravstvenoj zastiti su, u principu, zadovoljavaju¢i u Popravnom domu u
Lipljanu#’, kao i u svim pose¢enim pritvorskim centrima®. U svim ovim ustanovama medicinske
sestre bile su prisutne dvadeset Cetiri sata.

84. Zdravstvene ustanove bile su uglavnom prihvatljive u svim poseéenim kaznenim
ustanovama i standardizovane u Zatvorskoj bolnici u Zatvoru Dubrava. S tim u vezi, pojavio se
problem, da u pritvorskim centrima u Mitrovici i Pe¢i nedostaje zubarska stolica i ostala oprema.
Kao posledica toga, zubar u Mitrovici bio je onemoguéen da pruzi odgovaraju¢u zubarsku negu,
izuzev vadenja zuba (videti takode paragraf 89). CPT preporucuje preduzimanje hitnih mera da
bi se otklonio taj nedostatak.

46 Bilo je Sest lokalnih lekara i dva lekara dodeljena od strane UNMIK-a (internista i psihijatar). Svi oni su radili
u ustanovi puno radno vreme (izuzev psihijatra).
a7 Bila su dva lekara opSte prakse (koji su radili pola radnog vremena), jedan psihijatar (prisutan dva puta

nedeljno, u trajanju od dva do tri sata), jedan zubar (prisutan tri puta nedeljno u trajanju od pola dana) i deset
medicinskih sestara. Osim toga bio je zaposlen i psiholog, tri dana tokom nedelje.

a8 U Pritvorskom centru u Gnjilanu, lekarsku ekipu sa¢injavala su dva doktora (lekar opSte prakse i psihijatar) i
Sest medicinskih sestara. U Pritvorskim centrima u Mitrovici i Pe¢i bilo je zaposleno po tri lekara (lekar opste
prakse, psihijatar, zubar) i Sest medicinskih sestara. U Pritvorskom centru u Pristini bio je jedan lekar opSte
prakse (zaposlen pola radnog vremena) i Sest medicinskih sestara.
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b. Lecenje i pristup zdravstvenoj zastiti

85. U Zatvoru Dubrava, somatska nega je bila organizovana na osnovu periodi¢nih poseta
raznim blokovima (dve posete po bloku nedeljno) osim, ocigledno, kad su u pitanju bili hitni
slucajevi koji su, u principu, bili reSavani §to je pre bilo moguce. U upotrebi je bio zahtev za
sprovodenje medicinskog pregleda, koji su popunjavali zatvorenici. Nakon toga ti obrasci bili su
davani zatvorskom osoblju, koje ih je predavalo Sefovima Blokova; nakon toga oni su bili zavedeni
u registar i prosledeni zamenicima direktora odgovornim za blokove, koji su donosili odluku da li
treba dalje delovati na osnovu tog zahteva ili ne.

Ukratko receno, to je bila glomazna administrativna procedura, koja je dovodila do
kasSnjenja zbog kojih su mnogi zatvorenici podnosili prituzbe, i tokom koje je nekvalifikovano
osoblje donosilo odluke koje treba da donosi samo medicinsko osoblje (kao Sto je odluka da se
,prociste” zahtevi podneti sluzbi za pruzanje zdravstvene zastite, koji su iz prve ruke bili uzeti u
obzir od strane delegacije).

CPT preporucuje da se u Zatvoru Dubrava preduzmu koraci da bi se osiguralo da bilo
koji zahtev za medicinsku konsultaciju podnet od strane zatvorenika bude, bez ikakvog
kasnjenja, prosleden sluzbi za pruZanje zdravstvene zastite i da u svim blokovima budu
organizovane konsultacije tokom radnih dana (a ne samo dva puta nedeljno). Pored toga,
Komitet bi Zeleo da podseti da van-medicinsko osoblje ne bi trebalo da razmatra zahteve za
sprovodenje medicinskih konsultacija.

86. U Dubravi, specijalisticku zdravstvenu zastitu su pruzali lekari specijaliste, koji su
uglavnom bili prisutni u ustanovi jednom ili dva puta mese¢no. Hospitalizacije su se najcesce
sprovodile u bolnicama u Pristini i u Pe¢i. Na prvi pogled, nije izgledalo da hospitalizovanje ovakve
vrste predstavlja neki poseban problem. Medutim, delegacija je doSla do saznanja da je, u
odredenim slu¢ajevima, bilo znacajnog kaSnjenja (Cesto u trajanju od po nekoliko meseci),
pogotovo kad su u pitanju operacije. CPT bi Zeleo da po ovom pitanju dobije komentare od
UNMIK-a.

87. Kako je ve¢ pomenuto, psihijatrijska zdravstvena nega bila je pruzana u psihijatrijskom
odeljenju (sa 15 kreveta) u Dubravi od strane jednog psihijatra, podrZzanog sa dve psihijatrijske
medicinske sestre, terapeutom i psihologom koji je bio prisutan jednom nedeljno. U proseku je, u
toj ustanovi, odrzavano oko petnaest psihijatrijskih konsultacija svakog meseca.

CPT pozdravlja ¢injenicu da je nedavno zaposlen psiholog pod punim radnim vremenom.
Medutim, imaju¢i u vidu prevalencu mentalnih oboljenja u zatvoru i probleme povezane sa
zavisno$¢u od droge, prisustvo psihijatra koji povremeno radi izgleda da nije dovoljno. Komitet
preporucuje da prisustvo psihijatra u Zatvoru Dubrava bude poveéano do nivoa punog
radnog vremena.

88. Delegacija je stekla povoljan utisak o zdravstvenoj zastiti koja se pruza u Popravnom domu
u Lipljanu; nikakvi posebni komentari o ovom pitanju nisu bili potrebni.
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89.  Opsta zdravstvena zaStita pruzena u posecenim pritvorskim centrima bila je, u celini,
adekvatna.

S tim u vezi, pruzanje stomatoloSke nege predstavljalo je ozbiljan problem u svakom od
posecenih pritvorskih centara; do sada, svi pokuSaji uprave ustanova da se zaposle zubari bili su
neuspesni*®. Kao rezultat toga, zatvorenici su ¢esto morali da ¢ekaju nedeljama ili mesecima da odu
kod zubara. Naizgled su organi na najvisem nivou bili svesni problema i oni su ulagali znacajne
napore da iznadu reSenje.

CPT preporucuje da relevantni organi udvostruce svoje napore da bi osigurali da, u
svim poseéenim pritvorskim centrima, zatvorenici mogu dobiti adekvatnu stomatoloSku
zastitu.

90.  Osim toga, u nekim od poseéenih ustanova pristup psihijatrijskoj nezi bio je problematic¢an.
U Pristini, na primer, odredeni broj zatvorenika se poZalio zbog zna¢ajnog kasnjenja u odrzavanju
psihijatrijskih konsultacija.

Situacija je bila posebno problemati¢na u Mitrovici. U principu, zatvorenici su mogli da
budu prebaceni na le¢enje na Psihijatrijskoj klinici u Pristini, ali su zatvorenici iz redova Kosovskih
Srba obi¢no odbijali da se le¢e u Pristini (zbog straha od nasilja od strane drugih pacijenata). Kao
posledica toga, ti pacijenti bili su prebacivani u Regionalnu bolnicu u severnom delu Kosovske
Mitrovice. MeSutim, prema rukovodstvu centra, prevoz zatvorenika kojima je bila potrebna
psihijatrijska nega u tu bolnicu postao je veoma otezan, zbog neusaglaSenosti kad je u pitanju
placanje bolnic¢kih ra¢una od strane Popravne sluzbe Kosova. CPT bi zeleo da dobije komentare
od UNMIK-a po tom pitanju.

C. Medicinsko sortiranje i snimanje povreda

91. Kad je u pitanju medicinsko sortiranje, CPT pozdravlja ¢injenicu da su, u svim posecenim
ustanovama, novopridosli zatvorenici bili uvek pregledani od strane medicinske sestre i doktora u roku
od 24 ¢asa od prijema (ukljucujuci i vikendom).

Medutim, zapaZeni su odredeni nedostaci u veéini posecenih ustanova. Prvo, ispitivanjem
medicinske dokumentacije od strane delegacije utvrdeno je da opis primec¢enih povreda (pri prijemu
ili nakon nasilnih incidenata unutar zatvora) nije bio uvek registrovan® ili nije bio detaljno
registrovan, kao i da nisu bile iznete nikakve dopunske informacije. Drugo, u nekim slu¢ajevima,
medicinski pregled pri prijemu bio je letimi¢an (npr. ispitan je bio samo puls i krvni pritisak).
Trece, novopridosli zatvorenici nisu bili sistematski ispitani o prenosivim oboljenjima niti u jednoj
od posecenih ustanova. Imajuc¢i u vidu karakteristiku populacija zatvorenika (npr. nedostatak
pristupa zdravstvenoj zastiti u zajednici, kao i rizik od prenoSenja prenosivih oboljenja, itd.),
nedostatak takvog pregleda je od posebne vaznosti.

4 U Pritvorskom centru u Mitrovici postojao je zubar koji je radio pola radnog vremena, ali je u centru
nedostajala osnovna oprema za stomatoloSke intervencije.
%0 Kako je ve¢ ranije bilo navedeno u fusnoti 3, u Pritvorskom centru u Pristini, u medicinskom dokumentu

pritvorenika nisu registrovane nikakve povrede, dok je fotografija napravljena prilikom prijema, pronadena u
administrativnom dokumentu, pokazala jasno vidljive povrede u predelu oka.
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92. CPT smatra da dokument pripremljen nakon ispitivanja novoprido$log zatvorenika — bilo da
on ulazi u zatvorski sistem ili je u tranzitu — treba da sadrzi:

)] sve izjave iznete od strane te osobe koje su relevantne za medicinski pregled
(ukljuéujuci opis njegovog/njenog zdravstvenog stanja i bilo kakve navode o loSem
tretmanu);

i) sve objektivne medicinske nalaze zasnovane na temeljnom pregledu;
iii) zakljucke doktora u vezi sa i) i ii).

U svojim zakljuccima doktor bi trebao da navede stepen konzistentnosti izmedu bilo kakvih
iznetih tvrdnji i objektivnih medicinskih nalaza; time ¢e relevantni organi, a narocito tuzioci, biti u
mogucnosti da na pravilan nacin procene informaciju navedenu u dosijeu. Na osnovu zahteva,
lekarski zakljucci treba da budu stavljeni na raspolaganje zatvoreniku i njegovom/njenom advokatu.

Isti pristup treba da bude upotrebljen kad god je zatvorenik pregledan od strane lekara nakon
nasilnih deSavanja u zatvoru. Pored toga, ako zatvorenik bude zahtevao, doktor bi njemu/njoj trebao
da izda potvrdu kojom se opisuju zapaZene povrede.

CPT preporucuje preduzimanje koraka u svim zatvorskim ustanovama na Kosovu da
bi se osiguralo potpuno sprovodenje gore navedenih uputstava u praksi.

Pored toga, Komitet preporucuje da postojeée procedure budu revidirane da bi se
osiguralo da, kad god povrede, koje su konzistentne sa navodima o maltretiranju iznetim od
strane zatvorenika, budu registrovane od strane lekara, ta informacija bude sistematski
upuéena relevantnom tuziocu.

Konac¢no, treba preduzeti korake da se osigura da novoprido$li zatvorenici budu
pregledani na prenosive bolesti.

93. Delegacija je navela da specijalan registar za belezenje povreda primecenih na
zatvorenicima prilikom prijema ili nanetim u zatvoru (samo-sakacenje, nasilje medu zatvorenicima
ili iz drugih uzroka) nije postojao niti u jednoj od posecenih zatvorskih ustanova. Misljenje CPT-a
je da bi bilo pozZeljno da takav registar bude na raspolaganju u svim zatvorskim ustanovama.
Ovakav registar bi omogucio ustanovi da, izmedu ostalog, nadgleda nivoe nasilja unutar ustanove.

94, Od posebne je vaznosti da su, uz primetan izuzetak Popravnog doma u Lipljanu, medicinski
pregledi bili sistematski sprovodeni u prisustvu zatvorskog osoblja u svim posecenim zatvorskim
ustanovama.

Misljenje CPT-a je da ne postoji opravdanje da zatvorsko osoblje bude sistematski prisutno
prilikom takvih pregleda; njihovo prisustvo Steti uspostavljanju odgovaraju¢eg odnosa izmedu
pacijenta i lekara i uglavnom je nepotrebno sa bezbednosne take glediSta. Alternativna reSenja
mogu i treba da budu nadena da bi se pomirile legitimne bezbednosne potrebe sa principom
medicinske poverljivosti. Jedna moguénost moZe biti instaliranje sistema pozivanja, gde doktor
moze biti u poziciji da brzo obavesti zatvorsko osoblje u tim izuzetnim slu¢ajevima kada zatvorenik
postane uznemiren ili kada po¢ne da predstavlja pretnju prilikom lekarskog pregleda.
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95. Svojim pismom od 26 juna 2007 godine, UNMIK je obavestio CPT da su “jasna, pismena
uputstva, bila upucéena svim Direktorima Zatvora ili Pritvorskih centara u kojima se navodi da svi
medicinski pregledi moraju biti sprovedeni uz vizuelno, ali ne i zvu¢no prisustvo zatvorskog
osoblja. Izuzeci mogu biti na¢injeni samo na zahtev lekara, na osnovu njegove li¢ne bezbednosti”.

Uzevsi u obzir korake preduzete od strane UNMIK-a, CPT smatra da medicinski pregledi
zatvorenika (bilo na prijemu ili kasnije) treba da, kao pravilo, budu sprovedeni takode bez
vizuelnog pristupa zatvorskog osoblja, osim ako to nije zatrazeno od strane doktora u odredenom
slu¢aju. CPT preporucuje da uprava Zatvora Dubrava i svih pritvorskih centara na Kosovu
budu obavesteni u skladu sa tim.

96. U svim poseéenim ustanovama, delegacija je doSla do saznanja da zatvorenicima nisu, na
sistematski nacin, bile pruZene osnovne informacije o prenosivim oboljenima (kao S$to su
tuberkuloza, AIDS i hepatitis) od strane zdravstvenog osoblja. Pozeljno bi bilo da takva
informacija bude sistematski preneta zatvorenicima od strane zdravstvenog osoblja u
pismenoj formi (npr. u broSurama), na jeziku koji oni razumeju.

6. Ostala pitanja
a. Disciplina

97. Pravni okvir na osnovu kojeg se resavaju disciplinska pitanja je naveden u Clanovima 108 —
119 Zakona o izvrSavanju kazni®! i ¢lanovima 295 i 296 PCPC, kao i ¢lanom 5.1 “Standardnih
Operativnih Procedura” (SOP, izdatih od strane Komesara Popravne sluzbe na Kosovu (KCS) marta
2006 godine).

Osudeni i pritvoreni zatvorenici mogu biti podlozZni slede¢im disciplinskim sankcijama:
strogom ukoru, uskraéivanju dodeljene privilegije (na najvise 15 dana), i naknadi (najvise 25 €,
takode uzevsi u obzir finansijsku situaciju odredenog pacijeta) i boravak u samici (samo za odrasle
zatvorenike®, ne duze od 15 dana, i, u slucaju viSestrukih prekrsaja, 30 dana®3). Kad su u pitanju
pritvoreni zatvorenici (ukljucuju¢i maloletnike), posete i korespodencija mogu takode biti
zabranjene ili ograniGene, iz disciplinskih razloga, odlukom suda® (zakonom nisu propisana
nikakva zakonska ograni¢enja ove kazne).

Delegacija nije naSla pokazatelje prekomerne upotrebe disciplinskin mera (ukljucujuci
boravak u samici) niti u jednoj od posecenih zatvorskinh ustanova. Pored toga, kontakti koje su
zatvorenici imali sa spoljnim svetom skoro nikada nisu bili ogranic¢avani iz disciplinskih razloga.
Ovo je veoma dobrodo$ao rezultat.

51 Sprovedeno na osnovu Uredbe UNMIK-a br. 2004/46.

52 Vidi Deo 135, paragraf 2, JJC.

53 Zatvorenik ne moZe provesti vise od dva meseca godisnje u samici.

54 Posete od strane ili korespodencija sa advokatom, doktorima, Ombudsmanom i predstavnicima diplomatskih

misija su izuzete iz takvih ograniéenja.
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Bez obzira na sve, CPT Zeli da naglasi da kontakti sa porodicom nikada ne treba da budu u
potpunosti zabranjeni kao vid kaZnjavanja®®. Dalje, ograni¢avanje kontakata sa spoljnim svetom
treba biti nametnuto samo na najkrace moguce vreme i ono ne treba, kao pravilo, da bude
primenjeno na maloletne zatvorenike. Komitet preporucuje da ovi propisi budu sprovedeni u
svim zatvorskim ustanovama na Kosovu.

98. Kad su u pitanju disciplinske procedure, gore navedene pravne odredbe sadrze razli¢ite mere
zaStite koje zastupa CPT, kao Sto je pravo zatvorenika da budu licno sasluSani (od strane
disciplinskog odbora, kojim predsedava Direktor), da pozivaju svedoke u sopstvenu Korist i da
sprovedu unakrsno ispitivanje dokaza iznetih protiv njih, da dobiju kopiju disciplinske odluke, i da
podnesu Zalbu protiv takve odluke (Komesaru KCS, kad su u pitanju osudeni zatvorenici ili sudu,
kad su u pitanju pritvoreni zarvorenici).

S tim u vezi, zatvorenicima biva pruzeno pravo da podnesu zalbu protiv disciplinske odluke
jedino ako oni budu kaZznjeni boravkom u samici®6 ili, u slu¢aju pritvorenih zatvorenika, ako su im
zabranjene ili ograni¢ene posete i korespodencija®’. Takvo stanje stvari je veoma nezadovoljavajuce
i ono je u suprotnosti sa Revidiranim Evropskim zatvorskim pravilima®. CPT preporuduje
preduzimanje koraka da bi se osiguralo da svi zatvorenici, podlozni disciplinskom
kaZnjavanju, dobiju formalno pravo da podnesu Zalbu.

99. Na osnovu konsultovanja disciplinskih registara i dokumenata, kao i na osnovu konsultacija
sa osobljem, proizilazi da su, u svim posec¢enim zatvorskim ustanovama, disciplinske procedure bile
uglavnom sprovodene u skladu sa gore navedenim zakonskim potrebama.

Mesutim, identifikovan je izvestan broj nedostataka u nekim od posecenih ustanova. Na
primer, u Pritvorskom centru u Gnjilanu, odredeni zatvorenici nisu uvel bili saslusavani od strane
disciplinskog odbora pre nego $to je odluka o tom pitanju bila doneta od strane Direktora. Pored
toga, u veéini posecenih ustanova, disciplinske odluke nisu bile potkrepljene razlozima za njihovo
donosenje.

CPT preporucuje preduzimanje koraka u svim pose¢enim zatvorskim ustanovama da
bi se osiguralo da svi zatvorenici:

- budu saslusani u disciplinskim procedurama;
- dobiju kopiju disciplinske odluke, kojom se oni obaveStavaju o razlozima

donosenja iste i 0 na¢inima za podnoSenje Zalbe. Takvi zatvorenici treba da, u
pismenoj formi, potvrde da su dobili kopiju odluke.

% Cf. takode Pravilo 60.4 “Revidiranih Evropskih zatvorskih pravila” (Preporuka R (2006) 2 Saveta Ministara
Saveta Evrope).

56 Takode je vredno navesti da sve disciplinske sankcije mogu uticati na odluke o ranom pustanju.

57 Clan 115, paragraf 1, Zakona o sprovodenju kazni i &lan 295, paragraf 4, PCPC.

58 Vidi Pravilo 61.
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100. CPT je izrazio sumnje u umeSanost doktora u disciplinske procedure protiv zatvorenika®®.
On Zeli da naglasi da medicinski radnici koji rade u zatvorima deluju kao li¢ni doktori zatvorenika, i
obezbeduju da postoji pozitivan odnos izmedu lekara i pacijenta, $to predstavlja najvazniji faktor
ocuvanja zdravlja i dobrobiti pacijenata. Obavezivanje zatvorskih lekara da potvrde da su
zatvorenici sposobni da izdrZze kaznu ¢e malo verovatno poboljSati njihov odnos. Ovo pitanje je
prihvaceno u preporuci Saveta Ministara (2006) 2 na Evropska zatvorska pravila; zaista, pravilo u
prethodnoj verziji Pravila, kojim se navodi da zatvorski lekari moraju potvrditi da je zatvorenik
sposoban da izdrzi disciplinsku kaznu, sada je iskljuc¢eno.

CPT preporucuje da postojeci pravni aranzmani i praksa u vezi sa ulogom zatvorskih
doktora u vezi sa disciplinskim merama treba da budu revidirani. Prilikom toga, treba uzeti u
obzir Revidirana Evropska zatvorska pravila i komentare iznete od strane CPT-a u
paragrafu 53 njegovog 15-og Opsteg izvestaja (CPT/Inf (2005) 17).

101. Sa jednim izuzetkom, materijalni uslovi u disciplinskim ¢elijama bili su prihvatljivi u svim
poseCenim zatvorskim ustanovama. Ovaj izuzetak se odnosi na jedinu disciplinsku ¢eliju u
Pritvorskom centru u Mitrovici, koja je klaustrofobi¢na (povrSine manje od 4 m?2 i razdaljine od
samo jednog metra od dva zida) i loSe opremljena (postojao je samo krevet na rasklapanje, koji je
bio fiksiran za zid u uspravnom polozaju tokom dana, i stolica). CPT mora naglasiti da, po
odlikama njene veli¢ine, gore navedena ¢elija nije pogodna za boravak tokom noéi.
Alternativno reSenje mora biti pronadeno za zatvorenike osudene na boravak u samici.

b. Bezbednosne celije

102. Vecina posecenih zatvorskih ustanova poseduje specijalne bezbednosne ¢elije (takozvane
“VS-¢elije” — vetmia speciale), koje su se koristile za smeStaj nasilnih i/ili uznemirenih
zatvorenika.

U Zatvoru Dubrava, jedna takva ¢elija je pronadena u Bloku 5, koja je bila u potpunosti bez
ikakve opreme i sluzila je za smeStaj uznemirenih zatvorenika u trajanju do 48 sati. Takvo stanje
stvari je neprihvatljivo.

Za vreme razgovora tokom zavrSnih poseta, delegacija je naglasila da su, u njihovom
trenutnom stanju, gore navedene ¢elije u potpunosti neprihvatljive za smestaj bilo kog zatvorenika.
U skladu sa ¢lanom 4, paragraf 5, Sporazuma, ona je iznela svoje trenutno zapaZzanje i zatrazila da
ta ¢elija bude odmah povucena iz upotrebe.

Svojim pismom od 26. juna 2007 godine, UNMIK je obavestio CPT da je gore navedena
¢elija povucena iz upotrebe

5 Clan 114, paragraf 4, Zakona o sprovodenju kazni, navodi da “disciplinsko kaznjavanje u vidu boravka u
samici ne moze biti nametnuto pre nego Sto se dobije pismeno lekarsko misljenje kojim se navodi da je osudena osoba u
takvom fizi¢kom i psihi¢kom stanju da moze da izdrzi period koji treba da provede u samici u prostoriji u kojoj se
sprovodi kazna boravka u samici”.
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C. Kontakt sa spoljnim svetom

103. Prema relevantnim zakonskim odredbama i SOP, zatvorenici imaju pravo da Salju i
primaju pisma®®, primaju posete®! (za odrasle zatvorenike, najmanje jedna poseta mese¢no u
trajanju od sat vremena i jedna poseta u trajanju od tri sata svaka tri meseca; za maloletnike,
jedan sat nedeljno) i obavljaju telefonske pozive®? (jednom nedeljno, u trajanju od pet do deset
minuta).

Informacija prikupljena tokom posete pokazala je da su gore navedena pravila bila
generalno poStovana u svim posecenim zatvorskim ustanovama. U nekoliko posecenih
ustanova, pravo na posete je bilo ve¢eg obima od minimalnih potreba propisanih zakonom
(npr. osudeni zatvorenici imalu su pravo na posetu u trajanju od po sat vremena svake nedelje,
a pritvoreni zatvorenici 30-minutnu posetu svake nedelje). CPT pozdravlja taj trend.

60 Clanovi 60 i 61 Zakona o izvravanju kazni i ¢lan 294, paragraf 4, PCPC.

61 Clanovi 64 - 68 Zakona o izvrSavanju kazni; ¢lan 294, paragrafi 1 i 2, PCPC; Clan 116 JJC; Standardna
Operativna Procedura 7.1.

62 Clan 62 Zakona o izvrdavanju kazni.



-4] -

C. Psihijatrijske ustanove/ustanove za pruzanje socijalne pomoéi

1. Uvodne napomene

104.  Delegacija je posetila Psihijatrijsku kliniku na Univerzitetskoj bolnici u Pristini i Odeljenje
za psihijatriju i neurologiju u Regionalnoj bolnici u Mitrovici, kao i ,,Specijalni institut* u Stimlju.

Psihijatrijska klinika na Univerzitetskoj bolnici u Pristini sastoji se od dva zatvorena
odeljenja, odeljenja za pruzanje hitne pomoci/intenzivne nege (kapaciteta 14 kreveta), i odeljenja za
sudsku medicinu (,,zatvorsko odeljenje”, kapaciteta 8 kreveta), kao i od razli¢itih otvorenih
odeljenja (opSta psihijatrijska odeljenja za muske i zenske pacijente, odeljenje za zavisnike od
droge, decje obdaniste). Delegacija je fokusirala svoju posetu na dva zatvorena odeljenja. Ona je
takode intervjuisala pacijente koji su podlegali obaveznom tretmanu nalozenom od strane krivi¢nog
suda®. U vreme posete, devet pacijenata (ukljucuju¢i dve Zene) bilo je smeSteno u jedinici za
pruzanje hitne pomo¢i i ¢etiri muska pacijenta u odeljenju sudske medicine.

Atmosfera u odeljenju sudske medicine, zapanjujuce je podsecala na zatvor. Jedino osoblje
koje je bilo prisutno na odeljenju bili su zatvorski sluZbenici, i pacijenti su ¢esto imali lisice na
rukama prilikom dovodenja u doktorsku ordinaciju izvan jedinice. Osim toga, pacijentima nije bilo
na raspolaganju nikakvo vezbanje u spoljnoj sredini tokom duZeg vremenskog perioda (vidi
paragrafe 109, 110 118).

Regionalna bolnica u Mitrovici nalazi se u centru severnog dela Kosovske Mitrovice.
Odeljenje za psihijatriju i neurologiju ima zvani¢an kapacitet od 40 kreveta (20 za psihijatrijske i 20
za neuroloske pacijente), i u vreme posete na odeljenju je bilo smeSteno 13 psihijatrijskih pacijenata
(ukljuéujuci dve Zene). Zbog nedostatka odgovarajuée infrastrukture za smestaj prisilno dovedenih
pacijenata, takvi pacijenti su boravili u bolnici kra¢e vreme. Obi¢no su takvi pacijenti bili
prebacivani na dalje le¢enje u psihijatrijsku bolnicu u Srbiji.

,Specijalni institut* u Stimlju bio je otvoren pre nekoliko decenija kao institucija
namenjena osobama sa mentalnim nedostacima. Tokom godina, taj institut je postao najveca
institucija za pruZanje socijalne pomoc¢i na Kosovu, u kojoj je bilo smesteno na stotine ljudi svih
uzrasta, koji su patili od mentalnih i/ili fizickih nedostataka, mentalnih oboljenja, ili ljudi kojima je
bila potrebna nega iz drugih razloga (alkoholicari, napustena deca, itd.). 2000 godine uvedeno je
pravilo o prestanku prijema novih pacijenata i zapocet je proces de-institucionalizacije, sa ciljem da
svi stanovnici/pacijenti budu postepeno prebaéeni U centre zasnovane na principu zajednica Sirom
Kosova i da, na kraju, ta ustanova bude zatvorena®. Septembra 2006 godine “Specijalni institut”
bio je formalno podeljen u dve zasebne institucije, jednu namenjenu osobama sa mentalnim
nedostacima, u sklopu Ministarstva rada i socijalnog staranja, i drugu — Integracioni centar za
mentalno zdravlje za hroni¢ne psihijatrijske pacijente, pod Ministarstvom zdravlja. U vreme posete,
u prvoj ustanovi bilo je smeSteno 74 pacijenta (30 muskaraca i 44 Zene), dok je u drugoj bilo
smeSteno 72 pacijenta (39 muskaraca i 33 Zene).

63 Zhog nedostatka odgovaraju¢ih ustanova na Kosovu, ti pacijenti su boravili u otvorenom odeljenju
namenjenom muskim psihijatrijskim pacijentima.
64 Do sada je otvoreno pet centara namenjenih odraslima i dva centra namenjena deci, svi oni su povezani sa

»Specijalnim institutom* u Stimlju.
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105. CPT je primetio da je Regionalna bolnica u Mitrovici bila pod ekskluzivnom
administracijom (kad je u pitanju budZet, rukovodstvo, osoblje, nadgledanje itd.) Ministarstva
zdravlja Republike Srbije. Predstavnici UNMIK-a su ponovili delegaciji da UNMIK nije imao
nikakvu kontrolu nad ovom ustanovom (koja je kasnije postala deo takozvanih ,paralelnih
struktura®™).

Bez obzira na to, Komitet trazi da UNMIK uloZi sve moguée napore da, u praksi,
omoguci sprovodenje preporuka i komentara iznetih u paragrafima 111, 112, 123, 127, 131-
133, 136, 138 i 139, kad je u pitanju Odeljenje za Psihijatriju i neurologiju u okviru
Regionalne bolnice u Mitrovici.

2. Maltretiranje

106. Delegacija nije dobila nikakve tvrdnje o maltretiranju od strane osoblja na Psihijatrijskoj
klinici u Pristini i Regionalnoj bolnici u Mitrovici. Atmosfera u obe ustanove bila je opustena (do
manje mere i u odeljenju sudske medicine na Psihijatrijskoj Kklinici u Pristini), i odnosi izmedu
osoblja i pacijenata bili su dobri.

Medutim, iznete su neke tvrdnje o fizickom maltretiranju (poput Samaranja) od strane
medicinskih tehni¢ara u ,,Specijalnom institutu* u Stimlju.

Svojim pismom od 26. juna 2007 godine UNMIK je informisao CPT da je ,,Direktor
odeljenja za mentalno zdravlje podsetio medicinsko osoblje u Centru na njihove radne odgovornosti
i medicinsku etiku. On je takode upozorio da ¢e Ministarstvo zdravlja, ukoliko bude bilo
informisano o bilo kakvom vidu maltretiranja, preduzeti adekvatne disciplinske mere®.

Ovaj trend bio je pozdravljen. CPT preporucuje da ista poruka bude preneta osoblju
Instituta za osobe sa mentalnim poremecajima u Stimlju.

107. Pored toga, izvestan broj pacijenata/Sticenika, uglavnom Zzena, sa kojima se delegacija
susrela u Stimlju naveo je da su bili izloZeni nasilju i/ili zastraSivanju od strane drugih
pacijenata/§tiCenika®. Nikakve tvrdnje tog tipa nisu bile dobijene u drugim posecenim
psihijatrijskim ustanovama.

CPT preporu¢uje da osoblje u Stimlju primeni sva sredstva koja su im na
raspolaganju da predupredi nasilje i zastraSivanje izmedu pacijenata/Sti¢enika; da bi se reSio
ovaj problem, osoblje treba da reaguje na znake neprilike i ono mora biti odlu¢no i na pravi
nacin obuceno da intervenise kad je to potrebno.

65 Kao primer, Zenski stanovnik odeljenja koja je pokazala da ima masnicu na oku tvrdila je da je bila napadnuta
palicom i udarena od strane drugog stanovnika odeljenja.
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3. Uslovi Zivota pacijenata/Sti¢enika

108. U bilo kojoj ustanovi za pruzanje psihijatrijske/socijalne pomo¢i cilj bi trebao da bude
pruzanje materijalnih uslova koji su odgovarajuci za tretman i dobrobit pacijenata/Sticenika; iliti,
prema psihijatrijskoj terminologiji, pozitivno terapeutsko okruZzenje. Kreiranje takvog okruZenja
ukljucuje, pre svega, odgovarajuci Zivotni prostor po osobi, kao i odgovarajuce osvetljenje, grejanje
i ventilaciju, odrZavanje ustanove u zadovoljavaju¢em stanju popravke i ispunjavanje higijenskih
potreba u bolnici. Posebnu paznju takode treba obratiti na dekorisanje soba namenjenih
pacijentima/sti¢enicima i oblastima namenjenim rekreaciji.

109. Uslovi zivota u odeljenju hitne pomo¢i/intenzivne nege na Psihijatrijskoj klinici u Pristini
bili su, u celini, veoma dobri i nisu iziskivali nikakav poseban komentar.

Medutim, materijalni uslovi na odeljenju sudske medicine nalikovali su uslovima u zatvoru i
nisu bili pogodni za stvaranje terapeutskog okruzenja. Od posebne je vaznosti navesti da su u tom
odeljenju pacijenti bili ¢uvani u stanju potpune izolovanosti: nisu imali nikakvu mogu¢nost da izadu
na svez vazduh, niti im je bio stavljen na raspolaganje materijal za ¢itanje, kao ni radio ili TV, i nisu
imali mogucnost da obavljaju telefonske razgovore. Treba dodati da su pacijenti bili ¢uvani pod
takvim uslovima ponekad i mesecima. U vreme posete, jedan pacijent je bio smeSten na tom
odeljenju ve¢ devet meseci, a pre njega jedan pacijent je boravio na tom odeljenju 18 meseci. .

110. Tokom zavrsnih razgovora delegacija je zatrazila od odgovornih nadleznih organa da
preduzmu hitne korake da svim pacijentima koji borave na odeljenju sudske medicine u sklopu
Psihijatrijske klinike u Pristini bude omoguceno, ukoliko im njihovo zdravstveno stanje to
dozvoljava, barem jedan sat veZbanja u spoljnoj sredini svakog dana.

Svojim pismom od 26. juna 2007 godine, UNMIK je obavestio CPT da je ,,nakon razgovora
izmedu Ministarstva zdravlja i Ministarstva pravde pritvorenicima/zatvorenicima u bolnici u Pristini
bilo omoguéeno obavljanje telefonskih razgovora. Takode, na zahtev Ministarstva pravde,
pripremljena je prostorija namenjena privatnim sastancima, kao Sto su konsultacije sa advokatima.
Pored toga, MP/KZS ¢e dopremiti Ttelevizor. Sistem jedno¢asovnog svakodnevnog vezbanja u
spoljnoj sredini se joS uvek razmatra izmedu Ministarstva zdravlja i Ministarstva pravde/KZS. Na
Klinici ne postoje specificne povrSine koje se mogu Koristiti u tu svrhu; oba Ministarstva rade na
iznalazenju odgovarajuceg reSenja“.

Prihvatajuc¢i korake do sada preduzete od strane UNMIK-a, CPT preporucuje da nadlezni
organi uloZe sve svoje napore da, kao prioritet, svim pacijentima koji borave na odeljenju
sudske medicine na Psihijatrijskoj Kklinici u Pristini bude omoguceno, ukoliko im njihovo
zdravstveno stanje to dozvoljava, barem jedan sat veZbanja u spoljnoj sredini svakog dana.

111. Materijalni uslovi u Jedinici za psihijatriju i neuroolgiju u Regionalnoj bolnici u Mitrovici
bili su, uopsteno govoreci, zadovoljavajuci. Sve sobe bile su odgovarajuce veli¢ine (oko 20 m? za
cetiri, ili, ponekad, pet pacijenata), imale su osnovni namestaj i bile su dobro osvetljene i Ciste.
Medutim, usled nedostatka bilo kakvih dekoracija, atmosfera je bila jednoli¢na. Relevantni
nadlezni organi treba da preduzmu korake za ispravljanje ovog nedostatka.
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112. CPT je zabrinut zbog skoro potpunog nedostatka rekreativnih aktivnosti (kao Sto su TV,
radio, knjige, novine) u bolnici. Pored toga, nisu omoguceni uslovi za vezbanje u spoljnoj sredini
psihijatrijskim pacijentima koji nisu u moguénosti da samostalno izadu sa odeljenja. Cak i ako
veéina pacijenata uglavnom boravi u bolnici relativno kratko vreme, mora biti pronadeno reSenje da
se dozvoli pacijentima kojima zdravstveno stanje dozvoljava, da izadu napolje barem jedan sat
dnevno.

Komitet preporucuje preduzimanje koraka od strane nadleznih organa da se osigura
da se u Regionalnoj bolnici u Mitrovici:

- neke rekreativne aktivnosti ponude psihijatrijskim pacijentima;

- svim psihijatrijskim pacijentima kojima zdravstveno stanje dozvoljava omoguci
vezbanje u spoljnoj sredini u trajanju od najmanje sat vremena svakog dana.

113. U ,.Specijalnom institutu u Stimlju, materijalni uslovi bili su generalno zadovoljavajuéi u
novoj Instituciji za osobe sa mentalnim poremecajima, koja potpada pod nadleznost Ministarstva
rada i socijalnog staranja. Kompletna ustanova bila je u relativno dobrom stanju kad su u pitanju
popravke i ¢istoca. Spavace sobe su pruzale dovoljno Zivotnog prostora (oko 16 m2 za 4 osobe),
imale su velike prozore, i bile su opremljene krevetima, no¢nim stoc¢i¢ima i ormarima. Na svakom
spratu postojala je dnevna soba sa televizorom i novim sofama, Medutim, sobe namenjene
korisnicima nisu sadrzavale nikakvu licnu imovinu. Treba preduzeti korake da bi se ponudilo
privatnije okruZenje pacijentima u Institutu za osobe sa mentalnim poremeéajima u Stimlju.

114. Delegacija je stekla povoljan utisak o druStveno — rehabilituju¢im i rekreativnim
aktivnostima koje su bile na raspolaganju pacijentima (npr. Sivenje, krojenje, ru¢ni radovi, slikanje,
sport). Stanovnici su takode bili u mogucnosti da se slobodno kre¢u unutar prostorija koje postoje u
instituciji (ukljucujudi i veliki park).

115. Suprotno tome, uslovi za pacijente u Integracionom centru za mentalno zdravlje pod
nadlezno$¢u Ministarstva zdravlja bili su veoma 10Si. lako su spavace sobe bile adekvatne kad je u
pitanju Zivotni prostor (vise od 9 m2 za jednog ili dva pacijenta) kao i pristup prirodnom osvetljenju,
mnoge od njih, kao i dnevne sobe, bile su ruinirane, i neko delovi namestaja bili su polomljeni.
Pored toga, stepen higijene bio je daleko od zadovoljavajuceg, i miris urina se ose¢ao U mnogim
delovima centra (uprkos tome $to su prozori bili otvoreni).t6

CPT je veoma zabrinut ¢injenicom da su Centru naizgled joS uvek nedostajala neophodna
novcana sredstva da bi se obezbedile makar osnovne potrebe pacijenata, kao $to su adekvatna odeca
ili obu¢a®”. Delegacija je takode bila informisana da placanje ra¢una za grejanje i snabdevanje
hranom joS uvek nije bilo obezbedeno. Takode je vaZzan problem i taj $to nikakve organizovane
aktivnosti nisu bile ponudene pacijentima..

66 Neposredno pre posete CPT-a, celokupne podrumske prostorije, koje su pruzale uzasavajuée uslove Zivota
(spavace sobe bile su delimi¢no poplavljene, prljave i zaudarale su), bile su povucene iz upotrebe za smestaj
pacijenata.

67 Izvestan broj pacijenata nije uopSte imao obu¢u. Usled nedostatka kaiSa za pantalone, neki pacijenti su morali

da stalno pridrzavaju pantalone rukama dok su hodali u vrtu.
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116. Svojim pismom od 26. juna 2007 godine UNMIK je obavestio CPT da je, “da bi pokrilo
troSkove grejanja tokom protekle zime i troskove snabdevanja hranom, MZ preusmerilo iznos od
106.000 Evra Centru u Stimlju, sa rauna drugih integracionih centara za mentalno zdravlje na
Kosovu. Da bi se reSio problem pruzanja adekvatne odece i obuée pacijentima u instituciji u
Stimlju, medicinski radnici ovog centra za integraciju su intenzivirali aktivnosti pronalaZenja
donatora, Sto je za rezultat imalo nekoliko donacija od strane Italijanskog i Francuskog kontingenta
KFOR-a i medunarodne NVO Caritas (prikupljeni su odeca, obuca i lekovi). Znacajna novcana
sredstva su potrebna za promenu kreveta, duSeka i ostalog namesStaja. Takode nedostaju novéana
sredstva za organizovanje dnevnih aktivnosti pacijenata. Uprkos cinjenici da je Ministarstvo
zdravlja preuzelo Centar za integraciju osoba sa mentalnim poremecajima u Stimlju septembra 2006
godine, i uprkos pravovremenom zahtevu za novu budZetsku liniju za fiskalnu 2007 godinu,
neophodna sredstva nisu bila dodeljena Centru®.

CPT pozdravlja korake preduzete do sada od strane relevantnih nadleznih organa. Medutim,
poseban problem je da, iako postoji ve¢ skoro godinu dana. Centar za integraciju osoba sa
mentalnim poremecajima joS uvek nema odgovarajuéi budzet.

Komitet preporucuje preduzimanje dodatnih, prioritetnih koraka, da bi se poboljsali
uslovi Zivota pacijenata u Centru za integraciju osoba sa mentalnim poremecajima u Stimlju,
u svetlu gore navedenih primedbi.

4. Osoblje

117. Na pocetku, CPT Zeli da naglasi da je, u svim posec¢enim psihijatrijskim ustanovama, velika
vecina pacijenata/Sticenika, koja se sastala sa delegacijom, izrazila svoju zahvalnost zbog nacina na
koji su oni tretirani od strane osoblja i, pogotovo, od strane medicinskih sestara.

118. Broj osoblja zaposlenog u zdravstvenoj zastiti u jedinici za hitnu pomoé/intenzivnu negu na
Psihijatrijskoj klinici u Pristini bio je adekvatan, i osoblje su sacinjavala tri doktora (koji su takode
radili u drugim jedinicama) i 17 medicinskih sestara. Pored toga, jedinicu je posec¢ivao psiholog koji
je pokrivao celu psihijatrijsku kliniku (i koji je bio jedan od nekoliko psihologa zaposlenih u
zdravstvenom sistemu Kosova).

Situacija je bila manje pogodnija u odeljenju sudske medicine, koju je sa¢injavalo osoblje iz
opste psihijatrijske jedinice za muske pacijente. Tim za pruzanje zdravstvene zastite ukljucivao je
jednog glavnog i tri dopunska psihijatra (koji su takode radili u drugim odeljenjima na klinici), kao i
sedam medicinskih sestara. Medutim, prisustvo zdravstvenog osoblja bilo je ograni¢eno na pet
dnevnih poseta od strane medicinske sestre, da bi dala propisanu terapiju, i jednu posetu dnevno od
strane lekara. Tako da su jedini ¢lanovi osoblja koji su stalno bili prisutni u jedinici bili pet ili Sest
zatvorskih sluzbenika (zaposleni od strane Pritvorskog centra u Pristini)%8; koji su prosli kroz
jednonedeljnu specijalnu obuku za ispunjavanje njihovog zadatka.

CPT preporucuje preduzimanje koraka da bi se osiguralo redovno prisustvo ¢lana
osoblja za pruzanje zdravstvene zaStite u odeljenju sudske medicine na Psihijatrijskoj Kklinici
u Pristini.

68 U dodatku, ulazna vrata odeljenja ¢uvao je naoruzani pripadnik policije.
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119. U Jedinici za psihijatriju i neurologiju u Regionalnoj bolnici u Mitrovici, nivoi zaposlenosti
doktora/medicinskih sestara bili su veoma dobri. Postojalo je Sest doktora (ukljucujuéi dva
psihijatra) i 30 medicinskih sestara, koji su svi radili u celom odeljenju (sa 40 kreveta). U dodatku,
bolnica je zaposlila dva psihologa.

120. U, Specijalnom institutu* u Stimlju, nivoi zaposlenosti zdravstvenog osoblja bili su u celini
adekvatni u Instituciji za osobe sa mentalnim poremecajima, koja je zaposljavala jednog doktora, 16
medicinskih sestara i 24 tehnicara.

Medutim, nivoi zaposlenosti zdravstvenog osoblja u Centru za integraciju za mentalno
zdravlje bili su nedovoljni, sa samo jednim psihijatrom koji je radio pola radnog vremena (pored
Direktora, koji je i sam psihijatar po zanimanju), 16 medicinskih sestara i 8 tehni¢ara.

CPT preporucuje preduzimanje koraka od strane nadleznih organa da se osigura da
je u Centru za integraciju za mentalno zdravlje u Stimlju:

- psihijatrijska nega poveéana kroz postojanje ekvivalentne ili barem jedne
pozicije psihijatra zaposlenog pod punim radnim vremenom;

- povecan broj medicinskih sestara i tehnic¢ara.
5. Lecenje

121. Psihijatrijsko lecenje treba da se zasniva na individualizovanom pristupu, koji ukljucuje
izradu plana lecenja za svakog pacijenta, navodeci ciljeve lecenja, upotrebljena terapeutska sredstva
i odgovornog ¢lana osoblja. Plan lecenja treba takode da ukljucuje redovno ispitivanje stanja
mentalnog zdravlja pacijenta i propisane terapije.

Ono treba da ukljucuje Sirok opseg terapeutskih, rehabilitacionih i rekreativnih aktivnosti,
kao Sto je radna terapija, grupna terapija, individualna psihoterapija, umetnost, drama, muzika i
sport. Pacijenti treba da imaju redovan pristup odgovarajué¢e opremljenim prostorijama za rekreaciju
I moguénost da svakodnevno veZbaju napolju; takode je poZeljno da pacijentima kojima je odreden
dug boravak bude pruzena moguénost da se obrazuju kao i odgovarajuci rad.

122. Snabdevanje lekovima pokazalo se u celini kao adekvatno u svim posec¢enim psihijatrijskim
ustanovama. Pored toga, nisu zabeleZeni nikakvi slu¢ajevi predoziranja lekovima niti u jednoj od
posecenih ustanova (vidi, medutim, paragraf 125).

123. Delegacija je primetila da je bilo kakav oblik le¢enja, osim le¢enja pomocu lekova, bio
omogucen U posecenim psihijatrijskim ustanovama. Takode treba naglasiti da je u Instituciji za
osobe sa mentalnim poremecajima viSe od polovine pacijenata redovno dobijalo psihotropne
lekove.

CPT preporucuje preduzimanje koraka u svim posefenim psihijatrijskim ustanovama,
pogotovo u Stimlju, da se razviju aktivnost lefenja i rehabilitacije psihijatrijskih
pacijenata/Sticenika, ¢ime bi takode bilo omoguc¢eno smanjenje upotrebe psihotropnih lekova.
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6. Vezivanje uznemirenih i/ili nasilnih pacijenata/Sti¢enika

124. U bilo kojoj psihijatrijskoj ustanovi/ustanovi za pruzanje socijalne pomoci, vezivanje
uznemirenih i/ili nasilnih pacijenata/sticenika moZe se, ponekad, pokazati kao neophodno.
Medutim, ova oblast je od posebne vaznosti za CPT, uzevsSi u obzir moguénost zloupotrebe i
maltretiranja.

Od klju¢ne je vaznosti da vezivanje pacijenata/Sticenika podleZe jasno definisanom pravilu.
Tim pravilom bi trebalo da bude objasnjeno da, pocetni pokuSaji da se vezu uznemireni ili nasilni
pacijenti treba da budu, Sto je moguce viSe, ne-fizicki (npr. usmenim naredenjem), i da, u situaciji
kada je fizicko vezivanje neophodno, ono, u principu, treba da bude ograni¢eno na ru¢nu kontrolu.

Pribegavanje mehani¢kom vezivanju bi¢e opravdano veoma retko i ono mora uvek biti ili
izri¢ito naredeno od strane lekara ili odmah stavljeno do znanja doktoru, uz trazenje njegovog
odobrenja. Ukoliko bi, u izuzetnim prilikama, za vezivanje bili upotrebljavani instrumenti za fizicko
ograniavanje, oni treba da budu uklonjeni $to je pre moguce, oni nikada ne treba da budu
primenjivani, niti njihova primena treba da bude produZena kao vid kaZznjavanja. Mentalno i fizi¢cko
stanje pacijenata koji podlezu sredstvima fizickog ograni¢avanja treba uvek da bude prac¢eno od
strane pripadnika zdravstvenog osoblja.

Pored toga, bilo kakav tretman ograni¢avanja pacijenata/Sticenika (rucna kontrola,
mehanic¢ko ograni¢avanje, izdvajanje) treba da bude zaveden u specijalnom registru pripremljenom
u tu svrhu (kao i u dosijeu pacijenta). Unos treba da ukljuc¢uje vreme kada je mera zapoceta i vreme
kada se ona zavrsSila, okolnosti slucaja, razlog pribegavanja meri, ime doktora koji je nalozio ili
odobrio tu meru, kao i podatak o bilo kakvim povredama pretrpljenim od strane pacijenata ili
osoblja. Time bi u velikoj meri bilo omoguéeno upravljanje takvim incidentima i kontrola
ucestalosti tih incidenata.

125. U svim posecenim psihijatrijskim ustanovama, uznemireni pacijenti bili su uglavnom
kontrolisani sedativima (“hemijsko ograni¢avanje”). Mehanicka sredstva ograni¢avanja (kao Sto je
posebna vrsta odece) bila su retko upotrebljavana, takore¢i nikada. Jedino su u odeljenju za hitne
intervencije/intenzivnu negu u okviru Psihijatrijske klinike u Pristini postojale sobe za izolovanje.

Kad je u pitanju hemijsko ograni¢avanje, delegacija se susrela sa jednim pacijentom u
odeljenju za hitne intervencije/intenzivnu negu u okviru Psihijatrijske Klinike u Pristini koji je
pokazivao jasne simptome predoziranosti lekovima (on je dobio dodatne neurolepticke lekove
nakon nasilnog incidenta sa drugim pacijentom, koji se dogodio dva dana ranije). U dodatku, njemu
naizgled nije bilo omoguéeno nikakvo korektivno lecenje (npr. lekom pod imenom Biperidin).
Delegacija je bila uverena od strane nadleznog lekara da ¢e resiti taj problem.

Pored toga, delegacija je bila informisana da su, u odeljenju sudske medicine na
Psihijatrijskoj klinici u Pristini, uznemireni pacijenti bili, ponekad, lisicama vezivani za krevete,
dok sedativ koji im je dat ne po¢ne da deluje. CPT preporucuje da se ovakvi postupci prekinu;
ukoliko je mehani¢ko ograni¢avanje privremeno potrebno, treba primeniti odgovarajuce
alternativne mere (npr. vezivanje kaisevima).

126. U Centru za integraciju za mentalno zdravlje u Stimlju, delegacija je zabeleZila da su
medicinske sestre imale pravo da promene dozu lekova koji su unapred bili propisani (pro re nata).
Doktor nije bio, na sistematski nac¢in, upoznat sa terapijama hemijskog ogranicavanja pacijenatra.
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CPT Zeli da naglasi da sprovodenje hemijskog ograniCavanja treba uvek biti nalozeno od
strane doktora; on preporucuje da medicinske sestre u Stimlju budu obucene za to.

127. Ni u jednoj od posecenih ustanova nije bilo primera pribegavanja merama ograni¢avanja
(mehanicko ograniCavanje, izdvajanje, hemijsko ograni¢avanje) zavedenih u specijalnom registru.
CPT preporucuje da specijalni registri, u kojima se detaljno opisuje upotreba sredstava
ogranicavanja, budu uspostavljeni u svim poseéenim psihijatrijskim ustanovama.

7. Mere zaStite

128. Imaju¢i u vidu njihovu ranjivost, mentalno oboleli i mentalno hendikepirani zahtevaju
posebnu paznju da bi se sprecio bilo kakav vid ponaSanja — ili izbegli bilo kakvi nedostaci — koji bi
bili u suprotnosti sa njihovom dobrobiti. 1z toga proizilazi da prisilno smeStanje u psihijatrijsku
ustanovu uvek treba da bude okruzeno odgovaraju¢im merama zastite.

a. Procedure prijema i otpusta

129. Procedura na osnovu koje se donosi odluka o prisilnom smeStaju u psihijatrijsku/ustanovu
za socijalno staranje treba da nudi garancije nezavisnosti i nepristrasnosti kao i objektivne
psihijatrijske ekspertize. Pored toga, takav smestaj treba da prestane onog trenutka kada on ne bude
viSe bio nuzan, uzevsi u obzir mentalno stanje pacijenata/sticenika. Kao posledica toga, potreba za
smeStajem treba da bude revidirana u redovnim intervalima od strane odgovaraju¢ih nadleznih
organa. U dodatku sam/sama pacijent(kinja)/stanovnik(nica) treba da budu sposobni da, u
odredenim intervalima, zatraze reviziju odluke o neophodnosti smesStaja od strane sudskih organa.

130. Vaze¢i zakon na Kosovu sadrZzi odreden broj odredaba u vezi sa prisilnim smeStajem
civilnog karaktera pacijenata u psihijatrijske ustanove. Prema Zakonu 0 neosporavanim
procedurama iz 1986, psihijatrijske ustanove su u obavezi da obaveste nadlezni sud o bilo kakvom
prisilnom smestaju “odmah ili najkasnije nakon tri dana”®. Osoba o kojoj je re¢ treba da bude
pregledana od strane troje medicinskih specijalista, koji treba da podnesu stru¢no misljenje sudu u
roku od osam dana’®. Sud treba da donese odluku o prisilnom smeStaju u roku od osam dana od
dana obavestavanja (ili u roku od 15 dana ukoliko je potrebno viSe vremena da se odredi dijagnoza).

69 Vidi Deo 46. Ista procedura primenjuje se kad god dobrovoljni pacijenti povuku svoj pristanak da budu
smeSteni u psihijatrijsku ustanovu (Deo 47).
n Delovi 49 i 38.
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Kao pravilo, pacijent o kome je re¢ treba licno da bude sasluSan od strane suda, pre
donosenja odluke o prisilnom smestaju. U svojoj odluci, sud mora da odredi duzZinu trajanja odluke
0 smeStaju, koja ne sme trajati duZze od godinu dana’t. Osoba o kojoj se radi (ili njegov/njen
staratelj) moze podneti zalbu protiv odluke o smeStaju u roku od tri dana’?. Tokom prisilnog
smestaja, pacijent o kome se radi, njegov/njen staratelj ili najbliZi rodak mogu, u bilo kom trenutku,
sudu podneti zahtev za otpust’®. Nakon isteka, nalozi 0 smeStaju mogu biti obnovljeni na najduzi
period u trajanju od godinu dana’.

131. Gore navedene odredbe Zakona o neosporavanim procedurama u velikoj meri zadovoljavaju
standarde CPT u vezi sa prisilnim smeStajem u psihijatrijsku ustanovu. Medutim, poseban problem
je taj Sto, u praksi, ove odredbe nisu primenjene niti u jednoj od posecenih ustanova. Kao posledica
toga, pacijenti su bili liSeni sopstvene slobode, ponekad i godinama, bez ostvarivanja koristi od bilo
kojih odgovarajucih zastitnih mera. U praksi, obrazac o pristanku ¢esto biva potpisan od strane
¢lana porodice ukoliko pacijent o kome je re¢ ne da svoj pristanak za njegovo/njeno smestanje.

CPT preporucuje da se, bez odlaganja, preduzmu koraci da bi se obezbedilo efikasno
sprovodenje relevantnih zakonskih odredbi, vaze¢ih na Kosovu, na osnovu kojih se upravlja
prisilnim smeStajem pacijenata. Da bi se to postiglo, kompetentni sudovi treba da budu
informisani o svim osobama koje su trenutno prisilno smeStene u bilo kojoj od poseéenih
psihijatrijskih ustanova.

132. Kad su u pitanju osobe koje su liSene svog pravnog kapaciteta, delegacija je bila informisana
da, u Institutu za osobe sa mentalnim poremecajima u Stimlju, velika veéina pacijenata nije bila u
moguénosti da da jasan pristanak na njihovo smestaj. Medutim, samo mali broj njih imao je
imenovane staratelje. U nekim sluc¢ajevima, navodno je staratelj bio imenovan pre mnogo godina,
ali vise nije mogao da bude pronaden.

S tim u vezi, CPT pozdravlja ¢injenicu da su prvi koraci nedavno bili preduzeti od strane
rukovodstva u Stimlju da se sa takvim slu¢ajevima upozna nadlezni sud, sa ciljem da se imenuje
staratelj’. Komitet preporu¢uje da se preduzmu koraci u Stimlju i, ako je potrebno, u drugim
ustanovama za pruzanje socijalnog staranja/psihijatrijskim ustanovama na Kosovu, da bi se
obezbedilo da sudu budu prijavljeni svi stanovnici/pacijenti za koje se pretpostavlja da nisu
bili u moguénosti da daju svoj pristanak na boravak u toj instituciji.

133.  Na osnovu ispitivanja pojedina¢nih dosijea pacijenata/sti¢enika za koje su sudski procesi za
imenovanje staratelja ve¢ zavrseni, proizislo je da su pacijenti/sticenici 0 kojima je re¢ bili ispitani
od strane psihijatra. Medutim, oni nisu uvek bili licno sasluani od strane sudije, i nisu dobili kopiju
sudske odluke.

n Deo 51.

7 Delovi 55 i 39.

& Deo 52.

4 Deo 53.

8 Staratelji ¢e biti imenovani od strane kompetentnog centra za pruzanje socijalne pomoci, na osnovu sudske

odluke.
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CPT preporucuje preduzimanje koraka od strane relevantnih nadleznih organa da bi
se obezbedilo da, u kontekstu sudskih procedura, pacijent/sticenik liSi njegovog/njenog
pravnog kapaciteta i da se imenuje staratelj, osobe o kojima je re¢ treba da:

- dobiju pravo da budu li¢no ispitane od strane suda;
- dobiju kopiju sudske odluke;

- budu pismeno i usmeno obaveStene 0 moguénostima i na¢inima podnoSenja
zalbe protiv sudske odluke.

Osim toga, Komitet preporucuje preduzimanje koraka da bi se osiguralo da potreba za
smeStajem osoba pod starateljstvom u psihijatrijsku ustanovu/ustanovu za socijalno staranje
bude revidirana u regularnim intervalima od strane odgovarajuéih nadleznih organa.

134. CPT je zabrinut zbog situacije u kojoj se nalazi grupa od oko 20 pacijenata/sticenika
Srpskog porekla koji su bili drzani u Stimlju dugi niz godina. Svi oni su imali zvani¢an identitet, ali
nije mogla da bude pronadena nikakva dokumentacija u vezi sa njihovim originalnim smeStajem.
Takode je bilo nejasno da li im je ikada bio imenovan staratelj (prema osoblju, svi oni nisu bili u
moguénosti da daju svoj pristanak da budu smesteni u tu ustanovu). S obzirom da svi njihovi rodaci
zive u Srbiji, uprava je neprekidno pokuSavala da ih prebaci u odgovarajuce institucije u Srbiji.
Medutim, svi ovi poku$aji su do sada bili neuspe$ni. CPT bi Zeleo da dobije komentare od
UNMIK-a po tom pitanju.

135. Kad je u pitanju sudsko-medicinska psihijatrija, smeStanje prekrSilaca koji se procenjuju ili
koji su proglaseni krivicno neodgovornim i koji podlezu obaveznom lecenju u psihijatrijskoj
ustanovi je regulisano Uredbom UNMIK-a br. 2004/34 o Kriviénim procedurama koje uklju¢uju
pocinioce sa mentalnim poremecajem’®. Relevantne odredbe pruzaju odgovarajuée zastitne mere i
zahtevaju nikakav poseban komentar.

Prema gore navedenoj Uredbi, smeStanje u psihijatrijsku ustanovu radi obaveznog lec¢enja
sprovodi se na neodreden vremenski period, ali ono mora biti revidirano od strane suda svakih Sest
meseci’’. Medutim, prilikom konsultovanja dokumenata o dva pacijenta koji su boravili na
Psihijatrijskoj klinici u Pristini radi obaveznog lecenja za vreme posete, proizilazi da nikakva takva
revizija nije bila sprovedena od strane suda, uprkos ¢injenici da je poéetna odluka o smeStaju bila
doneta pre vise od godinu dana u jednom slucaju, a u drugom pre viSe od Sest meseci.

CPT preporucuje preduzimanje koraka od strane relevantnih nadleznih organa, da se
obezbedi da sva smeStanja radi obaveznog lefenja podlezu redovnoj reviziji, kako je
predvideno zakonom.

6 Delovi 10 - 24 i Deo 33.

” Deo 21, paragraf 3. Prema Delu 21, paragraf 4, mera obaveznog le¢enja moze takode biti prekinuta od strane
suda ex officio ili na zahtev pacijenta o kome je re¢, njegovog/njenog advokata odbrane, zdravstvene institucije
ili kompetentnih zastupnickih nadleznih organa.
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b. Mere predostroznosti tokom smestanja
136. Svakom pacijentu/sticeniku i njihovim ¢lanovima porodica tokom prijema mora da bude

uru¢ena uvodna broSura u kojoj su navedeni rutina ustanove i prava pacijenata/Sticenika. Svi
pacijenti/Sticenici kojima ova broSura nije jasna moraju da dobiju odgovaraju¢u pomo¢.

U svim posecenim psihijatrijskim ustanovama/ustanovama za socijalno staranje
novoprimljeni pacijenti/sti¢enici dobili su relevantne informacije usmenim putem. Medutim, nisu
im bile date bilo kakve pisane informacije’®. CPT preporuéuje preduzimanje koraka da sve
psihijatrijske ustanove/ustanove za socijalno staranje osiguraju da svi pacijenti/Sticenici (kao i
njihovi ¢lanovi porodica) po dolasku dobiju uvodnu broSuru u kojoj su utvrdene rutine
ustanove i njihova prava.

137. CPT takode Zeli da naglasi da pacijenti u principu trebaju da budu stavljeni u polozaj da
mogu da daju svoj slobodni pristanak za lecenje Koji je zasnovan na obaveStenosti. Svaki
pacijent/sticenik, bez obzira da li je doborvoljan ili nije, treba da ima priliku da odbije — li¢no ili preko
svog staratelja — tretman ili bilo koju drugu specijalnu medicinsku intervenciju. Bilo koje odstupanje
od tog fundamentalnog principa mora da bude zasnovano na jasnim i strogo definisanim izuzetnim
okolnostima.

Naravno, pristanak na lecenje moZe da bude kvalifikovan kao slobodan i zasnovan na
obavestenosti samo ako je zasnovan na potpunim i ta¢nim informacijama o stanju pacijenta i lecenju
koje je predlozeno. S tim u vezi, izuzetno je vazno da pacijentima sistematski budu davane relevantne
informacije o njihovom zdravstvenom stanju i tretmanu koji je predlozen za njih. Relevantne
informacije takode treba da budu pruZene nakon tretmana (rezultati, itd.).

138. CPT pozdravlja ¢injenicu da su gore navedena pravila utvrdena ¢lanovima 9 i 15 Zakona o
pravima i odgovornostima stanovnika Kosova u sistemu zdravstvene zastite®.

Medutim, ¢ini se da je u praksi, prijem lica na prinudno psihijatrijsko le¢enje podrazumevao
davanje odobrenja za tretman bez njegovog ili njenog odobrenja.

CPT preporuc¢uje da u svim psihijatrijskim ustanovama/ustanovama za socijalno
staranje koje su posecene bude osigurano da svim pacijentima/Sti¢enicima, ukljuéujuéi i one
koji su prinudno primljeni, bude ponudena moguénost da odbiju — liéno ili preko svog
staratelja — tretman ili bilo koju drugu medicinsku intervenciju, a u smislu gore navedenih
napomena.

139. Efikasna Zalbena procedura predstavlja jo$ jednu zatitu od zlostavljanja u psihijatrijskim
ustanovama. Treba da postoje specifiéni aranzmani koji omoguéuju pacijentima/sticenicima da
podnesu formalne Zalbe telu koje je za to nadlezno, kao i da komuniciraju na poverljiv na¢in sa
odgovaraju¢im organom izvan ustanove.

8 Cini se da je u pripremi bila informaciona brodura Psihijatrijske klinike u Pristini.
79 Proglasen uredbom UNMIK-a br. 2004/47.
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U svim poseéenim psihijatrijskim ustanovama/ustanovama za socijalno staranje,
pacijenti/Sticenici (kao i njihovi staratelji i bliza rodbina) mogu na poverljiv na¢in da podnesu Zalbe
upravi, kao i ombudsmanu. Medutim, ¢ini Se da jedan broj pacijenata/sticenika nije bio upoznat sa
postoje¢im procedurama za podnoSenje Zalbi.

CPT preporucuje da u svim poseéenim psihijatrijskim ustanovama/ustanovama za
socijalno staranje, pacijenti/Sti¢enici putem uvodnog letka/broSure koja im se uruduje po
prijemu, budu informisani o svom pravu, kao i modalitetima za podnosenje Zalbe.

140.  Sto se ti¢e spoljadnjeg nadzora, CPT je primetio da je ombudsman na Kosovu redovno i3ao
u posete psihijatrijskim ustanovama i da su tom prilikom i pacijenti/Sticenici bili privatno
intervjuisani.

Tokom svojih konsultacija sa predstavnicima Ministarstva zdravlja, delegacija je bila
obavestena da su u proslosti posete psihijatrijskim ustanovama vrSili Odbori posetilaca (ukljué¢ujuci
i nenajavljene posete), ali da zbog budZetskih ogranicenja ti odbori vise ne funkcionisu. CPT
preporucuje da sistem Odbora posetilaca bude ponovo aktiviran i da odborima budu stavljeni
na raspolaganje odgovarajuci resursi koji ¢e im omoguéiti da efikasno izvrSavaju svoje
zadatke. Takode, odbor poziva nadlezne organe da u ustanovama za socijalno staranje
uspostave mehanizam poseta ovakve vrste.

141. U svim psihijatrijskim ustanovama koje su posecene, postoje¢i aranzmani za kontakt sa
spoljadnjim svetom bili su zadovoljavajuci. Pacijenti/sticenici mogli su da Salju i primaju prepisku,
imaju pristup telefonu i da primaju posete svoje rodbine i prijatelja.
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DODATAKII

SPISAK PREPORUKA CPT-a, KOMENTARI
| ZAHTEVI ZA INFORMACIJAMA

Policijski pritvor

Zlostavljanje

Preporuke

Sa najviseg nadleznog politckog nivoa treba da bude izdato formalno saopsStenje upuceno
svim sluzbenicima KPS-a (ukljucujuéi policajcima kriminalne policije), putem kojeg se oni
podsecaju da moraju da poStuju prava lica koja su privedena i da zlostavljanje tih lica
podleze oStrim sankcijama. Takode ih treba podsetiti da se tokom privodenja lica ne sme
koristita veca sila od one koja je potrebna za njihovo privodenje (stav 13);

Treba preduzeti odgovarajuce korake da se osigura da licima koja su verovatno bila zrtve
policijskog zlostavljanja bude efikasno omogucéeno da podnesu formalnu Zalbu (stav 13);

Relevantni organi teba da obezbede da, kad god neko privedeno lice koje je izvedeno pred
tuzioca ili sudiju navodi da je bilo zlostavljano od strane policije, da ti navodi treba da budu
evidentirani u pisanom obliku, treba odmah da bude naloZen sudsko-medicinski pregled i da
budu preduzeti neophodni koraci za propisno ispitivanje tih navoda. Takav pristup treba da
bude kori$¢éen bez obzira da li doti¢no lice ima vidljive povrede. StaviSe, ¢ak i u nedostatku
izricitih navoda u vezi sa zlostavljanjem, sudija ili tuzilac trebad da zahteva sudsko-
medicinski pregled kad god postoje osnove za verovanje (npr. vidljive povrede; opsti izgled
ili pojava nekg lica) da je doSlo do zlostavljanja (stav 14);

Treba preduzeti odgovarajuce korake da se osigura da sudije/tuzioci vode postupak na takav

na¢in da doti¢na lica imaju stvarnu mogucnost da daju izjavu 0 nacinu na koji su bila
zlostavljana (stav 14).

Zahtevi za informacijama

U vezi sa svim Zalbama koje je u 2007. godini primio Inspektorat kosvske policije (IKP) u
vezi sa zlostavljanjem od strane policije i ishodima relevantnih disciplinskih i/ili krivi¢nih
postupaka (navodi, kratki opisi nalaza relevantnog suda ili tela, presuda, izre¢ena
kazna/sankcija) (stav 16);

Detaljne informacije o redovnim ili vanrednim inspekcijama koje je IKP sproveo od aprila
2007. godine (ciljevi, zakljuéci itd.) (stav 18);

Konkretne mere koje su preduzeli relevantni organi povodom istraga koje su navedene u
stavovima 19 i 20, a u smislu sprec¢avanja pojave sli¢nih incidenata u buducnosti (stav 20).
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Garancije

Preporuke

Treba preduzeti korake da bi se osiguralo da pravo pristupa advokatu uZivaju sva lica koja
moraju da budu zadrZana od strane policije, i to na samom pocetku njihovog liSavanja
slobode (stav 26);

Treba preduzeti korake u svim policijskim ustanovama da bude osigurano da medicinski
pregledi pritvorenih lica budu sprovedeni van ispitivanja i da, osim ako lekar ne zahteva
drugacije u odredenom slucaju, pregledi budu sprovedeni van pogleda policajaca (stav 27);

Treba preduzeti korake da sva lica pritvorena od strane policije, bez obzira na razlog
pritvaranja, budu na samom pocetku liSavanja slobode u potpunosti obaveStena njihovim
osnovnim pravima (ukljucujuci pravo na lekara) (to jest, od trenutka kada su u obavezi sa
ostanu u policijskom pritvoru). To treba da bude osigurano putem davanja jasnih usmenih
informacija na samom pocetku pritvora, a dopunjeno prvom narednom prilikom (to jest,
odmah nakon prvog ulaska u prostorije policije) putem davanja na uvid pisanog letka u
kojem su na direktan nacin utvrdena prava pritvorenih lica. Taj letak treba da bude na
raspolaganju na odgovaraju¢im jezicima. Stavise, od doti¢nih lica treba da bude zatrazeno
da potpisu izjavu kojom se potvrduje da su bila obaveStena o svojim pravima (stav 29);

U svakoj policijskoj stanici na Kosovu, za svako pritvoreno lice mora bude da otvorena
jedinstvena i sveobuhvatna evidencija (stav 33);

Koraci koji treba da budu preduzeti da:

. evidencija o pritvaranju bude poslata zajedno sa pritvorenim licem kada ono biva
prebac¢eno u drugu policijsku stanicu, a da kopija evidencije ostane u prvobitnoj
policijskoj stanici;

. zahtev za otvaranjem evidencije o pritvaranju vazi od trenutka dolaska pritvorenog
lica u policijsku stanicu (tj. ¢ak i tokom prvih Sest sati pritvora, pre nego Sto tuzilac
nalozi pritvor do 72 sati);

- zahtev za otvaranjem evidencije o pritvaranju vazi ¢ak i za policijske stanice koje
nemaju prostorije za pritvor, ali u kojima se osumjni¢ena lica u pocetku drZze u srhu
njihovog ispitivanja (stav 33).
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Komentari

Treba preduzeti korake za garantovanje poverljivosti medicinskih podataka u svim
policijskim ustanovama (stav 28);

Treba preduzeti korake za ukidanje prakse ispitivanja osumnji¢enih kao “svedoka” bez
njihovog obavestavanja o njihovim pravima (stav 30);

Dugoroc¢ni cilj treba da bude da se ispitivanja, po pravilu, vrSe samo u onim policijskim
stanicama u kojima postoje prostorije za pritvaranje (stav 31).

Uslovi u pritvoru

Preporuke

Treba preduzeti korake da se bez odlaganja osigura da materijalni uslovi u pritvoru budu
znatno poboljsani u policijskim stanicama koje su posecene (a, ako je to neophodno, i u
drugim policijskim ustanovama na Kosovu), a posebno Sto se tice prirodnog svetla,
ventilacije i higijene (stav 37);

Nadlezni organi treba da razviju jedan detaljan plan za opremanje policijskih ustanova za
pritvor na Kosovu (stav 37).

Komentari

Celije povrsine 2.5 m? (kao one $to su videne u policijskoj stanici u De¢anu) treba da budu

kori$¢ene samo u svrhe privremenog pritvaranja, ne duzeg od nekoliko sati, i ne treba nikad
da budu koris¢ene za smestaj pritvorenika tokom no¢i (stav 35).

Ostala pitanja

Komentari

Pribegavanje vezivanja pritvorenih lica lisicama za nepokretne predmete nije prihvatljivo
ako se takav nadin koristi tokom duzeg prioda i u prisustvu drugih. Stavise, ne postoji
opravdanje za koris¢enje lisica dok traje ispitivanje privedenog lica. UopSteno gledano,
lisice ne treba koristiti kao zamenu za propisne prostorije za pritvor (stav 38).

Zahtevi za informacijama

Komentari UNMIK-a u vezi sa postavljanjem politickih simbola koje je delegacija videla na
policijskoj stanici br. 1 u Pristini (stav 39).
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Zatvorske ustanove

Zlostavljanje

Preporuke

Uprave zatvora u Dubravi, kazneno-popravnog centra u Lipljanu i pritvorskog centra u
Pristini treba da opomenu svoje osoblje da svi oblici zlostavljanja zatvorenika (ukljucujuci
verbalmo zlostavljanje abuse) nisu prihvatljivi i da ¢e biti kaznjavani na odgovarajuci nacin
(stav 42);

Treba sprovesti nezavisnu istragu u vezi sa incidentom koji je naveden u stavu 44, a u vezi
sa navodnim zlostavljanjem/preteranom upotrebom sile od strane interventne jedinice
zatvora u Dubravi i ako je to neophodno treba izrec¢i odgovarajuce sankcije na svim nivoima
(stav 44);

Treba preduzeti hitne korake u zatvoru u Dubravi i kazneno-popravnom centru u Lipljanu
kako bi se osiguralo da, kad god dode do pojave navodnog zlostavljanja nakon intervencije
interventne jedinice, odmah bude sprovedena istraga (bez prejudiciranja bilo kojih istraga
koje vrde administrativni i/ili pravosudni organi). Stavise, doti¢ni lideri nakon svake
intervencije timova treba da izrade detaljne izvestaje o svakoj intervenciji (stav 50);

Svi pripadnici interventnih jedinica zatvora u Dubravi i kazneno-popravnog centra u
Lipljanu treba da budu opomenuti da bilo koja primena sile nad zatvorenicima tokom
intervencija mora da bude ograni¢ena na silu ¢ija je primena izri¢ito neophodna i da, ¢im
neposlusni zatvorenici budu dovedeni pod kontrolu, nema opravdanja za njihovim
batinanjem (stav 51);

Odgovaraju¢i organi treba da preduzmu korake radi osiguravanja sprvodenja pravila
navedenih u stavu 52 u praksi u svim zatvorskim ustanovama na Kosovu (stav 52).

Komentari

Svaki zatvorenik nad kojim je bila primenjena sila treba da ima pravo na hitan pregled od
strane lekara i, ako je to neophodno, treba da bude podvrgnut lecenju (stav 47);

Pozivaju se relevantni organi da uvedu sistem politike rotacije za pripadnike zatvorskih
interventnih jedinica (stav 50);

Neophodno je da se velika paznja posveti selekciji, zapoSljavanju, obuci (ukljucujuéi
kontrolu stresa), fizickoj obuci i opremanju pripadnika specijalnih jedinica, kako bi se
osiguralo da oni budu $to podobniji za adekvatno postupanje (tj. minimalna upotreba sile) u
rizi¢nim situacijama (stav 50).
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Materijalni uslovi u pritvoru

Preporuke

Bez odlaganja treba preduzeti korake na renoviranju blokova u zatvoru Dubrava koji jo$
nisu renovirani. Takode treba uloziti napore na smanjenju broja zatvorenika u onim ¢elijama
u kojima ima previSe zatvorenika (stav 54);

Relevantni organi u odeljenjima za maloletnike i Zene kazneno-popravnog centra u Lipljanu
treba da preduzmu odgovarajuée korake za otklanjanje nedostataka opisanih u stavu 57 (stav
57);

Relevantni organi treba da preduzmu korake radi otklanjanja nedostataka koji su zapaZeni u
u pritvorskim centrima koji su bili poseceni (kao $to je opisano u stavu 58). Tacnije receno,
treba preduzeti korake da:

. u pritvorskim centrima u Mitrovici i Gnjilanu, ¢elije povrSine izmedu pet i Sest
kvadratnih metara budu koris¢ene samo za smestaj jednog zatvorenika;

. u pritvorskim centrima u Pe¢i i Pristini, sve celije imaju odgovarajuce prirodno
osvetljenje (stav 59).

Komentari

Cilj treba da bude da se u svim zatvorskim ustanovama obezbedi najmanje 4 m? zivotnog

prostora po zatvoreniku u ¢elijama u kojima je smeSten veéi broj zatvorenika i 9 m2 Zivotnog
prostora u ¢elijama u kojima je smeSten jedan zatvorenik (stavovi 54 i 59).

Zahtevi za informacijama

Detaljne informacije o0 no¢noj vezbi evakuacije koja je pomenuta u stavu 55, kao i 0 bilo
kojim naknadnim merama preduzetim u zatvoru Dubrava (stav 55).
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Rezim

Preporuke

Treba preduzeti korake radi znatnog prosSirenja aktivnosti i obuke koje zatvorenici u Dubravi
imaju na raspolaganju. Posebnu paznju treba posvetiti individualnim planovima lecenja
zatvorenika i rezimu za one zatvorenike koji odsluzuju dugotrajne zatvorske kazne (stav 61);

Organi vlasti treba upravi zatvora u Dubravi, njenim nadzornicima i nizim sluzbenicima, da
poSalju jasnu poruku da nije prihvatljiva zloupotreba njihovih poloZaja zahtevanjem ili
prihvatanjem nagrada od zatvorenika, kao i da ¢e svako delo te vrste biti podlozno teSkim
sankcijama. Ta poruka treba redovno i na odgovarajuci nacin da bude ponavljana (stav 64);

Treba izraditi jasne i transparentne propise i kriterijume u zatvoru u Dubravi, a posebno za
rezime pritvaranja i distribuciju zatvorenika. Takode, zatvorenici treba da budu informisani
o tim propisima i kriterijumima kroz odgovarajuce kanale (stav 65);

U zatvoru Dubrava treba preduzeti korake kako bi se u Bloku 1 razvio program aktivnosti koje
su inspirisane principima navedenim u stavovima 67 i 68 (stav 68);

Sistem Klasifikacije bezbednosti u zatvorskim ustanovama na Kosovu treba da bude revidiran
u smislu napomena navedenih u stavovima 69 i 71 (stavovi 71 i 81);

Uprave treba da obustave politiku sistematske “rotacije zatvorenika po ¢elijama" u zatvoru
Dubrava i u pose¢enim pritvorskim centrima, u smislu napomena koje su navedene u stavu
73 (stavovi 731 81);

Treba preduzeti korake za znacajno proSirenje aktivnosti i obuka koje su na raspolaganju
Zenama zatvorenicima u kazneno-popravnom centru u Lipljanu i zatvorenicima u pose¢enim
pritvorskim centrima i, po moguénosti, u drugim pritvorskim centrima na Kosovu. Posebnu
paznju treba posvetiti planovma za individualni tretman i rezim zatvorenika koji odsluzuju
dugotrajne zatvorske kazne (stavovi 75 i 80);

Kao prvi korak, organi treba da razmotre moguénost drZanja vrata celija U poseéenim
pritvorskim centrima otvorenim tokom jednog dela dana (stav 80);

Treba naci izvodljivo, alternativno reSenje u vezi sa aktivnostima koje su prioritetne za
zatvorenike koji odlsuZuju dugotrajne zatvorske kazne u pritvorskom centru u Mitrovici
(stav 78).

Komentari

Doslo je vreme da uprava zatvora u Dubravi uloZi mnogo viSe napora u poStovanje principa
distribucije i klasifikacije zatvorenika koje je sama zastupala (stav 62).
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Zahtevi za informacijama

Komentari UNMIK-a u vezi sa zapaZanjima delegacije da se u zatvoru Dubrava klasifikacije
nivoa obezbedenja "E" ne razmatraju na svakih 28 dana (Sto je suprotno propisima koji su
na snazi) i da naizgled zatvorenici nemaju na raspolaganju mogucénosti da se Zale na takve
odluke (stav 72);

Komentari UNMIK-a na napomene date od strane CPT-a u vezi sa prisustvom
medunarodnih policajaca u Bloku 1 zatvora u Dubravi (stav 74);

Konkretni koraci koji su do sada preuzeti u kazneno-popravnom centru u Lipljanu radi
pruzanja specijalisticke obuke osoblju koje se bavi maloletnicima (stav 76).

Zdravstvena zaStita

Preporuke

U pritvorskim centrima u Mitrovici i Peé¢i treba preduzeti hitne korake za uklanjanje
neodstataka zubarskih stolica i druge opreme (stav 84);

U zatvoru u Dubravi treba preduzeti korake radi osiguravanja da svaki zahtev za lekarskom
konsultacijom podnet od strane zatvorenika bude prosleden zdravstvenoj sluzbi bez
nepotrebnog odlaganja i da konsultacije budu organizovane u svim blokovima tokom radnih
dana (a ne samo dva puta nedeljno) (stav 85);

Prisustvo psihijatra u zatvoru u Dubravi treba da bude povecano na ekvivalent radnog mesta
sa punim radnim vremenom (stav 87);

Relevantni organi treba da udvostruce svoje napore da osiguraju da u svim posecenim
pritvorskim centrima zatvorenici mogu da dobiju odgovarajuc¢u stomatoloSku negu (stav 89);

U svim zatvorskim ustanovama na Kosovu treba preduzeti korake da propisi koji su utvrdeni
u stavu 92 u vezi sa medicinskim pregledom novopridoslih zatvorenika i evidentiranjem
povreda budu u potpunosti sprovedeni i praski (stav 92);

Postojece procedure treba da budu revidirane kako bi se osiguralo da, kad god neki lekar
evidentira povrede zatvorenika koje ukazuju na navode o zlostavljanju, evidencija bude
sistematski predo¢ena odgovaraju¢em tuziocu (stav 92);

Treba preduzeti korake da se osigura na novopridosli zatvorenici budu pregledani na zarazne
bolesti (stav 92);

Upravi zatvora u Dubravi i upravama svih pritvorskih centara na Kosovu treba da bude
nalozeno da svi medicinski pregledi zatvorenika (po njihovom prispecu ili u kasnijoj fazi)
treba da budu sprovedeni van pogleda zatvorskih sluzbenika, osim ako doti¢ni lekar u
odredenom sluc¢aju ne zahteva drugacije (stav 95).
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Komentari
Nemedicinsko osoblje ne treba da ima uvid u zahteve za medicinske konsultacije (stav 85);
Bilo bi poZeljno da u svim zatvorskim ustanovama bude uspostavljen specifi¢ni registar za
evidentiranje uocenih povreda zatvorenika zadobijenih tokom prijema ili tokom izdrzavanja
kazne (stav 93);
Bilo bi poZeljno da osnovni podaci o zaraznim bolestima (kao $to su tuberkuloza, SIDA i

hepatitis) budu sistematski saopStavani zatvorenicima od strane zdravstvenog osoblja u
pisanom obliku (npr. leci), na jeziku koji oni razumeju (stav 96).

Zahtevi za informacijama

Komentari UNMIK-a u vezi sa zapazanjima delegacije koja je posetila zatvor u Dubravi da
je u nekim sluéajevima bilo znatnog kasnjenja u hospitalizaciji zatvorenika, posebno radi
hirurskih intervencija (stav 86);

Komentari UNMIK-a u vezi sa prijavljenim potesko¢ama u transportu zatvorenika kojima je
potrebna psihijatrijska nega iz pritvorskog centra u Mitrovici do regionalne bolnice u
severnoj Mitrovici (stav 90).

Ostala pitanja

Preporuke

Pravila da kontakti sa porodicom ne trebaju nikada da budu u potpunosti zabranjeni u vidu
kaZnjavanja i da ograniCenja U vezi sa kontaktima sa spoljnim svetom treba da budu
nametnuta za Sto je moguce krace vreme i koja, po pravilu, ne treba da se primenjuju na
maloletnim licima, treba da budu sprovedena u svim zatvorskim ustanovama na Kosovu
(stav 97);

Treba preduzeti korake da se osigura da svim zatvorenicima, kojima je izrecena disciplinska
kazna, bude dato formalno pravo da podnesu Zalbu (stav 98);

Treba preduzeti korake u svim posecenim zatvorskim ustanovama da se obezbedi da svi

zatvorenici:
. budu saslusani tokom disciplinskih postupaka;
. dobiju kopiju disciplinske odluke, kojom se obaveStavaju o razlozima za donoSenje

odluke i na¢inima za podnoSenje Zalbe. Doti¢ni zatvorenici treba pisanim putem da
potvrde da su primili kopiju odluke (stav 99);

Treba razmotriti postojece zakonske aranzmane i prakse koje se ticu uloge zatvorskih lekara
u vezi sa disciplinskim pitanjima. Tom prilikom treba uzeti u obzir Revidiranu Evropske
zatvorske propise i komentare koje je dao CPT u stavu 53 svog 15-og Opsteg izveStaja
(CPT/Inf (2005) 17) (stav 100).
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Komentari
Zbog same svoje veli¢ine, disciplinska c¢elija u pritvorskom centru u Mitrovici, nije

odgovarajuca za smeStaj zatvorenika tokom noc¢i. Treba pronaci alternativu za zatvorenike
koji podlezu boravku u samici (stav 101).

Psihijatrijske ustanove/ustanove za socijalno staranje

Preliminarne napomene

Komentari

CPT zahteva od UNMIK-a da uloZi sve moguce napore da ostvari sprovodenje u praksi
preporuka i komentara navedenih u stavovima 111, 112, 123, 127, 131 do 133, 136, 138 i
139 koji se odnose na jedinicu za psihijatriju i neurologiju Regionalne bolnice u Mitrovici
(stav 105).

Zlostavljanje

Preporuke

Osoblju u ustanovi za lica sa mentalnim poremecajima u Stimlju treba da bude skrenuta
paznja da nije prihvatljiv nijedan oblik zlostavjlanja sticenika i da to podleZe sankcijama
(stav 106);

Osoblje “Specijalnog Instituta” u Stimlju treba da koristi sva sredstva koja su mu na
raspolaganju da spreéi nasilje medu patcijientima/Sticenicima i zastraSivanje, a da bi se taj
problem resio, osoblje treba da bude na oprezu i da prati znake nevolja i da bude odlu¢no i
propisno obuceno da interveniSe prema potrebi (stav 107).

Uslovi Zivota patcijenata /Sticenika

Preporuke

Nadlezni organi treba da uloZe prioritetne napore i da osiguraju da svim pacijentima koji
borave u sudsko-medicisnkoj jedinici Psihijatrijske klinike u Pristini bude ponuden, ako
njihovo zdravstveno stanje to dozvoljava, hajmanje jedan sat vezbanja napolju svakog dana
(stav 110);



-62 -

Relevantni organi treba da preduzmu korake i osiguraju da u Regionalnoj bolnici u
Mitrovici:

. psihijatrijskim pacijentima budu ponudene neke rekreativne aktivnosti;

. svim pacijentima c¢ije zdravstveno stanje to dozvoljava bude ponuden najmanje jedan
sat dnevno veZbanja napolju (stav 112);

Dodatni prioritetni koraci treba da budu preduzeti radi poboljSanja uslova Zivota pacijenata u
Integracionom centru za mentalno zdravlje u Stimlju, a u smislu napomena navedenih u
stavovima 115 116 (stav 116).

Komentari

Relevantni organi treba da preduzmu korake radi obezbedivanja ukrasa u jedinici za
psihijatriju i neurologiju Regionalne bolnice u Mitrovici (stav 111);

Treba preduzeti korake za stvaranje prilagodene sredine za Sticenike Institucije za lica sa

mentalnim poremecajima u Stimlju (stav 113).

Osoblje

Preporuke

Treba preduzeti korake kako bi se obezbedilo redovno prisustvo pripadnika medicinskog
osoblja u sudsko-medicinskoj jedinici Psihijatrijske klinike u Pristini (stav 118);

Relevantni organi treba da preduzmu korake kako bi osigurali da u Integracionom centru za
mentalno zdravlje u Stimlju:

. psihijatrijska nega bude povecana putem uspostavljanja ekvivalenta od najmanje
jednog radnog mesta za psihijatra sa punim radnim vremenom;

. broj medicinskih sestara i bolni¢ara bude povecan (stav 120).

Lecenje

Preporuke

U svim posecenim psihijatrijskim ustanovma treba preduzeti korake, a posebno u
“Specijalnom institutu” u Stimlju, za razvijanje aktivnosti le¢enja i rehabilitacije
psihijatrijskih pacijenata/sticenika, ¢ime bi se takode omoguéilo Smanjenje upotrebe
psihotropnih lekova (stav 123).
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Obuzdavanje uznemirenih i/ili nasilnih pacijenata/sti¢enika

Preporuke

U sudsko-medicinskoj jedinici Psihijatriske klinike u Pristini treba okoncati praksu
vezivanja uznemirenih pacijenata lisicama za njihov krevete. Ako je povremeno potrebno
mehanic¢ko vezivanje, onda treba koristiti odgovaraju¢e alternativne metode (npr. kaiSeve)
(stav 125);

Bolni¢kom osoblje u Integracionom centru za mentalno zdravlje u Stimlju treba naloZiti da
nalog za upotrebu hemijskih sredstava za obuzdavanje treba uvek da izdaje lekar (stav 126);

U svim posecenim psihijsatrijskim ustanovama treba uvesti specificne registre za detaljno
evidentiranje upotrebe sredstava za obuzdavanje (stav 127).

Zastite

Preporuke

Bez odlaganja treba preduzeti korake da se osigura da relevantne vazece zakonske odredbe
na Kosovu koje regulidu prisilni smestaj pacijenata budu efikasno sprovodene. U tu svrhu,
nadlezni sudovi treba da budu obavesteni o svim licima koja su trenutno prisilno smeStena u
bilo kojoj od posecenih psihijatrijskih ustanova (stav 131);

Treba preduzeti korake u “Specijalnom institutu ”u Stimlju i, ako je to neophodno, u drugim
ustanovama za socijalno staranje/psihijatrijskim ustanovama na Kosovu, da bi se osiguralo
da svi pacijenti/sticenici za koje se pretpostavlja da nisu u stanju da daju svoj pristanak za
smestaj budu prijavljeni nadleznom sudu (stav 132);

Relevantni organi treba da preduzmu korake da, u kontekstu sudskih postupaka za liSavanje
Sticenika/pacijenta njegove/njene pravne sposobnosti i imenovanja staratelja da tim licima:

. bude dato pravo da budu li¢no sasluSana od strane suda;
. bude uruc¢ena kopija sudske odluke;
. budu date pisane ili usmene informacije 0 mogucnostima i modalitetima za

podno3enje Zalbe na sudsku odluku (stav 133);

Treba preduzeti korake da bi se osiguralo da potreba za smeStanjem lica pod starateljstvoom
u ustanove za socijalno staranje/psihijatrijske ustanove bude u redovnim intervalima
razmatrana od strane nadleznog organa (stav 133);
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Relevantni organi treba da preduzmu korake da smestaj radi obaveznog lecenja podleze
redovnom razmatranju, kao Sto je utvrdeno zakonom (stav 135);

Treba preduzeti korake u posec¢enim psihijatrijskim ustanovama/ustanovama za socijalno
staranje kako bi se osiguiralo da svim pacijentima/sticenicima (kao i njihovim porodicama)
po prijemu budu urucena uvodna broSura u kojoj su navedena njihova prava i rutine
ustanove (stav 136);

Treba preduzeti korake u posec¢enim psihijatrijskim ustanovama/ustanovama za socijalno
staranje kako bi se osiguiralo da svim pacijentima/Sti¢enicima, ukljucujuéi i one Kkoji su
prisilno smeSteni, bude pruZzena moguc¢nost da odbiju — licno ili preko svojih staratelja —
lecenje ili bilo koju drugu medicinsku intervenciju, a u smislu napomena koja su navedene u
stavovima 137 i 138 (stav 138);

Da u svim poseéenim psihijatrijskim ustanovama/ustanovama za socijalno staranje
pacijenti/Sticenici budu po prijemu obavesSteni putem uvodne broSure/letka o njihovim
pravima, kao i modalitetima za podno3enje Zalbi (stav139);

Sistem odbora posetilaca treba da bude ponovo aktiviran i odborima treba da budu
obezbedeni adekvatni resursi za efikasno sprovodenje njihovih zadataka (stav 140).
Komentari

Nadlezni organi se pozivaju da za ustanove socijalnog staranja uspostave mehanizam poseta

slican odborima posetilaca (stav 140).

Zahtevi za informacijama

Komentari UNMIK-a u vezi sa poteskocana sa kojima se suoCava uprava “Specijalnog
instituta” u Stimlju u pogledu aranziranja transporta za grupu od oko 20 pacijenata/stiéenika
srpskog porekla koji se nalaze u ovoj ustanovi u odgovarajuce ustanove za negu u centralnoj
Srbiji (stav 134).
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DODATAK I

SPISAK ORGANA, MEDUNARODNIH ORGANIZACIJA I NVO
SA KOJIMA SE DELEGACIJA SASTALA

UNMIK

G-din Joahim RIKER

G-din Stiven P. SUK

G-da Patri3a VORING

G-da Ema SITAKA

G-din Robert L. DIN

G-din Vilijam J. IRVAIN
G-din Dzefri CESTER

Dr. Anibale F.G. PETRONE
G-din Trigve KALEBERG
G-din Skot ANDERSON
G-din Lars FINSTAD

G-din Patrik MORISON

G-din Najthart HEFER-VISING

Specijani predstavnik Generalnog sekretara Ujedinjenih nacija
(SPGS)

Glavni zamenik SPGS-a

Direktor civilne administracije

Sef osoblja

Medunarodni tuZilac, Odeljenje za pravosude

Sef odseka za kaznenu upravu (OKU), Odeljenje za pravosude
Sef operacija, OKU, Odeljenje za pravosude

Sef medicinske sluzbe, OKU, Odeljenje za pravosude
v.d. Komesara policije, CIVPOL

Zamenik komesara policije za operacije, CIVPOL
Direktor za operacije, CIVPOL

Direktor, Odsek za javno informisanje

Kancelarija za politicka pitanja

OEBS (Stub 111 — Izgradnja institucija)

G-din Henri V. MEKGOVEN

G-din D. Kristofer DEKER

Direktor odeljenja za ljudska prava, decentralizaciju i
zajednice

Sef odseka za ljudska prava
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Privremene institucije samouprave na Kosovu

G-din Jonuz SALJIHAJ
G-din Bljerim KUCI

G-din Sadik IDRIZ

G-din Ibrahim SELIMANAJ

G-din Dzevat MEDZUANI
G-din Miljazim BOCAJ
G-din Enver RUSTEMI
Ostala tela

G-din Hiljmi JASARI

Medunarodne organizacije

MKCK
OHCHR

UNICEF

NVO

Ministar pravde

Ministar unutrasnjih poslova
Ministar zdravlja

Ministar za rad i socijalno staranje

Komesar, Kazneno-popravna sluzba Kosova (KPSK),
Ministarstvo pravde

Sef medicinske sluzbe, KPSK, Ministarstvo pravde

Izvrdni rukovodilac Inspektorata kosovske policije (IKP),
Minisatrstvo unutrasnjih poslova

Vrsilac duznosti ombudsmana na Kosovu

Savet za odbranu ljudskih prava i sloboda

Kosovski rehabilitacioni centar za Zrtve torture
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DODATAK I

SPORAZUM IZMEDU MISIJE PRIVREMENE ADMINISTRACIJE UJEDINJENIH
NACIJA NA KOSOVU | SAVETA EVROPE U VEZI SA TEHNICKIM SPORAZUMIMA U
VEZI SA EVROPSKOM KONVENCIJOM ZA SPRECAVANJE MUCENIJA |
NEHUMANOG ILI PONIZAVAJUCEG POSTUPANJA ILI KAZNJAVANJA

Misija privremene administracije Ujedinjenih nacija na Kosovu (“UNMIK”) i Savet Evrope, u daljem
tekstu zajedno navedeni kao “Strane”,

Pozivajué¢i se na Evropsku konvenciju za spre¢avanje mucenja i nehumanog ili ponizavajuceg
tretmana ili kaznjavanja (u daljem tekstu “Konvencija”) od 26. novembra 1987. godine,

Napominjuéi da je Konvencija ratifikovana od strane 45 drzava, uklju¢ujuci Srbiju i Crnu Goru,

Uzimajuéi u obzir rezoluciju br. 1244 (1999.) Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija od 10. juna
1999. godine, kojom je, priznavajuéi suverenitet i teritorijalni integritet Savezne Republike
Jugoslavije (sada Srbije i Crne Gore), uspostavljeno ovlas¢enje UNMIK-a, kao medunarodnog
civilnog prisustva, za obezbedivanje medunarodne uprave na Kosovu,

Uzimajuéi u obzir uredbu UNMIK-a br. 2001/9 od 15. maja 2001. godine o Ustavnom okviru za
privremenu samoupravu na Kosovu, kojom su utvrdene odgovornosti Privremenih institucija
samouprave,

S obzirom na odluku koja je usvojena 30. juna 2004. godine od strane Odbora ministara Saveta
Evrope,

Naglasavaju¢i da ovaj sporazum ne ¢ini UNMIK stranom potpisnicom konvencije i da on ne
prejudicira budu¢i status Kosova koji treba da bude utvrden u skladu sa rezolucijom Saveta
bezbednosti br. 1244 (1999.),

Radi unapredivanja tehni¢ke saradnje izmedu strana i realizacije funkcija Evropskog odbora za
spre¢avanje mucéenja i nehumanog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja (u daljem tekstu
“Odbor”), ukljucuju¢i omogucavanje pristupa bilo kojem mestu na Kosovu gde se nalaze lica lisena
svoje slobode o strane organa UNMIK-a,

Ovim su se sporazumele o slede¢em:

Clan 1
Posete odbora Kosovu

1.1  Odbor ¢e, putem poseta, ispitivati tretman lica koja su liSena slobode na Kosovu sa ciljem
jacanja, i prema potrebi, zastite tih lica od mucenja i od nehumanog i ponizavajuceg tretmana ili
kaznjavanja.
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1.2  UNMIK je duzan da dozvoli posete, u skladu sa ovim sporazumom, bilo kojem mestu na
Kosovu gde se nalaze lica liSena slobode od strane nekog organa UNMIK-a.

1.3 Odbor nece posecivati mesta koja predstavnici ili delegati organizacija za zastitu ili
Medunarodnog odbora Crvenog krsta efikasno i redovno posec¢uju po osnovu Zenevskih konvencija
od 12. avgusta 1949. godine i njihovih dodatnih protokola od 8. juna 1977. godine.

Clan 2

Saradnja
Odbor i UNMIK ¢e zajedno da saraduju na primeni 0 ovog sporazuma.

Clan 3
Organizovanje poseta odbora
3.1  Odbor ¢e organizovati posete mestima navedenim u ¢lanu 1.2. Osim periodi¢nih poseta,
odbor moze da organizuje i druge posete ako to po njemu okolnosti budu zahtevale.

3.2  Po pravilu, posete vrSe najmanje dva ¢lana odbora. Odbor moze, ako to smatra neophodnim,
da ima pomoc¢ struénjaka i prevodilaca.

Clan 4
ObaveStenja i modaliteti poseta

4.1  Odbor unapred obaveStava UNMIK o svojoj nameri da sprovede posetu i dostavlja kopiju
obavestenja predsedavaju¢em odbora ministara Saveta Evrope. Po podnoSenju obavestenja, odbor
moZe u svako doba da poseti mesto navedeno u ¢lanu 1.2.

4.2  UNMIK je duZzan da odboru obezbedi slede¢e pogodnosti za izvrSenje njegovog zadatka:

@) Pristup Kosovu i pravo putovanja bez ogranicenja;

(b) Potpune informacije o mestima gde se drze lica liSena slobode od strane nekog
organa UNMIK-a;

(c) Neogranicen pristup bilo kojem mestu gde se drze lica liSena slobode od strane
nekog organa UNMIK-a, ukljucujuéi pravo da se bez ogranic¢enja kre¢e unutar tih
mesta;

(d) Ostale informacije kojima raspolaze UNMIK i koje su neophodne odboru za
izvrSenje zadatka. Tokom trazenja tih informacija, odbor mora da poStuje vazece
zakonske propise i profesionalnu etiku.

4.3  Odbor moZe privatno da inervjuisSe lica koja su liSena slobode.

4.4  Odbor moZe slobodno da komunicira sa bilo kojim licem za koje smatra da moZe da ponudi
relevantne infromacije.

45  Ako je neophodno, odbor moze odmah da saopsti svoja zapazanja nadleznim organima
UNMIK-a.
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Clan 5
Prigovor na posete

5.1 U izuzetnim okolnostima, UNMIK moze odboru da ulozi prigovor na posete u odredeno
vreme ili na odredenom mestu koje je predloZio odbor. Ti prigovori mogu da budu uloZeni samo iz
razloga bezbednosti na Kosovu, javne bezbednosti, ozbiljnih nereda u mestima gde se nalaze lica
liSena slobode, zdravstvenog stanja neke osobe ili ako je u toku hitna istraga nekog krivi¢nog dela.

5.2 Nakon dobijanja takvih prigovora, odbor i UNMIK odmah stupaju u konsultacije radi
razjaSnjavanja situacije i sporazumevanja u vezi sa aranZmanima koji ¢e omoguciti odboru da Sto
pre izvrsi svoje funkcije. Takvi aranZmani mogu da obuhvataju prebacijvanje neke osobe koju je
odbor predlozZio da ¢e posetiti na neko drugo mesto. Tokm trajanja posete UNMIK je duzan da
odboru pruzi informacije o bilo kojoj doti¢noj osobi.

Clan 6
Izvestaji o posetama

6.1 Nakon svake poste odbor izraduje izvestaj o ¢injenicama koje su zabeleZene tokom posete,
uzimajuéi u obzir bilo koja zapaZanja koja su mozda podneSena od strane UNMIK-a. Odbor
dostavlja UNMIK-u izvestaj koji sadrzi preporuke koje odbor smatra neophodnim i dostavlja
primerak izveStaja predsedavaju¢em odbora Saveta Evrope. Odbor moze da se konsultuje sa
UNMIK-om u pogledu predlaganja, ako je to potrebno, poboljSanja u zastite lica liSenih slobode.

6.2  Ako UNMIK ne saraduje ili odbija da poboljSava situaciju na osnovu preporuka odbora,
odbor moze da odlu¢i da, nakon Sto UNMIK dobije mogu¢nost da objavi svoje stavove, putem
glasanja dvotre¢inskom ve¢inom objavi izjavu u vezi sa tim pitanjem.

Clan 7
Poverljivost

7.1 Informacije prikupljene od strane odbora u vezi sa posetom, izvestaj odbora i konsultacije sa
UNMIK-om su poverljive prirode.

7.2 Odbor objavljuje svoj izvestaj, zajedno sa bilo kojim komentarima datim od strane UNMIK-
a, kad god to UNMIK bude zahtevao.

7.3 Medutim, nikakvi li¢ni podaci ne smeju da budu objavljani bez izri¢itog prostanka doti¢ne
osobe.
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Clan 8
Struénjaci i druga lica koja pomazu odboru

8.1 Imena lica koja pomaZzu odboru moraju da budu navedena u obaveStenju pomenutom u
¢lanu 4.1.

8.2  Strucnjaci su duzni da postupaju po uputstvima i na osnovu ovlaséenja odbora. Oni moraju
da imaju posebno znanje i iskustvo iz oblasti koje su pokrivene ovim sporazumom i za njih vaze
iste duznosti u vezi sa nezavisno$cu, nepristrasnoSc¢u i dostupno§c¢u koje vaze za ¢lanove odbora.

8.3  UNMIK moze u izuzetnom slucaju da objavi zabranu pristupa nekom stru¢njaku ili licu koje
pomaze odboru tokom posete mestu na kojem se nalaze lica liSena slobode od strane organa
UNMIK-a.

Clan 9
Imenovanja i 0sobe za kontaktiranje

UNMIK je duzan da obavesti odbor o nazivu i adresi organa nadleznog za primanje obavestenja i
bilo kojeg sluZbenika za vezu kojeg UNMIK moZe da imenuje.

Clan 10
Privilegije i imuniteti

Odbor, njegovi ¢lanovi i stru¢njaci koji su navedeni u ¢lanovima 3.2 i 8 uzivaju privilegije i
imunitete koji su utvrdeni aneksom ovog sporazuma.

Clan 11
Izmene i dopune

Ovaj sporazum moze da bude menjan i dopunjavan samo uz pisanu saglasnost obaju strana.

Clan 12
ReSavanje sporova

Bilo koji sporovi ili neslaganja u pogledu tumacenja ili sprovodenja ovog sporazuma moraju da
budu reSavani prijateljskim putem u saradnji izmedu odbora i UNMIK-a i, prema potrebi, putem
pregovora sa dobrim namerama izmedu Strana.

Clan 13
Stupanje na snagqu

Ovaj sporazum stupa na snagu po potpisivanju od strane propisano ovlaséenih predstavnika strana i
ostaje na snhazi tokom trajanja mandata UNMIK-a kao privremene administracije na Kosovu shodno
ovlas¢enjima Ujedinjenih nacija, osim ako bude raskinut u skladu sa odredbama ¢lana 14.
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Clan 14
Raskidanje

Bilo koja strana moZe u bilo koje vreme da raskine ovaj sporazum putem obavestenja upucenog
drugoj strani. Raskid stupa na snagu prvog dana meseca koji sledi nakon isteka perioda od dvanaest
meseci od datuma prijema obavestenja, osim ako nije drugacije dogovreno izmedu strana pisanim
putem.

KAO SVEDOCI GORE NAVEDENOG, dole potpisana lica, koja za to imaju puna ovlaséenja,
potpisala su u ime strana ovaj sporazum.

Potpisano u Pristini, 23. avgusta 2004. godine, na engleskom i francuskom jeziku, pri ¢emu je tekst
na engleskom jeziku autentican, u dva primeraka, od kojih ¢e jedan biti sa¢uvan u arhivi Saveta
Evrope, a drugi primerak uru¢en UNMIK-u.

ZA MISIJU PRIVREMENE ZA SAVET EVROPE
ADMINISTRACIE UJEDINJENIH NACIJA
NA KOSOVU

Specijalni predstavnik Generalnog sekretara Generalni sekretar
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