COMITE PERMANENT (T-RV)

CONVENTION EUROPEENNE SUR LA VIOLENCE ET LES *
DEBORDEMENTS DE SPECTATEURS LORS DE
MANIFESTATIONS SPORTIVES ET NOTAMMENT DE COUNCIL ~ CONSEIL

OF EUROPE  DE L'EUROPE

MATCHS DE FOOTBALL

Strasbourg, le 8 décembre 2011 T-RV (2011) 21 FINAL

Convention européenne sur la violence et les débahents de spectateurs lors de
manifestations sportives et notamment de matches dieotball (T-RV)

Rapport de la visite consultative en Ukraine
sur la mise en ceuvre de la Convention
(Le recours a I'assistance stadiaire pour assaregdurité
lors des manifestations sportives)

5-8 juin 2011

Rapport de :

L’Ukraine
I’équipe consultative

FINAL

Adopté lors de la 38 réunion du Comité permanent




T-RV (2011) 21

A — RAPPORT NATIONAL DE L'UKRAINE ... .. e 4
1 Le systéme de gestion du sport au Niveau gOUVEMMIBITIE ...........coiuurieeiiiiriee et eeeene e e e e eeeeeee s 4
2.  Le systeme de gestion du sport au niveau des QNG..........c.uuiiiiiiiiiieiiee e 5
3 Législation dans le domaine de la culture phySEfUBU SPOIt ............uuerieeeiiiiiiieiseereeeeeeeeeeeeveeneeneanen 6
4 Préparation de 'UEFA EURO 2012 €N UKIAINE .. oo eeeevieeeiieiiiiiieeiiiieeiseesiessvssvseeeeeeeesaeesseessseesseeeeees 7
5.  Concept national en matiére de slreté et de séauitnt 'TEURO 2012............coocouviiiiiimemmceeeeiiieeeenns 9
5.1. Faible visibilité de la poliCe SUI 1€S StAUES . ceiieieieeii e, 10
5.2. Implication des forces de POliCE EIFANGEIES o rrrrrrrurnrnnniiieiieeessaa s s as e s ssrsssrerareernnennrraanenannaaaaaaaa 10
5.3. Attention portée au travail des STAdIENS. .......coiuiiiiiiiiiiie e 10
5.4. Travail avec les fans et programmes de ProteClEMIBITEUIS. .........uuurrirriiiiiiiiiiieiiteeeeeee e e e e e e e e e eeeeeee 11
G ol o1 1 = | P PR PPPPRPT 13
7.  Coopération bilatérale entre I'Ukraine et la Pole@n matiere de préparation et d’accueil de 'EURO
20 1 1 14
8.  CoOopération iNErNALIONAIE ..........ccoii ittt eeeeeeseeeeeeeeeeeesaesssesssessssnnsrnnrrnes 14
B — RAPPORT DE L'EQUIPE CONSULTATIVE ..ottt n et 16
O =Y 1= =11 (=TSR UOUPURRS 16
0 111 e Yo LT 1 [ 16
1.2. Aspects juridiques et CONSHIULIONNEIS .......oummmmreeeeriieiiieii et eeee ettt eereeereeeeeeeeeeeee et e ee et eerrreeereereeees 17
1.2.1.  SIUALION BCIUERIIE ... ...ttt et e e e e e oo oo oo ettt et et e e e e e aaaeaeaesaeaaa e nnnnbnbbeneneneeeeeaaas 17
O \ (o TV =Y | F=R =Y T F= i o ] o RS 18
2. PriNCIPAIES CONCIUSIONS. ... ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaaaaaaaaaaaens 20
2.1, SruCtures de COOTTINALION ........ceiiees s s sttt et e e e e e e s s ssibb b ettt e e e e e s senar e e e e e e e s s e nbbbae e e e e aeeeessannneeeeees 20
0 I T @ o - g LT ] 0 T=Tod 1o [ SRR 21
2.1.2. Coordination de I'action de la police et de I'at®Ee Stadiaire.........ccvvvvieeeeeeiiiiiii i 23
2.1.3. L& StAde DONDASS AIENE ....cceiiieeiiei i eeeeeeee ettt et e e e e e e e e e e oo e e e e et be ettt e e e e e e aaaaaeaeeeeaaaaannnnbbebeeneeeneeeas 23
FZ N \V = 11 a1 T=T o [= o o[~ 24.
2 N B =T o (o1 (=Y 0 1= o o 1o 1= USSR 24.
2.2.2. Point national d'information « fOOthall » .......c.c.oooiiiiiiiiiii e 26
2.2.3. Agents de renseignement et policiers physionomades le football .............ccccooee it eeeveeeeeee, 26
2.3. Gestion de la foule et asSIStaNCe StAIAIN . ..ccuee..tiiiiiiie e 27
2.3.1.  ASSISLANCE STAGIAIIE ....eeieiiiitiiiiie ettt e ettt e e e e sttt et e e e e s asbbe e e e e e saabeeeeeessabbaeeeeesaantbeeeeeesssbeeeeeesins 27
2.3.2. Controle al'entrée........cccccvveeviivrnern
2.3.3.  Effectif deS SLATIEIS .....ooiiiiiiieieee e ettt e e e eaeaaaas
2.3.4. Formation des stadiers
2.3.5. RO0le et formation des cadets de 1@ POLICE .. eeeeieeeee ettt 30
2.4. Accuell et prise en Charge deS SUPPOITEIS ...t e e e e e e s eaeeeeas 31
2.4.1. Principes d’hospitalité a appliquer a I'organisattie manifestations Sportives..........ccccvceeeeeevvvveeeennnnn. 31
2.4.2. Recommandation du Comité permanent sur les priacgBospitalité a appliquer a l'organisation de
MANITESIALIONS SPOITIVES ....iiiiiiei i e et cccmmmme et e e e et e e e e e e e e e et e et s e e araeereeetaaaeeeeaeesassasaasnnssnntesaaneneenaaaeaeesans 32
2.4.3. Hébergement et MOYENS A€ traNSPOM.......icceeeeereieeeeee e e oot e e e e r e e e e e e e e e e s e s e e e s e reeeereees 32
2.4.4. Importance des événements CONVIVIaUX €t CUITUIRIS...........coiiuiiiieiiiiiiiie e ciieee e e e 34
2.4.5. Role des municipalités et implication de la pogalatocale............ccccoiiiiiiiiiiii e 34
2.4.6. Organisation des lieux de retransmission PUDIIQUE ..ot 36
2.4.7. Organisation des ambassades de supporters dEEBHRO 2012.............uuuuiiiiiiiiiiiiiiiaaai s 37
2.4.8. Probleme INQUISTIGUE ........uueiiieiiiiiies ettt e e s sttt e e e s sttt e e e e s s b e e e easstbeeeeesansbbeeaeeesssbaeeeeesanssens 37.
3.  Conclusions et résumé des reCOMMANUALIONS .oceeeeeeeiiiiiiiiieeeeeeiiiiirieeee e e e e e e s renre e e e e e e e s ennreeereaeaaeeas 38
3.1, CONCIUSIONS GENEIAIES ... e 38
3.2. RESUME deS reCOMMANUALIONS..........c.... . o s eeeeeeeaaeeaesasanstsaeeeeeeeeeaaaaseeeeaeeesesaansssssneneeeeeessannns 38

Table des matieres




T-RV (2011) 21

C — COMMENTAIRES DE L'UKRAINE ...ttt ettt e et e e e e e e e s s e eeaasessssseeeaeaeeeeseannnnnees 41
ANNEXE | - Programme de la visite consultative degexperts du Comité permanent T-RV en Ukraine
(Donetsk / KYiV, 5-9 JUIN 20L1) ...ieiiiiiiiieeeieeee e ettt e e e e e e e e e e a s e e e e n e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaan 42
ANNEXE Il - Liste des participants aux différentesréunions & Donetsk et Kyiv............cccvvvvvmccceeinnnneee. 44



T-RV (2011) 21
A — RAPPORT NATIONAL DE L'UKRAINE !

1. Le systéme de gestion du sport au niveau gouvernental

Des organisations tant gouvernementales que novegoementales sont en charge de la gestion du
sport. La structure de gestion verticale met eriduerles éléments suivants :

La Commission parlementaire de la famille, de langsse, du sport et du tourisme opere au sein du
Conseil supréme d’Ukraine (Parlement national).

La politique en matiére de culture physique et plartsreleve du Cabinet des Ministres d’Ukraine, le
ministere ukrainien de la Famille, de la Jeunessk &Sport étant (jusqu’en 2011) l'autorité exéeogiti
centrale dans ce domaine. Il a été établi en 20@6 & la fusion du Comité d’Etat pour la culture
physiqgue et les sports et du ministere des Affdassliales, de 'Enfance et de la Jeunesse.

Le ministere était chargé de planifier et d’élalbdeepolitique publique dans le secteur de la eealtu
physique et du sport, d’'instaurer les conditionsr@tant aux citoyens d’exercer leurs droits en la
matiere, de soutenir les mouvements olympiquesaealympiques et de garantir la coopération
internationale.

Le ministére a assuré la coordination des travasxaditres instances exécutives d’'Ukraine et coopéré
avec les organisations sportives publiques.

Le ministere de I'Education et des Sciences, delmesse et du Sport de I'Ukraine et le Département
d’Etat ukrainien a la Jeunesse et aux Sports @aoé son égide ont été mis en place au début de
'année 2011 suite a la restructuration du systdeseorganes exécutifs du pays.

Les administrations d’Etat régionales d’Ukraine onis en place des services régionaux et de district
en charge de la jeunesse et des sports.

Le Centre panukrainien pour la santé physique deolaulation « Le sport pour tous » est une
organisation créé en 2003 en vue de permettre itmyens d’améliorer leur condition physique et de
pratiquer une activité sportive sur leur lieu dsidénce et dans des espaces de loisirs. Les centres
républicain (République autonome de Crimée), régiode Kyiv, de Sébastopol et de district « Le
sport pour tous » font tous partie de cette infrastire.

Le Centre ukrainien « Invasport » créé en 1993 rimr¢ activement & l'insertion des personnes
handicapées dans la société, et a la mise en giexeonditions leur permettant de pratiquer des
activités de réadaptation et sportives.

! Préparé par le ministére ukrainien de la Familke]a Jeunesse et du Sport en vue de la visiteultatise du Comité
permanent T-RV du Conseil de I'Europe.
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2. Le systeme de gestion du sport au niveau des ONG

Le systeme des organisations sportives non gouvemles est bien développé en Ukraine. Les
associations sportives bénévoles ciblent des caésgdistinctes de la population. A titre d’exemple
« Ukraine » et « Spartak » ceuvrent dans les sacteanufacturier et social ; « Kolos » travaille
aupres de la population rurale ; « Dynamo » et atSpArmy Club » — au sein de différentes
associations militaires ; le Comité pour la cultphgsique et les sports du ministére de I'Educagibn
des Sciences s’adresse aux €léves et aux étudiants.

Le ministere ukrainien de la Famille, de la Jeueess du Sport coopére activement avec les
organisations susmentionnées ainsi qu'avec 165d@édas sportives olympiques et non olympiques.

Le Comité national olympique (CNO) regroupe 54 fétiéns sportives olympiques autour des

principes d’'indépendance et de bonne volonté ettimme conformément a la Charte olympique, a la
Constitution de I'Ukraine, a la Iégislation en végur dans le pays et au statut du CNO. Ce dernier
dispose également de 24 bureaux régionaux implatgas toutes les régions d’Ukraine ainsi que

d’antennes distinctes en Républiqgue autonome dederia Kyiv et Sébastopol.

Le Centre national antidopage d’Ukraine a été eré2002 aux fins de prévenir 'usage et le traéc d
produits dopants dans le sport (Résolution du @hldes Ministres d’'Ukraine datée du 25.07.2002).
Le Centre national antidopage est guidé dans d@stéx par la Convention contre le dopage du
Conseil de I'Europe, les lois ukrainiennes sur edatrole de dopage dans le sport » du 05.04.2001,
« la ratification de la Convention internationale WIJNESCO contre le dopage dans le sport » du
03.08.2006, par le Code mondial antidopage et tasdards internationaux de ’Agence mondiale
antidopage (AMA).

L‘'Ukraine est membre de I'Organisation régionalédopage d’Europe de I'Est établie en mars 2007
et dont le siege est a Minsk (Bélarus). Cette asgdilon a été créée par les Comités nationaux
olympiques et les représentants des gouvernemékesrdaidjan, d’Albanie, d’Arménie, du Bélarus,
de Bosnie-Herzégovine, de Géorgie, de Macédoin&)aldova, du Monténégro, de Serbie, de Russie
et d’'Ukraine avec le soutien de 'AMA.

Conformément au Code antidopage, le Centre natatalopage a compétence pour planifier, mener
et coordonner les contrles de dopage sur le degid’Ukraine. A cette fin, il a mis en place un
service composé de quatre Agents de contrble dag#opCes derniers ont suivi une formation
appropriee et bénéficient d'une accréditation maéonale leur permettant de prélever des
échantillons durant les événements nationaux etriationaux organisés en Ukraine.

Le Laboratoire antidopage a démarré son activitB@?2. Il analyse les échantillons de contrble afin
de répondre aux besoins internes de différentegrdédns sportives nationales. Le nombre
d’échantillons analysés augmente constammentré diexemple, 1354 échantillons ont été analysés
en 2001 et 2501 en 2010.
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3. Législation dans le domaine de la culture physiquet du sport

La législation ukrainienne relative a la cultureygique et au sport repose sur la Constitution
d’'Ukraine, les lois sur « les associations deyeits » du 16.06.1992, «la culture physique et le
sport » du 24.12.1993, « le soutien aux mouvemagtapiques et paralympiques et au sport de haut
niveau en Ukraine » du 14.09.2000, « la ratificatie la Convention européenne sur la violenceset le
débordements de spectateurs lors de manifestadfmorsives et notamment de matches de football »
du 15.11.2001.

Pour mettre concrétement en application les diipasi de la |égislation en vigueur dans le domaine

de la culture physique et du sport, les actesiguib suivants ont été adoptés ces dernieres années

- les Décrets du Président de I'Ukraine relatifs auxiesures additionnelles d’aide de I'Etat au
développement de la culture physique et du sporUlerine » du 08.11.2002, a la « doctrine
nationale de développement de la culture physiguk esport » du 28.09.2004, a la « préparation
et participation d’athlétes ukrainiens aux Jeuxndpyques, paralympiques et sourdlympiques, aux
Jeux mondiaux des étudiants et aux championnatsahde et d’Europe » du 19.07.2005, aux
« plans d’action nationaux de mise en ceuvre delitique d’Etat dans le domaine de la culture
physique et du sport » du 02.08 2006, aux « pésrén matiere de développement de la culture
physique et du sport en Ukraine » du 21.07.2008;

- les Résolutions du Cabinet des Ministres d’Ukraiglatives a « la création du Centre national
antidopage » du 25.07.2002, « I'établissement der€g pour la santé physique de la population
‘Le sport pour tous’ » du 18.01.2003, a « I'adoptitu Programme d’Etat sur 'amélioration du
systeme de préparation des athletes aux Jeux Qiyepiet Paralympiques » du 26.09.2002.

- laloi ukrainienne « portant amendement a la loil@Culture physique et le sport », adoptée le 17
novembre 2009 et entrée en vigueur¥gahnvier 2011.

La Convention européenne sur la violence et leomdi@ments de spectateurs lors de manifestations
sportives et notamment de matches de football taddp 19 aolt 1985, a été signée par I'Ukraine le
20 décembre 1999 et ratifiée par la loi ukrainiednd 5.11.200Ne 2791-111.

Conformément a la Convention, la procédure visagarantir I'ordre public et la sécurité durant les
matches de football, approuvée par la Décision @biri@t des Ministres d’Ukrain@d 823 du
29.06.2004, a été élaborée. Le texte précise lgerees en matiére de sécurité, de coopératioa lestr
organisateurs de matches de football et les orgheseaffaires intérieures, les autorités exéculbezges et
les collectivités locales autonomes, les actiometire en place pour assurer I'ordre public efitaté dans
les stades a la veille, le jour méme et a 'issegerdatches de football organisés en Ukraine ségglé de

la FIFA, de 'UEFA, de la Fédération ukrainiennefdetball et ses membres collectifs.

Lors du processus d’élaboration de ce texte, le®Reandations formulées par le Comité permanent
de la Convention pour la période 1989-2004, et motant la Recommandation 2/89 du T-RV, le
Projet intégré du Conseil de I'Europe « Réponseaaviblence quotidienne dans une société
démocratique », la Recommandation relative aue«aék mesures socio-educatives dans la prévention
de la violence dans le sport » (Rec. T-RV(2003)d) ant été prises en compte.

Au moment de la rédaction du présent rapport, dgepde loi ukrainienne sur « la s(reté et la sé&ur
lors d’événements sportifs de masse », qui touketdment la préparation de 'TEURO-20\2 7137
du 17.09.2010) était soumis a I'examen de la VerkbhdRada d’Ukraine (Parlement national).
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Durant le processus de préparation de ce projiei,des Recommandations du Comité permanent de la
Convention (T-RV) datées du 31 janvier 2008 ontpétges en considération, s’agissant notamment de
la Liste standard de contrdle des mesures a prepairées organisateurs de manifestations sportives
professionnelles et les pouvoirs publics durateétaie des événements sportifs.

Le projet de loi comprend plusieurs définitions emes comme «bénévole » et « stadier » ou
« organisation du travail des stadiers », défimitrs responsabilités et les principales orientatiem
matiére de coopération internationale aux fins deamfir la sécurité et 'ordre public, ainsi qus le
mesures de restriction d’acces aux enceintes gpsriappliquant a certains spectateurs.

Le projet de loi ukrainienne relative au bénévdamnt le principe a été approuvé par la Décisiotade
Verkhovna Rada d’'Ukrainse 2118-VI du 13.04.2010) est actuellement en cotggaimen par la
Verkhovna Rada.

4.  Préparation de TUEFA EURO 2012 en Ukraine

Conformément a la Décision du Cabinet des Ministfeikraine du 07.04.2010, '’Agence nationale
pour la préparation et I'accueil de la phase findle Championnat d’Europe de football 2012 en
Ukraine et la réalisation des projets d’infrastmies (Ukreuroinfraproject) a été créée. Cette Agenc
est I'organe exécutif central en charge de la pegjmn et concrétisation des projets d’infrastroesu
en Ukraine en vue de l'accueil de la phase finade 'lEURO 2012 dans le pays et d’autres
manifestations sportives.

Les auditions parlementaires sur « I'organisation’accueil de la phase finale du Championnat
d’Europe de football 2012 en Ukraine » ont eu Bela Verkhovna Rada le 11 mars 2009. Lors de ces
auditions, la mise en ceuvre du programme d’Etalespréparation de 'UEFA EURO-2012 (approuvé
par le gouvernement et composé de 21 taches) aistatée. Conformément aux exigences de
'UEFA, I'accomplissement de ces taches devraitigoner a assurer un EURO-2012 de qualité.

Conformément a la tach& 20 du programme « Assurer la formation et le riege des stadiers,
bénévoles, personnel de service, personnel méetidatces de I'ordre », 27 000 bénévoles et pres de
10 000 stadiers sont requis.

Les parlementaires ont principalement porté letanébn sur plusieurs projets de lois dont I'adopti
faciliterait I'organisation de cette grande mart#ien sportive en Ukraine (notamment les loislear
questions fiscales ; les activités d’investissemdas fondements de l'instauration d’'un partertaria
public-privé ; I'octroi de licences a certains tgpd#activités économiques ; la protection des biens
des personnes ; la cession de parcelles de tewgepra des fins d'utilisation publique et pour des
raisons de nécessité publique, etc.).

Pour répondre aux besoins susmentionnés, lesuiviarges ont été adoptées :

- Loi ukrainienne « portant amendement a I'Articlal® la loi d’Ukraine relative a la taxe sur la
valeur ajoutée ». Cette loi prévoit une dispenséage sur la vente de billets pour les matches du
Championnat de football EURO-2012 et sur la prastati’autres services figurant sur la liste
établie par le Cabinet des Ministres d’Ukrainegispensés par 'UEFA durant la préparation et la
conduite du championnat ;

- Loi ukrainienne « portant amendement a certainsesadggislatifs d'Ukraine relatifs a
I'enregistrement aupres des services douaniershams devant servir a la préparation et a

7
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'accueil de la phase finale du championnat de Halbt EURO-2012 ». Cette loi prévoit

I'établissement de regles temporaires régissantingmrtations sur le territoire douanier de

I'Ukraine et les exportations depuis ce territales biens suivants :

biens devant servir a la préparation et a la caadlu championnat et appartenant a 'UEFA, aux
participants au championnat et aux personnes aatxi;

biens et véhicules de transport personnels degiparits au championnat et personnes autorisées ;

autres biens (équipements de sport, matériel médioarriture, etc.).

Les 14 Décrets du Président de I'Ukraine ont ébénpitgués pour la période comprise entre 2007 et le
début de l'année 2011, afin de pouvoir régler |g&mnts probléemes liés a la préparation et a la
conduite de 'EURO-2012 dans le pays. lls portenparticulier sur les questions suivantes :

élargissement de la collaboration avec 'UEFA As§ociation polonaise de football;

création du Conseil de coordination pour la prépaneet I'accueil de la phase finale de TUEFA
EURO-2012 en Ukraine ;

mise en place du Bureau pour la coordination ingtitutionnelle pour la sOreté et la sécurité;
mise en place du Bureau pour la coopération etdowation internationales des mesures de
sécurité encadrant la préparation et I'accueillBgR0O-2012;

événements activant la coopération transfrontiaresde cadre de l'intégration européenne ;
prévention et élimination des menaces contre laurgéc nationale liées a I'extension des
aéroports ;

mise en place de mesures antiterroristes durgméfzaration et I'accueil de TEURO-2012 ;
amendements de certaines lois ukrainiennes enorekatec la préparation et I'accueil de 'TEURO-
2012 etc.

Pour cette méme période, plus de 70 résolutionsétmtadoptées par le Cabinet des Ministres
d’'Ukraine aux fins de résoudre d’'importants prol#antiés a la préparation de 'TEURO-2012. Elles
portent notamment sur :

les garanties de I'Etat en termes de préparatioraetueil de 'TEURO-2012 en Ukraine;
I'approbation de l'ordonnance sur ['utilisation desssources budgétaires dépensées pour la
préparation de 'TEURO-2012;

I'approbation de I'ordonnance relative a I'engagatries investisseurs dans la construction et/ou
reconstruction des installations sportives et gutrrastructures ;

I'organisation d’activités de relations publiques BEURO-2012 en Ukraine;

'adoption du Programme étatique relatif a la prapan et a l'accueil de 'EURO-2012 en
Ukraine;

les actions d’amélioration du systéme de gestiola geéparation et de I'accueil de la phase finale
de 'UEFA EURO-2012 en Ukraine;

le transfert de biens immobiliers en liaison awepréparation de 'TEURO-2012;

le rachat de biens et parcelles de terres privas ges raisons de nécessité publique ;

le contréle aux frontiéres durant la préparatiolaéenue de 'EURO-2012 en Ukraine;

les questions liées a la construction et 'aménagerde zones d’accueil pour la préparation et
I'accueil de la phase finale de 'TUEFA EURO-2012Ukraine;

les questions liées au développement des infrdstas; autoroutes, aéroports et autres.
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5. Concept national en matiere de sdreté et de sécwitlurant 'TEURO 2012

Quel que soit le pays concerné, I'accueil de gramdanifestations sportives attirant un nombre élevé
de spectateurs du monde entier engendre un laegga#vde risques. Les forces de police, les sesvic
de sécurité, douaniers, d’'urgence, de protectioitasee et autres personnels seront opérationnkls 2
heures sur 24 durant 'TEURO-2012.

Le Concept national de slreté et de sécurité aaddpté par Décision du Cabinet des Ministres
d’'Ukraine. Les exigences de 'UEFA en termes det&let de sécurité et les enseignements tirés de
I'organisation de 'EURO-2000 (en Belgique et auxy$Bas), de 'TEURO-2004 (au Portugal), de
'TEURO-2008 (en Autriche et en Suisse) et de lafigodu monde de football de 2006 (en Allemagne)
ont été pris en compte lors du processus d’élaiborau concept. Il prévoit la possibilité de coagrér
avec les agences d’application de la loi étrangeteles organisations internationales chargées de
I'application des lois ainsi que le recours auxawgs du Point d’information national « football »
Au niveau national, I'attention a principalemeng giortée sur la mise en ceuvre pratique de la
Convention européenne sur la violence et les dépoedts de spectateurs lors de manifestations
sportives et notamment de matches de footbalessRecommandations du Comité permanent T-RV.
L’expérience des organisations partenaires etrggutions sportives de différents pays ayantrour
une aide pratique en matiere d’'accueil de grandasifestations sportives joue également un role
important.

La sdreté et la sécurité durant 'TEURO-2012 repbsenles principes suivants :

- sdreté et sécurité priment sur tous les autretspe

- mise en conformité de la Iégislation nationale desmormes européennes ;

- utilisation de I'expertise internationale et dexpérience acquise par I'Ukraine durant la conduite
de grandes manifestations sportives et autres engmts de loisirs culturels ;

- création d’'une ambiance conviviale et festive fander le respect et un service de haute qualité ;

- dotation compleéte en effectifs (assistants rémumnévébénévoles).

Les acteurs suivants sont chargés de garantiréaését la sécurité durant le championnat :

- Ministére de I'Intérieur ;

- Ministéere des situations d’'urgence et de la Praedle la population contre les conséquences de
la catastrophe de Tchernobyl ;

- Ministéere de la Protection de la santé ;

- Service de Sécurité d’'Ukraine ;

- Administration des Frontieres ;

- Ministere des Transports et des Communications ;

- Service de sireté de I'Etat ;

- Autorités exécutives locales et collectivités lasa)

- Fédération ukrainienne de football ;

- Propriétaires (loueurs) de stades ;

- Services de sécurité non gouvernementaux ;

- Stadiers;

- Inspecteurs ;

- Bénévoles;

- Ukreuroinfoproject ;

- Comité local d'organisation « EURO-2012 Ukraine »
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Le ministére de I'Intérieur d’'Ukraine a établi uhste des personnes ayant commis des infractions
durant des manifestations sportives. Les fichasfa‘imation appropriées sont actuellement en cours
d’élaboration.

Le Comité d'organisation « Ukraine-2012 » a élabere 2010 un Passeport pour la sécurité des
infrastructures de 'EURO-2012 qui comprend 200npmiLe respect de I'ensemble des points listés
est obligatoire pour les infrastructures du champ@d européen. Les normes ont trait a la qualité
technique des dispositifs de sécurité dans le€rdiftes infrastructures, a la qualité du travail du
personnel et de la coordination entre les serdeesécurité et les agences d’application de ladJoi.
Plan interinstitutionnel de sécurité des infradies de 'TEURO-2012 devrait étre élaboré durant le
deuxieme et troisieme trimestre de 'année 201définira les actions a mettre en ceuvre par I'Uleai
pour assurer la sécurité des équipes et de laléad@l'UEFA durant le championnat.

Parallelement aux organes susmentionnés, les ssnde silreté et de sécurité satisferont aux
exigences suivantes.

5.1. Faible visibilité de la police sur les stades

Cette exigence est I'un des éléments de la steafggieuropéenne visant a réduire considérablement
le niveau de danger induit par la présence de $ated’ordre en uniforme dans le champ de visia de
supporters. Par conséquent, la coordination prégseactivités des stadiers et des forces de pagdice

en cours d’élaboration. Selon ce processus, legs$ale police seront déployées aux abords immédiats
du stade afin d’étre en mesure de réagir aux gtsid’'urgence tout en échappant a I'attention des
supporters.

5.2. Implication des forces de police étrangeres

Dans le cadre de TEURO-2012, I'Ukraine envisagesdurer la couverture des manifestations avec ses
propres forces de sécurité. Mais il s’avere damsaices cas impossible de se passer de l'aide
d’effectifs étrangers. C’est pourquoi les tache®ettions suivantes, susceptibles d’étre rem@ars
accréditation préalable et sous I'égide des sesvidgainiens, seront assignées aux forces de police
des pays participants, de transit et voisins :

Agents de liaison ;

Policiers physionomistes (spotters)/policiers erfiaume.

5.3. Attention portée au travail des stadiers

Dans le cadre de la mise en ceuvre de mesures dét&éles organisateurs de manifestations font
appel a des forces de sécurité privées. En d’atéreses, ils ont recours a du personnel (stadiers,
bénévoles) déployé dans I'enceinte du stade mais audu personnel de sociétés de sécurité privées
placé aux abords des installations sportives.

A cet égard, les questions liées a I'aptitude dadiers et des bénévoles et a l'octroi du droit de
contrdler les spectateurs et de restreindre lepiadément ou moyen de transport sont en phase final
d’examen au niveau législatif. Les organisateurtodenois, les propriétaires de stades et les algbs
football sont en charge de cette question. Lesc\des affaires intérieures devront s’assurer@pie
candidats aux postes de stadier n’ont pas dareskdait I'objet d’'une condamnation.

Le ratio minimum de 1 stadier pour 100 spectatesera appliqué lors du processus de recrutement
(voir tableau 1).
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Tableau 1.
Stade Capacité MATCH ORDINAIRE (NOMBRE DE MATCH A HAUT RISQUE
SPECTATEURS : 30x10 +1 POUR (200X15 +2 POUR CHAQUE TRANCHE
CHAQUE TRANCHE DE 100 DE 100 PERSONNES)
PERSONNES
Stadiers- Stadiers des Stadier [Stadiers deg
gardes ‘services | rota! s | services | ot
d’lnfo%matlo gardes d’mftc))rnmatl
Kyiv 69 004 598 2392 2990 3278 3278 6555
Donetsk 51127 443 1772 2215 2428 2428 4856
Kharkiv 41882 363 1452 1815 1989 1989 3978
Lviv 33400 289 1158 1447 1587 1587 3173
Total 195413 1693 6774 8467 9281 9281 18562

Les services de sécurité privés (stadiers et béegveffectueront des missions de sécurité dans les
stades (y compris dans le périmetre de sécuriégienir), sur les lieux d’hébergement, d’entraineimen
et sur les sites mémes des manifestations. Un isagaar de I'événement — la Fédération ukrainienne
de football — est en charge de ce point. Par afllales employés des services de sécurité privéstse
recrutés afin d’assurer le respect de la loi andntien de I'ordre dans les lieux de retransmissio
publique des matches et les zones dédiées aux fans.

La mise en place de la zone officielle dédiée aansfa Kyiv et la zone d’accueil urbaine de 1,5
kilometres autour du Complexe sportif national #iyskiy » est désormais achevée. Le territoire
du stade NSC « Olimpiyskiy » s’étend sur pres de088 metres carrés. Toutes les conditions
nécessaires au repos et a la détente des spestamt@té assurées.

Voici les principales exigences imposées par 'UE#fAce qui concerne la zone officielle dédiée aux
fans a Kyiv :

- Capacité maximale de 90 000 spectateurs duraenhleetdes matches de football ;

- Organisation claire de mesures de sécurité ;

- Plan convenu d’évacuation et de fonctionnemenirdesstructures.

5.4. Travail avec les fans et programmes de primeates visiteurs

Les expériences du Portugal, pays héte de TEUR@}20e I'Autriche et de la Suisse dans le cadre de
'EURO-2008 et de I'Allemagne pour la Coupe du merD06 ont montré I'importance cruciale du
travail mené par les professionnels avec les fans prévenir les atteintes a l'ordre public et la
violence autour des stades et dans les lieux dansghission publique des matches situés au centre
ville.

Les supporters des équipes nationales étant less lufbt tournoi, leur accueil bénéficiera de toute
I'attention requise. A cette fin, la création d’Aagsades de supporters est prévue.
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Tableau 2. Prévision du nombre de supporters visstpar match :

Ville Population Nombre de supporters visiteurs par match

(en milliers de| (en milliers de personnes)

personnes) minimum moyen maximum
Kyiv 2740 90,0 157,4 218,8
Donetsk 988 78,0 142,9 197,0
Lviv 735 42,5 81,9 111,5
Kharkiv 1461 78,1 159,3 220,2

Tableau 3. Prévisions du nombre de supporters gacim:

Ville Population (en | Nombre de supporters par match

milliers de (en milliers de personnes)

personnes) minimum moyen maximum
Kyiv 2740 411,0 822,0 1233,0
Donetsk 988 247,0 543,4 790,4
Lviv 735 110,3 257,3 367,5
Kharkiv 1461 219,2 511,4 730,5

Le Département d'Etat ukrainien a la JeunessexeSparts, conjointement avec le Réseau européen
de supporters de football (FSE), a en 2011 ing® travaux préparatoires aux fins de créer les
ambassades de supporters. Daniela Wurbs est lugaesionnaires de projet issus du FSE. L'UEFA,
le Centre pour l'accés au football en Europe (CA€H)organisation « Football contre le racisme en
Europe » (FARE) sont nos principaux partenaires datte activite.

A linitiative du Réseau européen de supporterfodéball, du ministere ukrainien de la Famille,lde

Jeunesse et du Sport et du Comité d’organisatiol’El¢RO-2012 de Lviv, la 2 Conférence
internationale des ambassades de supporters deati@iviv (Ukraine) les 27-28 avril 2011.
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Accuell

Seuls quelques détails sont a mentionner dansroaide:

Dans le cadre de 'TEURO-2012, le ministere ukrairde la Culture et du Tourisme a défini 105
circuits touristiques, d'une durée d’un ou deuxrgoet permettant de découvrir les 4 villes hétes de
matches de la phase finale du championnat et &ensours.

L’Ukraine et la Pologne ont initié I'introductioredbillets électroniques combinés (ticket combi)
permettant avec un seul et méme billet d’assisten anatch du tournoi et d'utiliser tous les
moyens de transport publics.

Le College européen des universités polonaisekminiennes (dont I'Université nationale de
Lviv est I'un des initiateurs) a mené a terme lejgir « EUROLANG-2012 ». Ce projet a pour
objet de développer un matériel informatif et lirgigue didactique destiné aux supporters des
pays de 'UE. Il prévoit des cours en ligne de pals et d'ukrainien. Le projet a été traduit en 26
langues européennes ainsi qu’en russe. Il estbigFs documenté et illustré au moyen d’outils
multimédias comme des graphiques, des animati@sssahs, etc.

Dans le cadre de ce projet, un dictionnaire multiimé Glosari » a été préparé. Il comprend 5000
mots usuels, particulierement dans le domaine dtb&ll, et un grand nombre de fichiers audio au
format MP3.

Pour les personnes handicapées, des places amstatient spéciales ont été prévues a proximité
du stade, ainsi que des tourniquets d’entrée aslags rampes d’acces et des secteurs dédiés dans
I'enceinte du stade. Des toilettes equipées satallees a quelques metres seulement des places
qui leur sont réservées. Un systeme d’appel apigroplié aux services d’urgence est également
prévu.

Une attention particuliere est portée au projeerdoles pour 'TEURO-2012 ». Tous les comités
d’organisation des villes hbtes ont achevé les gradffs des concepts de service bénévole. En
regle générale, ces concepts décrivent 13 a l&itéstiassignées aux bénévoles durant la
préparation et I'accueil de 'lEURO-2012 dont notagmin: fournir des renseignements et des
indications aux supporters et aux touristes, imeirvau sein des ambassades de supporters, au
centre médias, dans les zones dédiées aux famsdeedes services de slreté et de sécurité, venir
en aide aux spectateurs handicapés, amélioreetggas urbains, assurer les premiers secours,
contribuer a I'organisation d’autres activités de&ts aux fans, etc.

Le programme de bénévolat a été initié et conduR@09 par I'Institut d'Etat au développement de
la famille et de la jeunesse sur la base d’'uneeésadiologiqgue. Selon ses résultats, les bénévoles
ukrainiens sont principalement des jeunes de 18 ank (80%) dont plus de 72% de filles. Les
conclusions de I'étude seront utilisées lors dsélaction et de la formation des futurs bénévoles.
Au moment de la rédaction du présent rapportréastix avaient déja été engages.

Dans ce contexte, plusieurs réunions d’informa@boonsultatives ont eu lieu fin de I'année 2010
avec des représentants du Bureau du coordinatel®ragramme des Volontaires des Nations
Unies en Ukraine, de I'UEFA ainsi qu'avec des eigédrAllemagne et d’Autriche. Les échanges
d’expériences se poursuivront durant I'année 2@ltitre d’exemple, un séminaire spécial austro-
ukrainien consacré a la formation des bénévolestagtiers pour lTEURO-2012 sera organisé a
Kyiv en avril-mai 2011 et permettra aux colleguesriahiens de faire part de leur expérience en
tant que pays hote de 'EURO-2008.
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7. Coopération bilatérale entre I'Ukraine et la Pologre en matiére de préparation et d’accueil
de 'TEURO 2012

A cette occasion, la coopération entre les deus pagiébuté le 28 septembre 2008 avec la signature
d’'un Accord de coopération durant 'TUEFA EURO-20B2ix termes de cet accord, les groupes de
travail intergouvernementaux conjoints ceuvrentvaatient a régler différentes questions dont
notamment celle du bénévolat.

Le 30 septembre 2010, I'Ukraine et la Pologne aghé un Plan d’action conjoint (« feuille de
route ») dans le cadre de la préparation et ded&itde la phase finale de 'UEFA EURO-2012. Cette
feuille de route définit les priorités d’'une coogion bilatérale efficace ainsi que des objectifscis
qui devront étre atteints d'’ici juin 2012.

Cette coopération entre I'Ukraine et la Pologndeyarprincipalement sur des projets organisatianel
qui auront un impact direct sur la qualité de l@garation et la conduite du championnat.

8.  Coopération internationale

La préparation de la phase finale du championndbatball EURO 2012 fait appel a la coopération
internationale. En voici quelgues exemples :

- Les structures gouvernementales et publiques difdtme, pays héte de la Coupe du monde de
2006, ont apporté a I'Ukraine une aide substaeti€llrois cycles de séminaires de travail sur
I'assistance consultative et I'échange d’expérienoat eu lieu durant I'année 2010 avec la
participation de la Société allemande pour la baoltation technique (GTZ). L’attention a
principalement été portée sur la création et Isiasice de groupes de travail dans les villes hotes
de 'EURO-2012; la création de structures pour gmestion efficace de la préparation et de
'accueil de 'TEURO-2012 dans ces villes; l'aidepaptée aux villes hotes sur des questions
juridiques et contractuelles.

L’Ukraine exprime sa reconnaissance a I'Autrichedes deux pays ayant accueilli 'TEURO-2008,
pour I'échange d’expériences en matiere de préfmamde la tenue d’'une grande manifestation
sportive. Cette aide portait avant tout sur la arafion et I'exploitation des installations spogsv
et des stades, des autres infrastructures, lesiaquesle sécurité, le travail avec les bénévoks, |
ambassades de supporters et les stadiers.

- Dans le cadre de la préparation et de I'accuellll@RO-2012, I'Ukraine et Israél ont convenu de
coopérer en signant en 2007 un Protocole d’accordiee coopération. Ce protocole porte
principalement sur les télécommunications, lesastfuctures publiques, la sécurité, les transports,
la protection sanitaire et les infrastructuresalgisme.

- La Belgique, les Pays-Bas et le Portugal, en gqualg pays ayant respectivement accueilli
'TEURO-2000 et 'TEURO-2004 (durant la période 208710, les représentants de ces pays ont
organisé et pris part aux séminaires et conférenoesacrés a la préparation et I'accueil de
grandes manifestations sportives) ont fourni a tdilke une assistance et des conseils pratiques.
Les représentants de I'ltalie, de la France etttBsupays européens ont également apporté une
aide consultative.
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Dans le cadre du présent rapport, nous avonsaggeies représentants des comités organisateurs des
villes hétes de 'TEURO-2012 sur les questions li@gedravail des stadiers et des bénévoles en vue de
la préparation de la phase finale du Championratidpe de football 2012. Par esprit de synthese,
Nous avons regroupé ces questions autour des pratidgies suivantes :
- organisation de la coordination des activités atfions des bénévoles de 'UEFA et de ceux des
villes hotes ;
échange d’expériences sur les instructions a doanrrbénévoles (délégation de pouvoirs et
limitation des compétences des bénévoles en fondeda situation) ;
nécessité d’accélérer I'adoption de la loi ukraimie sur « la sdreté et la sécurité lors d’événesnent
sportifs de masse » ainsi que celle sur le bénépladétermineront ainsi clairement le statut
juridique, les droits et devoirs des stadiers sthEnévoles ;
nécessité de mettre en place le Comité panukrati@estadiers ;
identification des établissements éducatifs deéffion chargés de former les stadiers et de leur
décerner un certificat (création éventuelle d’'untde recrutement-formation des stadiers) ;
vision claire du modele de formation des stadiers ;
lancement du projet de formation des stadiers aupase de I'expérience du stade « Donbass
Arena » ;
equiper les bénévoles (ou seulement les chefs d®se ou les responsables de groupes) des
outils nécessaires (numéros de téléphone en #jndans le but de mettre en place un systéeme
efficace de transmission d’informations durant €eice de leurs fonctions.

Ministére ukrainien de la Famille, de la Jeunesset €lu Sport
(Section de la Coopération internationale et de IHtégration européenne)
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B — RAPPORT DE L’'EQUIPE CONSULTATIVE
1. Généralités
1.1. Introduction

Du 6 au 9 juin 2011, une équipe consultative (quipe ») déléguée par le Comité permanent (« le
Comité permanent ») de la Convention européenné&stiolence et les débordements de spectateurs
lors de manifestations sportives et notamment diehmea de football (« la Convention ») a effectué
une visite consultative en Ukraine (« la visitedgns le cadre du projet sur le respect des engagem
relatifs a la mise en ceuvre de la Convention.

L’équipe était formée des personnes suivantes:

- Paulo Gomes, Président du Comité permanent etdehiggquipe

- Jo Vanhecke, Vice-président du Comité permaneté¢légué de la Belgique
- Dariusz Derewicz, délégué de la Pologne aupresainit€ permanent

- John de Quidt, consultant, Royaume-Uni

- Kenny Scott, consultant, UEFA

- Marie-Francoise Glatz, Secrétariat du Comité peengrConseil de I'Europe

Comme ce fut le cas pour la visite consultative @eeprécédemment en Pologne en novembre 2010,
le Comité permanent a invité 'UEFA a mettre a ispdsition de I'équipe un observateur agissant en
qualité de membre a part entiere. Cet accord aadte& par I'ensemble des parties prenantes. Cette
approche garantit une démarche multi-agences caieeret constitue une opportunité supplémentaire
de renforcer le partenariat entre 'UEFA et le Gohde I'Europe.

Le programme de la visite figure en Annexe 1 ; h&re 2 liste les principaux interlocuteurs de
I'équipe.

L’équipe tient a remercier I'ensemble de ses interdeurs pour avoir bien voulu la rencontrer et
répondre a ses questions détaillées. Elle remeratgarticulierement Mme Iryna Belyayeva (Experte
de la Section de la Coopération internationaleeet’ldtégration européenne), M. Valerii Zhuliaev
(Président de la Section de la Coopération intemale et de I'Intégration européenne) et M. Denys
Movchan (Adjoint au Chef de la Division sur la sé@ides grandes manifestations internationales,
Ministere de I'Intérieur) de leurs précieuses dbutions a I'organisation de la visite, leur aide k&
plan pratique et I'excellente organisation destesset des rencontres.

A l'occasion d’'une courte visite, il n’est pas pbss de mener une évaluation approfondie de tosis le
aspects des dispositions prises par I'Ukraine. ell peut également que certaines questions ou
remargues se soient perdues au cours de lintatfmét L’équipe s’est plus particulierement
consacrée a la coordination de 'EURO 2012, au tigsinde 'ordre, a I'assistance stadiaire et a
I'accueil des supporters dans le contexte genéréd décurité des événements sportifs.

Il est important de noter également que I'équipepaat commenter que ce qu’elle a vu. Elle est
consciente que, de par sa structure et son progeamanvisite, concentrée sur Kyiv et Donetsk, ne
peut en aucun cas étre révélatrice de la situafemsemble de I'Ukraine. Le stade Donbass Arena de
Donetsk, seul stade opérationnel visité par I'éguest largement reconnu comme répondant aux plus
hautes normes européennes. En revanche, les stad€gv et Lviv sont toujours en construction ;
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celui de Kharkiv semble achevé mais répond a demewbien moins élevées que celui de Donetsk.
Ce commentaire s’applique a la qualité de la gestio stade, au fonctionnement de I'assistance
stadiaire, a I'infrastructure du stade et aux ppligs et procédures en place.

Il est souhaitable quau cours des prochaines egsd’évaluation ou consultatives, I'équipe ait
I'opportunité de visiter d’autres stades et, sigilule, d’assister a un match autre qu’amical, dérse
faire une idée plus précise de la situation.

Le représentant de 'UEFA a travaillé aussi bierPefogne qu’en Ukraine en qualité de consultant en
matiere de slreté et de sécurité, pour le compte&J&8EA, a la veille de 'TEURO 2012. Certaines des
observations formulées au cours de la visite coaisud et des recommandations préliminaires
soumises aux autorités ukrainiennes immédiatemprésala visite reposent également sur son
expérience de la situation plus générale en Ukraoguise au cours des deux dernieres années, voire
plus.

1.2. Aspects juridiques et constitutionnels

1.2.1. Situation actuelle

Il est demandé a I'Ukraine, et aux quatre villegamisatrices de 'TEURO 2012 — Kyiv, Kharkiv,
Donetsk et Lviv — de garantir la sécurité de tassparticipants a 'TEURO 2012. Les propriétaires de
stades sont tenus de se conformer a la réglemamtddi 'UEFA en matiére de sécurité des matches de
football. L’équipe a été informée de la répartitides taches entre I'exécutif, les autorités logales
celles en charge de la protection juridique etdeganisateurs et participants & 'EURO 2012. Ces
taches ont trait a la sécurité et I'ordre publita définition des objectifs et aux activités déparation

des infrastructures, conformément aux exigencesickté et aux régles de 'UEFA.

Cependant, bien que I'équipe ait demandé un orgamigie général et une description des mesures de
sécurité et de sOreté dans le cadre du tournodaficompléter le rapport national ukrainien au @dns

de I'Europe, ces éléments n'ont pas été fournigstCpourquoi, a son arrivée en Ukraine, I'équipe
n'avait pas d’'idée bien précise de la coordinagbrles interconnexions entre les diverses instances
nationales, régionales, locales, publiques et pavé

Pour la préparation du Championnat d’Europe de daloEURO 2012, I'Ukraine s’appuie sur les
documents juridiques suivants:

1. La loi ukrainienne «relative a l'organisation et tenue de la phase finale du Championnat
d’'Europe de football 2012 en Ukraine » du 19 A2007 N 962-V.

Cette loi identifie les mesures clés visant a clégiconditions requises pour I'organisation delaue
de la phase finale de 'EURO 2012 en Ukraine, camphu de I'importance de cet événement pour
I'’économie du pays et 'image de I'Ukraine sur ¢&i1se internationale.

2. Le Décret ministériel ukrainien N° 823 du 29 jui@02 relatif a I'approbation d’actions d’ordre
public visant a garantir la sécurité et I'ordre lpaldurant les matches de football, amendé par le
Décret ministériel N° 753 du 27 aodt 2008.

Ce décret détaille le train de mesures destinérantiala sécurité et I'ordre public au cours des
matches de football. L’équipe a appris que cettecguure a été élaborée conformément a la

17



T-RV (2011) 21

Convention — ratifiee par la Verkhovna Rada d’'Ukea{Parlement national) le 15 novembre 2001 — et
a la loi du 19 avril 2007 susmentionnée, ainsi quela base des exigences procédurales et de la
réglementation de la FIFA et de 'UEFA.

Selon la législation ukrainienne, les organisatelersnatches de football, en coopération avec lagol
et les autorités locales, assurent la sécurité&dpgorters, des représentants des clubs de fqadball
arbitres et des autres personnes assistant au.match

Le personnel de I'organisateur (y compris les bélesvet les stadiers) participent a la sécuritguet
maintien de I'ordre au cours des matches de folotPal ailleurs, ils sont appuyés par les emplags
sociétés de sécurité privées et par la police,eptéssur le site de la manifestation. Au besoirs, de
employés d’autres organes peuvent étre recrutéseifet.

L’organisateur de match de football, en coopératioec la police, les services de sécurité, leLseri
de sécurité privées, le propriétaire du stadeptganes de I'exécutif local et les autorités saeisa
met en place I'équipe de coordination chargée dikeve la sécurité et a I'ordre public durant les
matches de football. Les differents membres deuljg® de coordination doivent étre équipés de
matériels de communication et surveiller le bonodment de la manifestation afin de réagir
rapidement en cas de situation imprévue.

Le propriétaire du stade et celui du club de fobtim@bilisent les services de sécurité et nomment |
responsable de la sécurité durant le match (reaptngle sécurité/slreté). Ce dernier, qui dirige
notamment les stadiers et les employés en chartge mtetection des personnes, coopere directement
avec les responsables de la police, du servicamté st des pompiers.

L’organisateur du match de football, le gestionmadltes installations sportives et le club sont

responsables de la sécurité et de I'ordre publitsda stade, alors que la police et les organes du
ministére de l'Intérieur prennent en charge lestalers du stade, les chemins d’évacuation et les
espaces publics de la ville ou se joue le match.

L’équipe a eu l'occasion d’observer I'applicatiorapgque de ces principes lors du match de football
opposant les équipes nationales d’Ukraine et decerau stade Donbass Arena de Donetsk. Elle a eu
I'impression que les dispositifs mis en place a &sk, et notamment la coopération effective dans
I'enceinte du stade entre l'organisateur et la gepliont répondu de maniére pragmatique aux
circonstances et besoins locaux. lls n’étaient gtastement conformes a la lettre de la loi mais
reflétaient bien la réalité de la situation. L'éuglia eu connaissance de divergences similaires kantr
théorie et la pratique dans plusieurs autres c@tamtes — voir ci-dessous.

1.2.2. Nouvelle Iéqgislation

En février 2011, la session pléniere du Parlemaentaaniné en premiere lecture le projet de loi ifelat
« aux spécificités du maintien de la sécurité et'atelre public en liaison avec la préparation &t |
tenue de matches de football » (enregistrement183)7 Ce projet devrait étre prochainement adopté
en seconde lecture.

A l'issue de la visite de I'équipe, les autoritésainiennes ont remis a 'un des membres une adpie
ce projet de loi. Il définit les caractéristiquagdgiques et organisationnelles du maintien dditete et

de la sécurité en liaison avec la préparation ¢¢ri@e de matches de football en Ukraine, organisés
conformément aux exigences nationales et intenmalés.
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Le projet de loi contient un certain nombre de desnents significatifs dans I'approche du maintien
de la sécurité et de 'ordre public durant les cenies de football en Ukraine. En particulier gpartit

les domaines de compétences entre les divers argasponsables, confere a chacun des fonctions
particulieres et précise les modalités de coordinatie leurs activités. Les principaux organes
concernés sont :

- l'organisateur du match ;

- le propriétaire du stade ;

- le club de football ;

- le personnel professionnel de sécurité ;

- la police ;

- les pompiers ; et

- I'exécutif local.

Le projet de loi contient également des dispos#tiomportantes sur des questions telles que :

- la participation au maintien de la sdreté et dedeurité des stadiers et employés des agences
gouvernementales de sécurité, dotés d’'une licemgmpriée et du droit d’exercer les fonctions de
protection des personnes présentes, ainsi quepdida ;

- laclassification des matches de football en matéhesque normal et matches a haut risque;

- la création d’'un groupe de coordination, composéepeésentants de I'organisateur du match de
football, de la police, de I'exécutif local et dtees institutions, afin qu’ils travaillent ensemlae
renforcent la sécurité durant le match ;

- I'interdiction des matches en I'absence des doctsneécessaires pour leur préparation et leur
tenue sur un terrain particulier ;

- le pouvoir conféré au responsable de l'autorité pidice concernée, en consultation avec
I'organisateur du match de football, de demandatdidiction d'une rencontre ou de restreindre
I'acceés des spectateurs a des lieux dangereuxpanreed'imposer que le match se déroule a huis
clos, si les circonstances risquent d’entravetibacdes forces de 'ordre, la sécurité routiérdaou
protection contre I'incendie, ou d’engendrer desgjues pour la sécurité des participants et des
spectateurs durant le match.

Dans le temps qui leur était imparti, les membred'@quipe n'ont pas eu I'occasion d’étudier et de

discuter entre eux du projet de loi. lls n'ont pas plus pu mener une analyse approfondie, bien
qu’'un examen initial laisse entrevoir une amélioratpar rapport a la législation antérieure, qui

couvrait un éventail plus large de manifestatigmtives et d’événements de masse.

En particulier, I'équipe n’a pas toujours réusgientifier clairement qui est responsable de |at€let
qui dirige la sécurité sur les différents sitesabn les circonstances. En fait, la distinctiotreeces
deux aspects n’était pas tres claire. Les automtéainiennes devront veiller a lever toutes les
ambiguités et s’assurer que toutes les partiesaptes ont parfaitement connaissance de leurs ebles
de ceux des autres organes concerneés et sont aréddaborer étroitement.

La décision d’axer exclusivement la nouvelle l&gisin sur les rencontres de football est a saluer.
Cependant, il est essentiel de synthétiser auviteises dispositions dans un concept intégré otési

et de sécurité de fagcon a parvenir a une compréregkbbale de toutes les incidences sur la si@keté
la sécurité sous I'angle juridique, procéduraledationnel.

Il est absolument impératif que le Parlement d’iheaadopte et mette en ceuvre au plus tét cette
nouvelle Iégislation. Le concept public et privé dgeté et de sécurité pour 'TEURO 2012 et le plan
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national de sécurité pour la ligue nationale nétm¥sune mise en conformité urgente avec cette
|égislation.

En conséquence, I'équipe recommande aux autoritékrainiennes d’adopter et de mettre en
ceuvre sans délai la nouvelle législation sur lesneontres de football. (REC 1)

2. Principales conclusions
2.1.  Structures de coordination

Sur la base des grands tournois organisés antémemt en Europe, il est clair que les structures de
coordination en matiere de slreté et de sécunitédmla plus haute importance. C’est sans conkeste
cas lorsqu’un tournoi de ce type est organisé pax ghays. D’'un autre c6té, ce type d’événement peut
servir de levier aux pays organisateurs pour medtreceuvre des mécanismes de coordination
renforcés au bénéfice de leur ligue nationale débfdl aprés la manifestation.

En examinant I'approche de la sdreté et de la géaem vue de 'EURO 2012, 'UEFA et d’autres ont
souligné a maintes reprises la nécessité d'une mdmantégrée, faisant intervenir a la fois des
agences publiques et privées — police, sécurééjests et direction du stade, les instances dup&tlot

et les autorités publigues compétentes. En mar8,2UEFA a transmis aux autorités ukrainiennes un
document intitulé « UEFA EURO 2012 Pologne-UkraBuncept intégré de sreté et de sécurité — les
exigences de 'UEFA ». Ce document établit clairetries attentes de 'UEFA a I'égard des deux
pays hoétes en termes d’élaboration d’un Conceggigtde slreté et de sécurité.

La définition d’'une politique actualisée de slretéde sécurité devrait étre un objectif majeur en
termes de création, a partir de 'TEURO 2012, d’énitage pour I'avenir du football ukrainien. Seule
une approche intégrée impliquant toutes les paptiesantes publiques et privées est susceptible de
garantir la sOreté et la sécurité lors des matdedeotball. Cette approche multi-agences doit sepo
sur la coordination, la communication et la coopénaet suppose obligatoirement une définition
précise et par écrit des responsabilités de chaaenaire.

Sur la base du rapport national soumis par lesrigégoukrainiennes au Comité permanent, il est
extrémement difficile de déterminer avec certitlidegane chargé de décider ou d’agir sur telle ou
telle question. Il est fait référence a plusiewis existantes et a un projet de loi actuellementrss

au Conseil supréme ukrainien. L’équipe a obtenuecdp Projet de concept de slreté et de sécurité et
du Projet de loi sur les événements sportifs desenddécrit en détail ci-dessus). Ces projets
témoignent de la volonté affirmée d’établir unaisture claire. Cependant, la loi suppose d’étreemis
en ceuvre. Pour I'heure, aucune preuve documentai@etaille la fagon dont ce souhait d’approche
intégrée sera concretise.

Au cours de la visite, nous avons constaté lI'absence jour d’'un quelconque concept privé-public
intégré de sdreté et de sécurité pour 'TEURO 2&tRfait, & un certain moment, les aspects privés et
publics du concept ont été séparés. L’Agence nalgonous a indiqué que 'UEFA et le Comité local
d’organisation n’avaient pas réussi a mettre antpdéns les temps le concept privé de sireté et de
sécurité. L’Agence nationale n'a de ce fait pasatémnesure d’achever un concept synthétique ou
intégré regroupant les obligations et engagemariibgs et prives.

Alors que les sphéres publiques et privées semipiergresser dans I'élaboration de leur concept
respectif, il est nécessaire a un certain momemédieir ces deux approches. Les partenaires peives
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publics doivent travailler de concert durant laganétion et le déroulement du tournoi. L’équipest’e
interrogée sur le degré réel d’engagement des agamabliques et des organes du secteur privé a
travailler ensemble, en tant que véritables pamtesaCette question doit absolument étre réghagef

de quoi elle constituera un obstacle redoutabéenaise en ceuvre d’actions efficaces.

De ce que nous avons pu constater au cours devigites il semble que I'absence de concept prizé d
slreté et de sécurité pour les stades et lesdffierls pourrait retarder la mise au point du cept
intégré global de slreté et de sécurité. Il cortvilenremédier a cette situation dans les meilldélais

afin que les propositions de rapprochement desoahps privée et publique puissent étre évaluées et
comprises.

Par conséquent, I'équipe recommande qu’'un conceptntégré de slreté et de sécurité,
incorporant les éléments tant privés que publics,cét élaboré et adopté au plus tét par les
autorités ukrainiennes. (REC 2)

L’équipe a noté que dans une région au moins (B&hatn concept régional de sdreté et de sécurité,
fondé sur les dispositions nationales provisoigegsjéja été mis en ceuvre et semble fonctionner
correctement. Il sera adapté au concept natiorsadjde celui-ci aura été approuvé.

L’équipe estime trés important que tous les sugpersoient traités de la méme fagon dans les
différents stades et dans I'ensemble des villessh@lle a eu connaissance par exemple d’'un éventue
traitement différencié, selon qu’il s’agisse dudstale Donetsk ou des autres villes. Cette situation
renforce encore la nécessité d’'un concept intégtée des niveaux national et régional et entre les
organes privés et publics.

Par conséquent, I'équipe encourage les autorités téiniennes a veiller a une identification et
définition claire des responsabilités organisationelles (Qui est responsable de quoi et a qui
appartient la décision finale), aux niveaux centralrégional et local. (REC 3)

Ce besoin de cohérence s’appligue aux stades, auas a I'ensemble des 37 lieux choisis par
'UEFA comme sites officiels — stades, zones dé&ligex fans, bases d’entrainement, etc. Chacun
d’eux dispose d’'un passeport de sécurité.

2.1.1. Organes spécifigues

Au cours des diverses réunions organisées danadie de la visite de I'équipe, il est clairement
apparu que I’Agence nationale pour la préparatidiaecueil de 'TEURO 2012 est I'organe central en
charge des préparatifs du championnat. Cependans n'avons pas réussi a définir ses relations
exactes avec le Conseil de coordination pour lpgredion et I'accueil de TEURO 2012 (renommé
depuis lors en Comité pour la préparation et ladete 'TEURO 2012), évoqué en page 8 du Rapport
national. Ce comité est composé de représentanfuduhaut niveau politique, ce qui nous laisse
supposer gu’il supervise directement le travail dgence nationale.

Par ailleurs, I'’équipe n’a pas pu déterminer avexipion (et ce doit étre le cas d’autres partesair
extérieurs) quelles étaient les relations entregédce nationale, le Bureau pour la coordination
interinstitutionnelle pour la slreté et la sécuktéle Bureau pour la coopération et coordination
internationales des mesures de sécurité encadranéparation et I'accueil de 'TEURO 2012.
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La slreté et la sécurité ne sont qu'un des élénteitss par ’Agence nationale. Le Président ditliay
coordination de la préparation par I'intermédiaite Vice-premier ministre. L’Agence nationale est
chargée de coordonner les efforts de I'ensemblepdeses prenantes a 'TEURO 2012. La méme
approche verticale et horizontale a été adoptéelan régional/local. Cette méthode de travail
similaire aux deux niveaux ne peut qu’étre encogeadléanmoins, il convient également de veiller a
ce que les mécanismes de coordination gardentiéxitilité.

L’Agence nationale dispose de 22 antennes et plissiministres ou vice-ministres sont représentés
lors de ses réunions, mais il est difficile de paiwv a des résultats concrets en présence d’un neomb
aussi élevé de participants (selon le chef de Isgenationale, chaque réunion rassemble au moins 35
personnes). D’ou l'importance de compenser I'appeomterdépartementale, indispensable, par des
processus décisionnels rapides et flexibles.

Le Rapport national et les réunions tenues pawuifg ne permettent pas de déterminer clairement
quel est le véritable pouvoir de décision du merstde I'Intérieur, concernant par exemple les
questions de sdreté et de sécurité. Le ministéténdérieur étant considéré comme l'acteur priradip
dans ce domaine, il doit disposer des pleins pos\aiide ressources suffisantes pour mettre eneceuvr
le concept de slreté et de sécurité. Il convienfade savoir a tous les partenaires quel organe et
quelle personne sont en charge, au sein du miaidet’Intérieur, des préparatifs en termes det&lre
et de sécurité pour 'TEURO 2012 et qui prend lessiéns durant le tournoi proprement dit. C'estttou
particulierement important pour les (gouvernemeoimpetents des) pays participants, voisins ou de
transit, qui seront appelés a soutenir 'Ukraineaurs de 'TEURO 2012.

Au fil des différentes réunions, et apres étudeidiEsmations contenues dans le rapport natiohal, i
est nettement apparu que la division des tach&sedtructures de coordination a I'échelon national
existent en théorie mais ne sont pas toujoursedailans la pratique, surtout pour les partenaires
extérieurs. Méme s'il est tres difficile d’obtenine vue d’ensemble parfaite sur la base de quelques
réunions seulement, I'équipe avait le sentimentdggeaméliorations pouvaient encore étre apportées
au niveau national et régional/local en matierecaerdination, coopération et communication entre
toutes les parties prenantes. Il convient d’indigclairement a tous quel organe, mais aussi quelle
personne (nominative) sont responsables aux platesnational, national et régional/local des
guestions de politique, de police ou de cellesvegledu secteur privé (stades) s'agissant de ktéar

et la sécurité de 'TEURO 2012. Un organigrammedpanent et simple est de toute urgence nécessaire.

La structure de I’Agence nationale est reproduiteni@eau régional/local par des Agences régionales
pour la préparation de 'EURO 2012. De nombreuxuges de travail, sous-groupes et task forces se
consacrent a différents thémes (ils seraient atbn®iale onze, nous a-t-on déclaré). Cette apprathe e

a saluer, mais il faut s’assurer que personne t'sgément.

Cependant, lorsque I'équipe a posé certaines gmsstpécifiques aux principaux responsables a
Donetsk, ils n’ont pas tous été en mesure d’indiglerement qui avait le pouvoir de décider quoi e
matiere de sdreté et de sécurité. Les questionsotidité et d’hébergement peuvent par exemple avoir
une influence décisive sur le concept de slretdeesécurité. D’ou I'importance pour la personne
portant la responsabilité finale au niveau locétid parfaitement au courant des progrées réalmsés d
tous les domaines pertinents, afin de pouvoir assiar coordination entre I'ensemble des acteurs
locaux, y compris le Comité local d’organisationyeiller au respect de toutes les exigences.
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2.1.2. Coordination de I'action de la police et’dssistance stadiaire

Cette approche intégrée doit couvrir, par exemplepllaboration entre la police et les stadienssda
I'enceinte méme du stade. Lors du match Ukraineande a Donetsk, nous avons pu constater la mise
en ceuvre d’une telle approche entre le responsbla sécurité du stade et la direction du match et
entre les stadiers et la police. Cependant, plusiparsonnes ont évoqué la nécessité d’'un appui
officiel (un concept national approuvé) pour cetteéthode de travail intégrée, définissant par @grit

est chargé de décider quoi pour chaque scénarisag@able, dans I'enceinte du stade et en-dehors.
Ce document devra étre le plus circonstancié plasstbéviter les formulations générales, ne pas étr
prescrit en détail dans la Iégislation mais reflée principes généraux de I'approche intégréeimul
agences.

A titre d’exemple, I'équipe a appris qu'en cas dégrhdation de la situation en termes de
sOreté/sécurité, le directeur du stade peut demalfideervention de la police, demande devant
intervenir par écrit. Elle n’a par contre pas ear@issance d’'un quelconque formulaire préétabéta c
effet.

Le Rapport national ukrainien indique (au parageaphde la page 10) que « la coordination précise
des activités des stadiers et des forces de pesiten cours d’élaboration. Selon ce processus, les
forces de police seront déployées aux abords imateédu stade afin d’étre en mesure de réagir aux
situations d’urgence tout en échappant a lattenties supporters. » Une telle politique est en
désaccord avec une approche intégrée basée suéploietnent policier peu important mais visible,
qui inclut une présence policiere de tous les imstdans le stade. Cette présence devrait étreroeef

ou réduite en fonction de I'évolution du risque.

Au vu de la tenue de 'EURO 2012 lI'année prochagbeale la nécessité de tester cette approche
intégrée conformément aux exigences et conditi@enBUWEFA pour cette manifestation (par exemple
un périmetre extérieur), il est urgent d’approuseiconcept au plus haut niveau, de former I'ensembl
du personnel clé a ce concept et d’'organiser déshestests dans les conditions de 'TEURO 2012.

L’équipe a noté avec satisfaction I'intention desoatés ukrainiennes de recourir a plusieurs megch
du championnat national ainsi qu’'a des matchesamide I'équipe nationale en guise de tests, aux
fins de vérifier 'ensemble des mécanismes et mhoas pour 'TEURO 2012. Ces matches tests
devront se tenir dans les conditions de 'TEURO 2@1@ompris avec la mise en place d’'un périmétre
extérieur.

2.1.3. Le stade Donbass Arena

L’équipe a constaté la haute qualité et le protesslisme de I'assistance stadiaire qui opére alest
Donbass Arena de Donetsk. Ce modele a fait I'alij@t rapport de vérification suite a une inspection
menée pour le compte de 'European Stadia Safetyaflers’ Association (« ESSMA ») et TUEFA en
aolt 2010. Ce rapport a conclu que le programmda@bass Arena satisfait aux exigences de
formation des stadiers pour le tournoi EURO 2012WUEFA. Les normes professionnelles mises en
ceuvre dans la gestion de l'assistance stadiainet figat que conforter la confiance des auteurs du
rapport.

L’équipe a reconnu que le stade Donbass Arena p&steprésentatif de I'Ukraine dans son ensemble
et que le modeéle qui y est appliqué n’est pas en@produit dans le reste du pays. Cependant, eompt
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tenu du temps disponible, I'équipe estime que lgsraés ukrainiennes devrait employer les bonnes
pratiqgues développées au stade Donbass Arena detdBan guise de modéle a suivre par les autres
villes hétes ukrainiennes. L'un des moyens consigta former régulierement le personnel en charge
de la sdreté et la sécurité a I'occasion des matolganisés au stade Donbass Arena. Cette démarche
peut également favoriser I’harmonisation des agmecau cours de 'EURO 2012 dans toutes les
villes hotes d’Ukraine.

Par conséquent, I'équipe recommande que le modéléadsistance stadiaire en place au stade
Donbass Arena de Donetsk soit considéré comme unerme de référence au niveau national, a

mettre en ceuvre dans les trois autres villes hotates que possible, afin que les spectateurs
puissent se familiariser avec le nouveau conceptadsistance stadiaire(REC 4)

Le stade Donbass Arena est sans aucun doute I'srstdeles les plus impressionnants d’Europe.
Inauguré en ao(t 2010, il peut accueillir 50.058csgteurs assis, répartis sur trois niveaux, ajusi

196 spectateurs handicapés. Il comprend par all&@ipoints médicaux forts de 43 stadiers médicaux
et de médecins, ainsi que quatre équipes médigalbges. Le stade met également 1.169 places a la
disposition des médias. Les places assises sdestoauvertes, les rangées sont largement espeicées
les normes de visibilité sont bonnes. La dispasities barrieres est bien congue et semble adaptée a
'usage prévu. L’absence de piste d'athlétismeadioime légérement ovale permettent une bonne
vision du terrain, quel que soit I'emplacement shoi

L’équipe a également apercu le nouveau stade estragtion a Kyiv, de I'extérieur et d’en haut,
depuis la terrasse de I'hétel voisin, mais n'a edasger qu’une impression générale. A premiere vue
il semble reprendre la conception de celui de Dskpeimais est doté d'une piste d'athlétisme.
L’emplacement est nettement plus étroit, il y amsoi’espace pour le contrble et la circulation des
spectateurs, notamment lorsqu’un périmetre extégsten place.

L’équipe félicite les autorités ukrainiennes pour ¢s normes élevées mises en ceuvre pour la
construction et la gestion du stade Donbass ArenaedDonetsk, et recommande qu’elles servent
de modele a adopter dans les trois autres villes t&8 ukrainiennes. (REC 5)

2.2.  Maintien de l'ordre

2.2.1. Déploiement policier

Lors des réunions d’information d’avant match aadst Donbass Arena avec les autorités locales
privées et publiques en charge de la préparatisnntkesures de sdreté et de sécurité pour le match
amical prévu plus tard dans la journée, en présantamment du responsable du stade pour la
sécurité et la sOreté et du commandant de poléspjipe a appris que :

- 160 policiers étaient prévus lors du match amiaals 115 policiers en réserve.

- Une décision d’évacuer le stade serait prise cotgoient par les autorités représentées dans la
salle de commandement et de contrdle. En cas déntisérieux intervenant en-dehors du
périmetre privé du stade et de nécessité d’évdesapectateurs, la police serait seule a preadre |
décision.

- Le match amical était considéré a haut risque lear gie 15.000 spectateurs étaient attendus.

- Il n'a pas été précisé si la police utilisait deégeaux graduels d’intervention (recours a la foree)
fonction de la gravité de l'incident. Le respongabe la police a simplement rappelé sa grande
expeérience et ses succes antérieurs dans le méme de situation pour Iégitimer sa facon de
faire.
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- Pour 'EURO 2012, prés de 950 stadiers sont pr@awstade Donbass Arena — mais voir les
commentaires ci-dessous.

- Trois lignes d’intervention sont en place : lesistes (ratio de un pour 100 spectateurs), la sécuri
privée (environ 44 / 45 agents par match en pleapacité), et la police.

Durant le match amical entre I'Ukraine et la Frari@&guipe :

- A noté avec satisfaction I'emplacement, I'excekemfrastructure et la qualité de la salle de
commandement et de contréle, qui facilite grandeneetmavail des responsables privés et publics.
Elle est spacieuse et bien équipée et peut adc@&ilpersonnes ;

- A noté également le niveau relativement élevé defepsionnalisme du personnel et les
equipements informatiques de haute qualité (y car0 caméras de télévision en circuit fermé
couvrant I'ensemble du stade et ses alentoursgmieuvre pour assurer la sdreté et la sécurité du
stade ;

- A reconnu que la présence policiere dans I'encegitéd I'extérieur du stade semblait bien
equilibrée et relativement discrete;

- A pris note du déploiement de plusieurs servicepalice spécialisés et de la participation des
cadets de la police au maintien de I'ordre darssdde, en soutien des policiers ;

- A eu le sentiment que la faible présence policidaes le stade, d’environ 10 a 20 policiers,
risquait d’étre insuffisante pour assurer corre@etrie lien entre le personnel privé et public, en
cas de besoin.

L’équipe n'a pas pu savoir sur quelle base avaitdéfini le nombre de policiers déployés dans et au
alentours du stade. Elle n'a pas été en mesurectigntiner s’il avait été fixé sur la base d'une
formule établie au niveau central ou s'il reflégimplement I'avis et I'expérience du responsabéal

de la police. En particulier, elle n’a eu connaisgad’aucune référence a une quelconque évaluation
des risques.

Par conséquent, I'équipe recommande un déploiemeBguilibré des forces de police, diminuant
graduellement depuis le périmetre extérieur jusquedans I'enceinte du stade, fondé sur une
évaluation dynamique du risque et les exigences d®JEFA, compte tenu d'une approche

intégrée. (REC 6)

Suite a la formation qui leur a été dispensée réoemh a Londres, la philosophie des responsables de
match a déja changé.

L’équipe estime important de déterminer longtemp®wance qui sera le responsable en chef et le
responsable en second dans chacune des villes lf#as bien des cas, le responsable du match,
normalement en charge du stade et de ses alentodi@yantage d’expérience des mouvements de
supporters et de foule et de leur gestion. Poyrdunant 'TEURO 2012, d’autres lieux susciteront
I'intérét des supporters (les centres villes, leses réservées aux fans, etc.). Il faudra porter un
attention particuliere au choix des personneslles aptes a remplir les diverses missions.

Il a été porté a la connaissance de I'équipe gueolee avait été dotée d’'un budget suffisant pour
'TEURO 2012, Iui permettant de renouveler sa flotte véhicules ainsi que son matériel de
communication et de renseignement.

Au cours de sa réunion avec les responsables disterm de I'Intérieur, I'équipe a appris que le
ministere était satisfait de la qualité de la I&gisn relative a la police et aux sociétés de stcu
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privées. La nouvelle loi comprendra un chapitre laucoopération internationale avec le Conseil de
I'Europe.

2.2.2. Point national d'information « football »

L’équipe se félicite de la création d’'un point oatkl d'information « football » au sein du bureau
Interpol du ministere de I'Intérieur. Il fait offec de point de contact unique pour les échanges
d’'informations et les délégations de police entgisi I'occasion de tous les matches de football de
dimension internationale. Ceci est conforme aux nlesn pratigues européennes et facilite la
coopération au plan international. Il est fortemmmihaitable que les autorités ukrainiennes veiden
réle central du point national ukrainien d'inforinat « football » durant et apres le tournoi, afin d
garantir une coopération policiere internationgjgondant aux normes européennes communes.

Il est particulierement important de clarifier alugp tét le réle du point national d'information

« football » avec le Centre d’information et de hoation de la police (CICP), qui sera établi diira

le tournoi. Le point national d'information « foatb» doit &tre un acteur privilégié au sein du B)@t

étre responsable de I'échange d’informations aesdemologues européens et de la coordination des
délégations de police en visite en Ukraine. Au manae la visite, le fonctionnement du CICP durant
'TEURO 2012 n’était pas clairement établi. L’équipwite instamment les autorités ukrainiennes a y
remédier au plus vite car le CICP sera le pointra¢d’échange d’'informations aux niveaux national
et international.

Au cours du tournoi, le CICP devra coordonner l&mble des contacts bilatéraux avec la Pologne,
des contacts internationaux entre services degelides contacts au niveau régional/local. Cigst |
qui fera office de centre de crise pour les échamtjaformations entre services de police, et qa se
jours sur sept et 24 heures sur 24. La compositergotation en effectifs, les ressources et les
equipements du CICP présentent de ce fait une tanpoe cruciale. Des policiers expérimentés,
travaillant quotidiennement dans le domaine dehbége dinformations, devront recevoir une
formation adaptée avant le tournoi. Il est parails essentiel que les autorités ukrainiennes prenn
contact avec les points nationaux d'informationatihall » suisse et autrichien afin d’avoir unaoas
claire de la fagcon dont leurs CICP ont fonctionnéadt 'TEURO 2008.

L’équipe recommande aux autorités ukrainiennes de ailler a ce que le point national
d'information « football » joue un réle central durant TEURO 2012 et, a cettdin, de clarifier le
fonctionnement du CICP en tant qu’organe central déchange d’informations. (REC 7)

2.2.3. Agents de renseignement et policiers phhgsiostes dans le football

En Ukraine, il n'existe pas encore d'agents de egmement et de policiers physionomistes.
Cependant, il sera procédé a un échange d'agets @es délégations internationales de police entre
les deux pays organisateurs.

Au cours de la visite, il est apparu que le poational d'information « football », bien que deatrén
relativement récente, était déja parfaitement aurastd des besoins des pays participants et des
délégations de police en visite. Il convient dertiprofit autant que possible de cette expérience,
également au plan national, aux fins de créer wead dagents de renseignement et de
physionomistes conforme aux normes européennespéssnnes jouent un role déterminant dans la
transmission des informations mais peuvent égaleinéiner sur le nombre, le type et le lieu des
déploiements policiers.
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Par conséquent, I'équipe recommande que dans le mas aux différents niveaux d’intervention
policiére, il soit pleinement tenu compte des agemte renseignement et policiers physionomistes
ceuvrant dans le monde du football. (REC 8)

2.3. Gestion de la foule et assistance stadiaire

2.3.1. Assistance stadiaire

Les stadiers du Donbass Arena recoivent leursuctsbns quatre heures avant le match. Leurs taches
semblent clairement définies et bien comprisessdlst élégamment vétus et leur apparence inspire
confiance. Cependant, comme indiqué ci-dessoussi$tance stadiaire dans I'enceinte du stade est
largement passive. Si cela ne pose pas de prolaeeteune foule de moins de 25.000 personnes, il est
difficile d’évaluer comment le systeme fera facecan de pression.

L’esplanade a l'arriére de la tribune basse eggelalumineuse, aérée et bien entretenue. Maisiil ét
possible d’assister au match depuis certains emplects de ce lieu et aucun effort n’a été fait pour
inciter les spectateurs a gagner les sieges. CGadi gavérer problématique si le stade est plein.
L’équipe a été informée que le nombre moyen detafmas lors des matches de ligue nationale est de
34.000 personnes.

Lors du match auquel I'équipe a assisté, les sprota étaient peu nombreux — pas plus de 25.000.
Néanmoins, toutes les tribunes du stade étaierdrtmss La plupart des spectateurs ont suivi le lmatc
assis, hormis un groupe de 200 — 300 ultras quirsstés debout, en bloc, derriére I'un des buts. U
coordinateur, juché sur une plate-forme mise aadisipn par I'organisateur, faisait office de chef
d’orchestre. Ce groupe était a I'évidence toléréetposait aucun probléme du fait de son effectif
réduit. Il n’en sera peut-étre pas de méme darstade bonde.

L’équipe a remarqué que les panneaux publicitaergsurant le terrain et installés pour un match
international obstruaient la vision des spectat@asss aux premiers rangs. La direction du stade a
réfuté cet argument lorsque la question a été @a@tson attention. L’équipe considere que ce point
mérite d’étre approfondi pour éviter que les specta soient incités a se lever. Il n'y avait pas n
plus d’espace entre les panneaux, susceptiblerdeefiee aux spectateurs de pénétrer sur le teerain
cas d'urgence. Il a été déclaré a I'équipe quepessages n'étaient pas requis, I'espace derriere le
panneaux étant suffisant pour permettre un dégagdatéral des spectateurs.

L’équipe a également observé avec appréehensiogeytans joueurs ont tiré des ballons dans la foule
avant le début du match. Ces actes ont engendigugsebousculades, potentiellement dangereuses en
cas de stade plein.

Aucun incident sérieux n'a été a signaler durannsgch. La biere était vendue dans des gobelets en
plastique et pouvait étre emportée. Cela n'a sembl@pas posé de probléeme mais doit étre
attentivement surveillé. Fait plus inquiétant, puss fusées éclairantes ont été tirées duraniatehm

par les supporters locaux pour célébrer les bués. autorités ukrainiennes devront régler cette
question par une politique d’assistance stadidire active.

L’équipe a reconnu que la grande passivité deittse stadiaire n’a pas engendré de risque au
cours du match auquel elle a assisté, mais s'etirdé préoccupée par I'absence de prise en compte
d’un certain nombre de problémes potentiels, notanmre manque de visibilité derriere les panneaux
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publicitaires, la tolérance a I'égard des spectatdabout dans I'esplanade, le comportement dessult
et 'utilisation de fusées éclairantes.

L’esplanade extérieure était vaste et offrait ugdaespace pour I'accueil, la circulation et latiges

de la foule. Elle était bien aménagée et accuddldres issues piétonnes étaient toutes déveresill

et gardées durant le match, mais I'équipe n’a passi a savoir s'il en était de méme des portes de
sortie des véhicules.

Par conséquent, I'équipe recommande aux autoritéskuainiennes de revoir I'approche générale
de leur politique d’assistance stadiaire afin de fiee en sorte que les spectateurs soient gérés
positivement, avec amabilité et en douceur. (REC 9)

2.3.2. Contrble a I'entrée

Le contréle a I'entrée des spectateurs était bigarosé. Trois périmetres de sécurité avaient é&é m
en place. Le premier, gardé par des stadiers eaghkrgs de police, était destiné au contréle vidasl
billets ; le second, avec des stadiers et du peedae sécurité privé, permettait un contrdle plus
détaillé des billets. Ce périmétre était équipétarniquets bas, que des spectateurs déterminés
auraient facilement pu franchir. Les autorités ukemnes devront s’assurer que les contrdles au
niveau du premier périmétre et le personnel durskp@rimétre sont suffisants pour éviter ce type de

débordement durant 'EURO 2012. Le troisieme pénienecorrespondait a l'entrée du stade
proprement dit et était gardé par des stadiers.

La fouille des spectateurs a été menée avec effieieet n'a pas occasionné de grands retards.
Néanmoins, elle n’a pas empéché certains spectaténtroduire des engins pyrotechniques dans le
stade, méme si le match n’était suivi que par 205 personnes. Habituellement, tous les spectateur
sont fouillés. Les autorités ukrainiennes aurontt{¢re a coeur de revoir leur politique dans ce
domaine pour les matches de 'EURO 2012, lorsqustdde sera plein. Si elles font montre de la
volonté de proposer des installations de qualitéietiter ainsi les spectateurs a pénétrer dassade
bien avant le début des matches, elles devrontnm@ias étre vigilantes car certains groupes ont pour
habitude d’arriver en toute derniére minute.

En réponse aux questions de I'équipe a propossdueide bousculade a I'extérieur du stade en raison
des arrivées tardives, les organisateurs du mattkexpliqué leurs politiques générales (en matiére
d’approche intégrée, de planification des impréstude traitement des billets contrefaits) et lanne
gu’ils accordent a la sécurité des spectateursef@mt, ils ont constamment fait référence a latoi

ne semblent pas particulierement concernés parddgemes opérationnels spécifiques.

Lors des matches nationaux, les visiteurs sontséévien deux groupes, les organisés et les non-
organisés. Il a été déclaré que le méme concegit sgpliqué lors de 'TEURO 2012, méme s'il est
difficile de voir dans la pratique comment ce systdonctionnera.

L’équipe a été informée de la mise en place de gaumnd’affichage et de la diffusion d’annonces aux
abords des stades pour informer les spectaten@eldes stadiers.
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2.3.3. Effectif des stadiers

L’équipe s’est dite préoccupée de l'inconsistanes shformations qui lui ont été fournies quant a
I'effectif des stadiers requis dans les différesttsdes. Le tableau de la page 11 du Rapport nationa
ukrainien fait état de 18.562 stadiers/gardes segour I'ensemble des stades, si sur chaque terrain
doit se dérouler un match a haut risque. Dans o&ekte, I'expression « haut risque » a trait a tout
match rassemblant plus de 15.000 spectateurs -daog la pratique tous les matches de 'TEURO
2012. L’équipe a estimé que cette information étaidamentalement biaisée. Les chiffres avancés
dans le tableau sont artificiellement élevés estd’'ensemble de I'équation qu’il convient de ravoi
En fait le Comité local d'organisation, dans saspréation de 'EURO 2012, avancait des chiffres
totalement différents. Le responsable nationaladslireté et de la sécurité a informé I'équipe gue |
nombre total de stadiers sur les quatre terraiais é¢ 3.600 pour les matches a haut risque. Il est
urgent d’accorder ces chiffres.

Si les chiffres du rapport national reposent sue tormule juridique particuliére, elle devrait étre
réexaminée et révisée immédiatement. Plus précigéifiémuipe recommande vivement que le niveau
de déploiement de toutes les ressources en matl@ireté et de sécurité soit régi non par une
disposition juridique rigide, mais par un processoigstant d’évaluation dynamique du risque, prenant
en compte I'évolution de la situation.

Par conséquent, I'équipe recommande aux autoritéskaainiennes de déterminer les ressources
nécessaires en matiere de slreté et de sécurité base d’'une évaluation dynamique du risque
et non pas seulement selon des dispositions juridigs. (REC 10)

L’équipe a été informée que les autorités ukraimésnenvisagent de recourir a 2.000 bénévoles, pour
42 manifestations et 2 millions de spectateursséiont sélectionnés pour I'essentiel en fonctien d
leurs compétences linguistiques.

2.3.4. Formation des stadiers

Au cours de la visite, I'équipe a discuté avec desorités ukrainiennes de la facon dont les autres
terrains peuvent parvenir aux mémes normes qu'aeBknll en est ressorti que la solution la plus
efficace consistait a former a la fonction de steldes étudiants/cadets des académies de potice de
villes hétes. Cette proposition était soutenuel@aninistere de I'Intérieur et ’Agence nationaleut

en formulant des réserves quant a l'utilisatiorcagets de la police (voir ci-dessous), I'équipe’est

pas jugée compétente pour déterminer si une qupleorapproche alternative était encore
envisageable, compte tenu des contraintes de teaugguelles sont confrontées les autorités
ukrainiennes.

Le Secrétariat du Comité permanent a déja pontéckente Recommandation du Comité permanent sur
la formation des responsables de la sécurité, a@saieurs et des stadiers (Rec (2011)1) et le elanu
qui 'accompagne a l'attention des autorités ukeaines. Ils ont été bien accueillis mais il estidlé

de savoir dans quelle mesure les autorités ukraiete se fonderont sur cette recommandation pour la
formation de leur personnel de sécurité.

L’équipe a par la suite été informée qu’'un prograrae « formation de formateurs », s’inspirant du
programme concgu par 'TESSMA, sera mené a Kyiv éuw 95 septembre 2011avec l'aide de 'UEFA.
Cette action concernera 16-24 formateurs chargésiratour de former les stadiers dans les villes
hotes (hormis Donetsk). Il est suggéré de mettreeawre rapidement la recommandation précédente a
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propos du recrutement des stadiers afin qu’uneftoisés, ils puissent étre mis a I'épreuve dans un
environnement opérationnel avant le tournoi.

L’absence de progrés dans ce domaine, en dépitadugmme ESSMA et de deux formateurs formés
dans le pays depuis septembre 2010, a engendrgquie inutile pour le tournoi. L'UEFA semble elle
aussi préoccupée par le calendrier de formationstizdiers aprés achévement du programme de
formation des formateurs. Il convient d’établiricdanent dés que possible comment et a quel moment
ces formations seront dispensées dans chaque @tartpiipe a été informée d’'un programme pour la
formation de 5.000 stadiers.)

L’équipe a également pris conscience du retard thanenstruction des stades de Kyiv et Lviv et de
I'incapacité concomitante de nommer les responsaldda sdreté et de la sécurité. Elle considéee qu
cette situation présente également un risque aridamhe du tournoi et qu’il convient d’y remédier.

Par conséquent, elle recommande aux autorités ukmiiennes de faire tout ce qui est en leur

pouvoir pour achever la construction des stades afique le personnel en charge de la slreté et de
la sécurité puisse étre nommeé pour chaque stadeapie les dispositifs puissent étre correctement

éprouvés et confortés, grace notamment a des matchiests, conformément aux conditions fixées
par 'UEFA pour le tournoi de 'TEURO 2012. (REC 11)

2.3.5. ROle et formation des cadets de la police

La police prépare son propre programme de formaties futurs agents de police ont déja suivi une
formation spécifigue en vue du tournoi et les pefic en fonction ont renforcé leurs capacités et
compétences. lls ont également amélioré leur maiie la langue anglaise et suivi une formation
appropriée sur la fagon de réagir aux troubles.

Il a été proposé que 1.000 cadets de la policecemate année de formation soient déployés en tant
que stadiers, et que 1.000 autres assurent defioitmale patrouille. Des groupes mixtes seront
formés, regroupant des cadets de la police ettddgess civils. Cependant, le ministére de I'lr¢éri

n'a pas encore pris de décision quant a I'affemtatie cadets et de jeunes agents de police adesta
d’assistance stadiaire. L’équipe estime que cetplawrait étre résolu dés que possible.

Ces cadets suivront un programme de formation farletion de stadier, tout comme les nouveaux
agents de police, dont 72 heures de cours d’andlaguipe a fait part de son inquiétude que le
recours a des cadets de la police engendre cepimb&mes de duplication d’identité et de confasio
des pouvoirs entre agents de police et agentssprimé particulier, il sera relativement difficil@yr

un jeune policier de remplir le réle d'un agents#geurité privé si, confronté a une infraction ouna
trouble de I'ordre public, il est censé user deems pouvoirs et prérogatives de police.

Il s’avere de ce fait nécessaire de veiller a ce lg@s frontieres entre agents publics et agent@pri
soient claires pour tous, et en particulier poarditoyens. Les agents privés en charge du cordede
foules ne devraient pas disposer de pouvoirs degou ressembler a des policiers de par leurs
uniformes ou équipements de protection personfleligpe « robocop »).

C’est pourquoi I'équipe recommande une clarificatimm des roles et des responsabilités entre la
police et les stadiers et services de controle gefbule. (REC 12)
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L’équipe reconnait que le temps presse et queutesigés ukrainiennes doivent impérativement mettre
en place au plus vite un corps de stadiers biemdsr En dépit de sa préférence pour une séparation
complete entre les fonctions de police et les fonetciviles, elle concoit que ce n’est peut-étas p
réalisable dans les circonstances actuelles.

En raison de ces préoccupations, elle recommande d®nvenir et procéder sans délai au
recrutement, a la formation et au déploiement destadiers, qu’ils soient issus des rangs des
écoles de police ou des sociétés de sécurité prsv€EC 13)

2.4. Accuell et prise en charge des supporters

L’équipe tient a souligner que la grande majorigs dsupporters qui participent a un tournoi
international viennent uniquement dans le but @tes aux matches et de profiter de I'ambiance
festive de la manifestation et ne causent aucwibkeo

L’équipe a été informée du probleme de violencesdéenceinte des stades auquel les autorités
ukrainiennes tentent de répondre. Ces dernieresagent la mise en place de tribunaux dans les
stades mémes aux fins d’accélérer les procédumg. €h reconnaissant l'intérét d’'une telle mesure,
I'équipe n’y voit pas de caractére prioritaire.eEtiraint au contraire que les autorités ukrainisnme

se focalisent trop sur le risque de débordementodi au détriment de la création d’'un climat
accueillant.

En axant trop l'attention sur la notion de slrdtées sécurité a 'approche d’un tournoi internagion
aussi important que 'lEURO 2012, les organisatearg susceptibles de se concentrer uniguement sur
le petit pourcentage d’éventuels fauteurs de teudpli, de par leur comportement violent, peuvent
créer de sérieux dommages et mettre a mal le tourno

Si durant la préparation de 'TEURO 2012, la Pologh€Ukraine ont tout fait pour traiter de maniére
adéquate le probleme d’éventuels perturbateursstilde la plus haute importance d’adopter une
approche équilibrée et un juste dosage entre |ssinee préventives et répressives sans privilégier a
outrance ces derniéres. Il est de ce fait essafgi@iréparer un accueil chaleureux des spectatdairs,
favoriser I'hospitalité et de veiller a fournir leseilleurs services. Une telle démarche permettra
eégalement de minimiser la survenance de probletass garantir un tournoi plus sdr.

Par consequent, I'équipe invite instamment les autiiés ukrainiennes a reconnaitre la nécessité
d’adopter une approche équilibrée entre mesures pientives et répressives. (REC 14)

2.4.1. Principes d’hospitalité a appliquer a I'amgsation de manifestations sportives

L’équipe a la ferme conviction que, lors de l'orggation d’une manifestation sportive de grande

ampleur, il convient de prendre en considérationaspect festif et sa convivialité avant les qoesti

de violence et de sécurité. Les différentes ingamubliques et privées devraient étre encouragées

- reconnaitre le caractére convivial et festif desifieatations sportives ;

- reconnaitre que, dans leur grande majorité, lestaeairs veulent profiter de la manifestation
sportive en toute liberté et de maniere convivilpacifique ;

- reconnaitre que des spectateurs bien traités ebdqgurend bien soin sont moins enclins a semer le
trouble ;
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- reconnaitre que les supporters s’attendent noresemt & une manifestation intéressante mais
aussi a des services adéquats, des sanitairestglédes services de restauration respectant les
normes d’hygiéne et des informations claires.

Les organisateurs, en étroite coordination avedristances sportives et les municipalités, doivent
reconnaitre I'importance d’'une approche axée supfesommateur dans toutes les politiques relatives
a I'événement et faire preuve d'une grande hoggital 'égard des spectateurs tant pendant les
matches que pendant le temps libre avant ou apsénatches.

Sur la base des réunions tenues a Kyiv et Donéé&lyipe n’'est pas parvenue a établir clairement
quelle était la personne responsable du concepispitalité au sein de I’Agence nationale pour la
préparation et I'accueil de 'TEURO 2012 ni la mai€lont ces principes seraient coordonnés avec le
concept global de sécurité. Il a également étdcddf d’estimer le degré de soutien au concept
d’hospitalité accordé par 'ensemble des instaacesniveaux central et régional.

2.4.2. Recommandation du Comité permanent sur piescipes d’hospitalité & appliquer a
I'organisation de manifestations sportives

Le Comité permanent a, en 2010, adopté une recoduatian relative aux principes d’hospitalité a
appliguer a l'organisation de manifestations spedi(Rec (2010) 2), qui pourrait s’avérer fort autil
aux autorités ukrainiennes. Le texte souligne ger'attitude accueillante a I'égard des supporters
augmentait le niveau de s(reté et de sécuritédessmanifestations sportives et reconnait aussnqu'
comportement inapproprié a I'égard des spectateeus déclencher des incidents et des troubles. Il
recommande aux gouvernements de veiller a ce guardmnisateurs, en étroite coordination avec les
instances sportives, les municipalités et la palemnnaissent I'importance d’'une approche axée sur
le consommateur et fassent preuve d'une granddéldaép I'égard des spectateurs.

L’équipe a eu l'assurance que la coopération agecslpporters avait été engagée. Le Bureau en
Ukraine du Réseau européen de supporters de fbeltal’'ores et déja au travail. Une conférence a
récemment été tenue a Lviv, avec la participatemegprésentants de supporters de plusieurs pays.

L’équipe encourage les autorités ukrainiennes a irestir dans I'hospitalité et a privilégier une
approche axée sur le service au consommateur, taat’'égard des supporters visiteurs que de la
population locale, y compris des associations de morters, en faisant bon usage de la
Recommandation (Rec (2010) 2) du Comité permanentisles principes d’hospitalité. (REC 15)

2.4.3. Hébergement et moyens de transport

L’équipe a constaté que seule la ville de Kyiv skentdisposer des capacités d’hébergement suffisantes
par rapport aux prévisions du nombre de suppoéteasigers, les trois autres villes devant augmenter
le nombre de lits disponibles. L'équipe a connaissade la construction de nouvelles structures
d’hébergement et notamment d’hétels, ainsi queadeehovation de certains déja en place dans les
villes hétes. A titre d’exemple, Donetsk disposeS@ehotels (prés de 2000 chambres) et 24 (1900
chambres) nouveaux sont en construction. Cepenltiamiipe encourage les autorités a réfléchir a des
stratégies alternatives, telles que des placesuapiag, des structures d’hébergement temporaires ou
encore des locations par des propriétaires privésdapter I'offre de possibilités d’hébergemena a
demande estimée. La capacité d’accueil des hételauberges étant un point faible, il est prévu
d’ouvrir un camping (Camping Park 2012) pouvantuadtir 3000 personnes (sur un domaine de 15
hectares).
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Dans chaque ville héte, il convient d’élaborer giems de gestion du flux massif de fans les joers d
match. On attend pour chaque rencontre jouée atBlopees de 400.000 spectateurs, dont 70.000
environ dans la zone dédiée aux fans et 50.000ldatade.

En s’inspirant de I'expérience de I'équipe a Doketkserait également important que le personnel
des services, en particulier d’hébergement, dawestion et de transport, bénéficie d’une formation
spécifique sur une mise en ceuvre optimale d’'uneoapp axée sur le consommateur.

L’équipe a été tres décue qu’'en dépit des prévatens et des efforts déployés par I'équipe
d’accueil, I'hotel n’ait pas prévu un nombre sudfis de chambres. Il a fallu un temps considérable e
de longues discussions avant que le responsabla &eption ne soit en mesure — apres minuit -
d’attribuer une chambre individuelle & chaque déée@ela laisse présager des problemes si une telle
situation devait se reproduire avec des groupesnaum de supporters durant 'TEURO 2012.

S’agissant des moyens de transport, une politignémgle de mobilité devrait étre élaborée et prévoi

- un systéme de transport public intégre, avec dksts combinant bus et train ;

- des réseaux routiers et ferroviaires nationauxcenétat, avec de bonnes correspondances avec les
aeroports;

- un systéeme efficace de gestion de la circulationsdkes grandes villes, avec une bonne
signalisation et un acces facile aux sites spo#ifs

- des aires de stationnement de qualité et en nosulffisant dans les villes et aux abords des sites
sportifs.

Au cours de la visite, I'équipe a également colsigie les installations et services d’aéroport
n'étaient pas encore fonctionnels. Il convient ddiorer ce point en prévision du flux important de
passagers qui se rendra dans les villes hotesimsixi'Bssister aux matches. De nouveaux terminaux
sont en construction dans plusieurs villes et quedcgares en reconstruction. Tous ces travaux ilievro
étre acheveés au plus tét afin de pouvoir procédkaseessais avant le tournoi.

Les expériences personnelles de I'équipe a cetégasont avérees quelque peu négatives :

- A l'aéroport de Kyiv, alors gqu’ils étaient en capondance, plusieurs membres de I'équipe ont
connu une attente excessive aux points de cordedg@asseports et des bagages.

- A l'arrivée a Donetsk, les bagages ont été resitagx passagers dans une zone faiblement
éclairée située a I'extérieur du terminal. Cettaadion a été source de confusion pour identifier e
réclamer des bagages personnels.

- Lors du départ de Donetsk pour Kyiv, le vol étaittmoke et il s’est avére difficile de trouver des
places disponibles sur les différents vols pourvkgm cette fin d’aprés-midi, afin de garantir la
présence dans la capitale le lendemain matin dedimble de I'équipe et de ce fait la reprise de la
visite selon le calendrier défini. Un chaos compéginait aux comptoirs de contrble de I'aéroport
de Donetsk, les passagers tentant désespérémieatider leur vol et le personnel étant totalement
dépassé par la situation. Aucune explication n& féurnie ; qui plus est, il n’y avait aucun
panneau indicateur en alphabet latin et aucunermendélivrée en anglais permettant aux invités
étrangers de comprendre ce qui se passait.

A Donetsk, I'équipe a constaté de prime abord gaekigences a I'aéroport en termes de dispomibilit

des informations, de qualité du service et de niva@dequat de formation du personnel étaient loin
d’étre satisfaites dans le contexte d’'un événemejeur.

33



T-RV (2011) 21

Si elles ne sont pas rapidement résolues, ceslldatas structurelles des politigues de transport e
d’hébergement pourraient compromettre 'ensembke miditiques de mobilité et d’hospitalité pour
'EURO 2012 dans la ville héte concernée.

L'équipe prend note du travail entrepris pour améliorer les infrastructures de transport (en
particulier les aéroports) et la capacité hotelierget invite instamment les autorités ukrainiennes
a réexaminer ces systemes et les capacités respasti (REC 16)

2.4.4. Importance des événements conviviaux airels

Les supporters visiteurs devraient disposer d’iladians en nombre suffisant, par exemple, desgarc
pour supporters, de zones dédiées aux fans eautnat dispositif prévu dans 'optique de les adtivei
a l'occasion d’événements conviviaux et culturels.

Il devrait également y avoir suffisamment d’occasiale rencontres amicales et détendues entre les
groupes de supporters rivaux, par exemple en pampates activités auxquelles les uns et les autres
puissent participer telles que zones de footbaltute murs a tagger, ping-pong, baby-foot, soirées

communes de supporters ou concerts.

Il 'y aura un besoin tout particulier de développertel programme convivial et culturel a Donetsk,
ville héte de I'une des demi-finales. Compte tenuidque d’arrivée massive de supporters sang,bille
venus dans le but de profiter de I'evénement effaebiance festive, ni la ville, ni la région n’ont
prévu un grand nombre d’attractions pour les visge

2.4.5. ROle des municipalités et implication dedg@ulation locale

Les autorités devraient veiller a ce que des infdions sur la culture, le comportement et les Istue
des supporters soient largement diffusées dans teut diversité aupres de la population locals, de
commerces, offices de tourisme, forces de policéeesécurité et médias locaux pour éviter des
craintes injustifiées a I'égard des supporterse€llievraient garantir une information et formation
suffisamment larges pour assurer un accueil etéjous chaleureux et sans discriminations a des
personnes qui n'ont pas toutes la méme origineiaaibn culturelle, religieuse ou sociale ni la méme
orientation sexuelle.

Le Conseil de I'Europe insiste beaucoup sur lesunessvisant a prévenir et éradiquer le racismest |
autres formes de discrimination. En 2001, le Comhdg Ministres a adopté une recommandation (Rec
(2001) 6) aux Etats membres sur la prévention dismee, de la xénophobie et de l'intolérance raciale
dans le sport. Les autorités ukrainiennes devrgréter la plus grande attention, notamment das le
régions ou la population locale a rarement eu Bs@mn de rencontrer des personnes issues d’autres
groupes ethniques ou d’autres cultures.

Apres la visite, I'équipe a appris I'existence d’projet de responsabilité sociale pour 'TEURO 2012
intitulé RESPECT Diversity — Football Unites, élab@ar une organisation non gouvernementale
« Football Against Prejudices ». Les activités é@dives sont un composant essentiel du projet.
Football Against Prejudices effectue également wini gles incidents racistes, conjointement avec
I'ONG polonaise Never Again. L'équipe a regrettépas avoir été informée de cette initiative ou de
tout autre activité anti-discrimination durant ssite.
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Elle a cependant été mise au courant de diverggmmoges d’éducation destinés aux enfants tels que
« Carton rouge contre la violence », ou d’actioasludte contre le racisme, etc. En outre, quelques
expériences sont menées au niveau local, les menplareexemple du Fan-club du Dynamo Kyiv
travaillent auprés des enfants a la préventiormdéolence.

Les autorités locales devraient également veillereaque la population locale et notamment les
habitants des quartiers défavorisés ne soientjuhisse L’équipe a appris par exemple que la régien
Donetsk compte beaucoup de supporters de footbastetrés fier de son club local, le « Shaktar
Donetsk ». Il convient de ce fait de saisir 'ogoaspour impliquer autant que faire se peut la
population locale et les supporters de la régiarsdf& URO 2012.

L’équipe est convaincue que les municipalités dentaétre encouragées a participer activement a la
préparation et a la gestion des grandes manifestatiportives, et en particulier a 'TEURO 2012. Les
partenariats sont essentiels pour définir les mesquuilités de chacune des parties impliguées. Cette
stratégie de partenariat doit permettre de mettir#ribution de facon positive les fans et les
habitants.

Les villes doivent étre dotées de la capacité ijguiel et des ressources financiéres nécessaires pour
jouer ce rble clé et prendre des mesures pour pirélge violence dans le domaine du sport. Elles
pourraient par exemple organiser entre les matdbgsnanifestations en marge pour les supporters ou
pour ceux qui ne pourraient pas y assister ; &gatd, veiller & ce que ces manifestations en marge
soient interculturelles et réunissent des persoissegs de milieux différents.

Elles devraient s’assurer le soutien et la paribgm de la population locale en l'informant de la
manifestation et en I'y faisant participer, en sevant tout particulierement du savoir-faire et des
compétences des supporters locaux de football @e#lant a prendre en compte, au moment de la
préparation, les groupes (clubs) de supportersuloed leur culture. Durant la visite, I'équipe & ét
informée de la participation de supporters locaarsdla politique d’hospitalité. Cependant, elle n’a
pas été en mesure de se faire une idée préciseegné @t de I'étendue de cette implication.
L’expérience a montré que l'implication préalabteréelle des supporters locaux peut empécher de
nombreux conflits.

Les villes ukrainiennes pourraient par exemple :

- prendre les dispositions qui s'imposent, en coatitbm étroite avec le comité organisateur et la
police, pour qu’il y ait des transports locaux afi@ faciliter I'arrivée des supporters et d’assurer
sans heurts leur circulation, quel que soit le maye transport choisi ; des possibilités de voyage
devraient étre disponibles dans toutes les catgyde tarifs;

- prévoir des possibilités d’hébergement adéquates faire face aux besoins des différentes
catégories de revenus, y compris des aubergesudesge, des campings, des maisons a louer,
etc. ;

- prévoir des possibilités de restauration suffismsudins toutes les catégories de prix;

- prévoir des informations suffisantes pour les gisis sur le lieu de la manifestation sportive et,
dans ce contexte, prendre les dispositions nécessaiec les offices du tourisme;

- encourager les commerces locaux a participer aalaifastation ; veiller a ce qu'ils respectent la
réglementation locale en matiere de vente d’alciamis le cadre de la manifestation sportive en
guestion et a ce qu’ils contribuent a I'hospitaljéhérale en proposant des services et des produits
axés sur la manifestation sportive concernée.

35



T-RV (2011) 21

L’équipe recommande aux autorités ukrainiennes d’eoourager les municipalités a participer
activement a la préparation et a la gestion de 'ERO 2012 comme décrit dans le présent
rapport. (REC 17)

2.4.6. Organisation des lieux de retransmissidiligue

Depuis quelques années, un nouveau phénomenepestuagans la maniere de vivre le sport, avec
I'augmentation considérable du nombre de spectafmédsents sur les sites de retransmission publique
des matches de football sur écran géant. Voir utthmdans ces conditions, c’est un peu vivre une
expérience similaire a celle des spectateurs ganibunes, on y retrouve I'ambiance et les ématio
collectives du groupe.

Les récents grands tournois de football ont vu skipfier les sites de retransmission publique.télté
notamment le cas de la Coupe du monde de 2006 lem&dgne (ou 14 millions de spectateurs ont
suivi les matches sur écrans géants, alors quégient que 3,2 millions dans les stades) et de
'EURO 2008 (I'Autriche a accueilli environ 2,5 rdns de fans dans les lieux de retransmission
publique ; la Suisse, 4,5 millions). Les jours bun’y a pas de match, les sites de retransmission
publique deviennent souvent des lieux de rendes-pour les fans.

Le nombre limité des billets et leur prix, asso@ésambiance festive qui réegne dans les paysst le
villes d’accueil augmentent aussi le nombre de supps qui ont envie « d’étre de la partie » sans
pour autant avoir l'intention ou méme I'envie d’atér un billet et d’assister au match. La méme
chose vaut pour la population locale.

Créer des lieux de retransmission publique a hinbe de ces supporters peut étre un bon moyen de
satisfaire leur envie de « vivre I'événement » deiproposer un loisir adapté entre deux matches po
lesquels ils ont des billets, tout en leur pernmétthe passer le temps agréablement et en conti@lant
consommation excessive d’alcool et les comportesnamtisociaux. A certaines occasions, les sites de
retransmission publique sont un catalyseur pourtrdedles sérieux a I'ordre public, mais ils peuven
aussi s’avérer un bon moyen de prévenir la violegickes désordres, et contribuer positivement a
'ambiance de féte qui entoure I'événement, a laddmn que soient prises toutes les mesures de
s(reté et de sécurité nécessaires.

L’organisation de ces retransmissions publiques &to@ soigneusement préparée de maniere a ce que
les spectateurs puissent vivre I'événement et suesmatch dans une ambiance amicale, agréable et
sOre. Par conséquent, I'organisation doit étre qutée d’'une évaluation compléte des risques par la
police, et impose des mesures de sdreté et dateestictes, analogues a celles qui ont été adspié
I'intérieur des stades afin de minimiser les risqjue

L'équipe recommande aux autorités ukrainiennes de e conformer pleinement a la

Recommandation (Rec (2009) 1) du Comité permanentuss l'utilisation des lieux de
retransmission publique lors des événements sportiimajeurs. (REC 18)
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2.4.7. Organisation des ambassades de suppouranst {tEURO 2012

L'équipe a compris que le programme d'ambassadesugporters bénéficie du soutien, au plan
national, du Département d’Etat a la Jeunessexeaorts qui travaille avec le Réseau européen de
supporters de football (FSE) et 'TUEFA a la misepéace d’ambassades de supporters dans les quatre
villes hotes.

Les ambassades de supporters — en leur qualitérdeesd’information et de soutien des supporters
par les supporters — peuvent avoir une influensgsd/e en matiere de prévention de la violence,
comme en ont témoigné certains tournois de foofiréitédents. Le Comité permanent estime depuis
de nombreuses années que ce concept d’ambassasigspoeters fait partie intégrante de la stratégie
d’ensemble en matiére de prévention de la violedaes les grandes manifestations sportives
internationales. Il a promu ce concept dans unemetandation générale promulguée en 2003 sur le
réle des mesures socio-éducatives dans la préwedé¢ida violence dans le sport (Rec (2003) 1). Des
supporters correctement informés se sentent dlasa et sont de ce fait plus détendus !

L’équipe est donc treés satisfaite de constaterlgumeise en ceuvre de la recommandation a été prévue

dans le cadre de la préparation de 'EURO 2012oehaite encourager comme suit la création

d’ambassades de supporters en Ukraine :

- les quatre villes hétes devraient s’investir s&@nent dans ce projet et participer activement a sa
mise en ceuvre ;

- la police devrait faire montre de son intérét, re@itre le concept, étendre les échanges avec les
personnes responsables et garantir des voies dawoigation permanentes avec elles ;

- les fan-clubs devraient participer davantage, tecrsuffisamment de volontaires chargés de
travailler au sein des ambassades de supporteremdre conscience des avantages qu’elles sont
susceptibles d’apporter a I'avenir du football ¢ aulture des supporters en Ukraine.

L'équipe recommande aux autorités ukrainiennes de e conformer pleinement a la
Recommandation Rec (2003) 1 du Comité permanent edlve au rdle des mesures socio-
éducatives dans la prévention de la violence dares$port. (REC 19)

2.4.8. Probléme linguistique

La barriere linguistique constitue I'un des probésnde ce tournoi. Les autorités devraient veillee a
gue I'ensemble des informations soient accessddes toutes les langues dont I'emploi est nécessair
lors de cette manifestation et recourir a tougriéslias de communication modernes pour diffuser par
avance les informations : sites web, réseaux seciatc. Des bénévoles maitrisant les langues
étrangéres seront ainsi d’'une aide cruciale poppl&e, les stadiers, les services d’hébergemteaé e
restauration et le long des itinéraires de trartspor

Les autorités ukrainiennes devraient également dpeerconscience du fait que la plupart des
supporters étrangers ne connaissent pas l'alphabiéliqgue. L'installation d’'une signalétique en
alphabet latin devrait réduire les risques de czinfu et limiter les demandes de renseignement
soumises aux bénévoles.
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3. Conclusions et résumé des recommandations

3.1. Conclusions générales

L’équipe a noté que les préparatifs de I'EURO 2048t nécessité certains changements
organisationnels et culturels importants. Si beapcoeste a faire, les progrés réalisés sont
encourageants. L'adoption d'une nouvelle assiselifiure, I'introduction d’'une assistance stadiaire,

I'instauration d’'un dialogue avec les associatidassupporters ainsi que la conception et gestion du
stade Donbass Arena sont autant de développemasitgspqui méritent d’étre soulignés.

Toutefois, I'équipe est préoccupée par le fait pseautorités ukrainiennes s’attachent davantdge a
|égislation qu’aux questions opérationnelles calesréondées sur une évaluation dynamique du risque
et une approche intégrée de la slreté et de laitedLes rbles respectifs et relations des difiées
agences, tant gouvernementales que sur le ted@iwent étre clarifiés afin de parvenir a une gtrce
intégrée claire.

Compte tenu du calendrier, I'équipe a principalemaré son attention sur les préparatifs et
I'organisation de 'EURO 2012. Mais I'histoire newdait pas s'arréter la. Bien au contraire, il @évr
servir de tremplin au développement plus pousska destion du football professionnel (et peut étre
également d’autres événements de masse) en Uklansdes années a venir.

Par conséquent, I'équipe recommande aux autoritéskmainiennes de se servir de 'UEFA EURO
2012 comme référence en matiere de slreté et dews#té dans le football et de consigner toutes

les bonnes pratiques apprises ou adoptées avant dirant ce tournoi afin d’appliquer ou de
mettre en ceuvre par la suite ce savoir-faire lorsalleurs compétitions nationales ordinaires dans
I'intérét de la nation. (REC 20)

Les commentaires détaillés formulés ci-aprés doiéemre lus dans ce contexte. lls ont pour objectif
d’aider les autorités ukrainiennes a organiser UREB 2012 aussi réussi que possible et ne devraient
en aucun cas étre considérés comme une critiquele@ontexte du Programme du Comité permanent
de la Convention sur le respect des engagements.

3.2. Résumé des recommandations

Suite a sa visite consultative en Ukraine, et damtadre des préparatifs visant a assurer la sétrése
sécurité de la phase finale du Championnat d’Eudepi®otball 2012 (EURO 2012),

compte tenu de ses conclusions générales susmmaidisn
la Délégation du Comité permanent :
Aspects juridiques

1) recommande aux autorités ukrainiennes d’adoptefeemettre en ceuvre sans délai la nouvelle
législation sur les rencontres de football ;
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Structures de coordination

2) recommande qu’un concept intégré de slreté et deit® incorporant les éléments tant privés
gue publics, soit élaboré et adopté au plus totgsaautorités ukrainiennes ;

3) encourage les autorités ukrainiennes a veiller a udentification et définition claire des
responsabilités organisationnelles (qui est resggmasde quoi et a qui appartient la décision
finale), aux niveaux central, régional et local ;

4) recommande que le modéle d’assistance stadiaiptaea au stade Donbass Arena de Donetsk soit
considéré comme une norme de référence au nive@mnaa a mettre en ceuvre dans les trois
autres villes hotes dés que possible, afin quespestateurs puissent se familiariser avec le
nouveau concept d’'assistance stadiaire ;

5) félicite les autorités ukrainiennes pour les norglesées mises en ceuvre pour la construction et la
gestion du stade Donbass Arena de Donetsk, et reaode qu’elles servent de modéle a adopter
dans les trois autres villes hotes ukrainiennes;

Maintien de 'ordre

6) recommande un déploiement équilibré des forcesatlieep diminuant graduellement depuis le
périmétre extérieur jusque dans I'enceinte du stimhelé sur une évaluation dynamique du risque
et les exigences de 'UEFA, compte tenu d’'une agipgantégreée ;

7) recommande aux autorités ukrainiennes de veilleweaque le point national d'information
« football » joue un rdle central durant TEURO 20dt, a cette fin, de clarifier le fonctionnement
du CICP en tant qu’organe central d’échange d’métions;

8) recommande que dans le recours aux différents umveantervention policiere, il soit pleinement
tenu compte des agents de renseignement et psliggisionomistes ceuvrant dans le monde du
football;

Gestion de la foule et assistance stadiaire

9) recommande aux autorités ukrainiennes de revaipf@che générale de leur politique d’assistance
stadiaire afin de faire en sorte que les spectatsoient gérés positivement, avec amabilité et en
douceur ;

10)recommande aux autorités ukrainiennes de déternseressources nécessaires en matiere de
sOreté et de sécurité sur la base d’'une évaludiinamique du risque et non pas seulement selon
des dispositions juridiques ;

11)recommande aux autorités ukrainiennes de faire deugui est en leur pouvoir pour achever la
construction des stades afin que le personnel argelde la sireté et de la sécurité puisse étre
nommeé pour chaque stade et que les dispositifsgnii€tre correctement éprouvés et confortés,
grace notamment a des matches tests, conformémerntoaditions fixées par 'UEFA pour le
tournoi de 'TEURO 2012 ;
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12)recommande une clarification des réles et des resgimlités entre la police et les stadiers et
services de controle de la foule ;

13)de convenir et procéder sans délai au recruteradiatformation et au déploiement des stadiers,
gu’ils soient issus des rangs des écoles de polickes sociétés de sécurité privees ;

Accueil et prise en charge des supporters

14)invite instamment les autorités ukrainiennes a neatre la nécessité d’adopter une approche
équilibrée entre mesures préventives et répressives

15)encourage les autorités ukrainiennes a investis tlhaspitalité et a privilégier une approche axée
sur le consommateur, tant a I'égard des suppovisiteurs que de la population locale, y compris
des associations de supporters, en faisant bore uada Recommandation (Rec (2010) 2) du
Comité permanent sur les principes d’hospitalité ;

16)prend note du travail entrepris pour améliorerifggastructures de transport (en particulier les
aéroports) et la capacité hoételiére, et inviteamshent les autorités ukrainiennes a réexaminer ces
systemes et les capacités respectives ;

17)recommande aux autorités ukrainiennes d’encoulagenunicipalités a participer activement a la
préparation et a la gestion de 'TEURO 2012 comnegidéans le présent rapport ;

18)recommande aux autorités ukrainiennes de se coafopfeinement a la Recommandation (Rec
(2009) 1) du Comité permanent sur l'utilisation desix de retransmission publique lors des
événements sportifs majeurs ;

19)recommande aux autorités ukrainiennes de se coafopheinement a la Recommandation Rec
(2003) 1 du Comité permanent relative au réle desumres socio-éducatives dans la prévention de
la violence dans le sport ;

Conclusions générales
20)recommande aux autorités ukrainiennes de se s#iJEFA EURO 2012 comme référence en
matiere de sdreté et de sécurité dans le footbdl eonsigner toutes les bonnes pratiques apprises

ou adoptées avant et durant ce tournoi afin d’gppli ou de mettre en ceuvre par la suite ce
savoir-faire lors de leurs compétitions nationaletinaires dans l'intérét de la nation.
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C — COMMENTAIRES DE L’'UKRAINE

Les autorités ukrainiennes jugent le rapport compgleécis et exact. Qui plus est, elles soulignent
I'utilité manifeste du rapport et de ses recomménda.

L’EURO 2012 offre a I'Ukraine I'opportunité concesde faire un pas en avant vers lintégration
européenne, en fournissant a son gouvernementipéeience d’apprentissage précieuse, ainsi que la
possibilité unique de développer ses infrastrusteteson économie et d’améliorer la législatiotest
procédures en relation notamment a la sGretéaesédurité lors des matches de football.

Il est a noter (en référence a la Section 1.2.2agyport) que, le jour de la visite des experts en
Ukraine, le projet de loi relatif « aux spécifigt@u maintien de la sécurité et de I'ordre public e
liaison avec la préparation et la tenue de matdeefootball » était débattu au Verhovna Rada (le
parlement) d’Ukraine en seconde lecture. Cettedpia présent votée. Afin de 'améliorer, le tedge

loi a été amendé par la commission de I'applicaties lois du Verhovna Rada. Les propositions
soumises par le ministere ukrainien de I'Intérieelatives a la mise en place d’'une coopération
internationale aux fins d’assurer la sOreté e€lausté durant les matches de football, en parécish
coopération avec le Comité permanent T-RV, onegtfues de la loi.

En référence aux Sections 2.3.3 et 2.3.5 du rappous souhaiterions indiquer, gu’au moment de la
visite des experts, le ministere ukrainien de @trdur, sur l'initiative de I’Agence nationale polar
préparation et I'accueil de la phase finale du Qbiarmat d’Europe de football 2012 en Ukraine et la
réalisation des projets d’infrastructures (Ukrenfi@project) a examiné la possibilité de recrutes d
éleves d’écoles militaires en tant stadiers lors deatches de I'EURO 2012. Mais, la loi
susmentionnée, votée apres la visite des expertgicé clairement qu’'un stadier est une personne
formée spécifiquement pour participer au maintiedadsireté, de I'ordre public et de la sécuritésda
les infrastructures sportives, conformément auxm@scconclus. Le ministére ukrainien de la Jusdice
affirmé que la mise a contribution d’éléves d’ésotuilitaires en tant que stadiers durant 'TEURO
2012 n’etait pas conforme aux exigences de laltgs ukrainienne. En conséquence, le ler octobre
2011, le ministére de l'intérieur a décidé d’inteanpre la formation de stadiers parmi les éléves
d’écoles militaires et interdit leur recrutemerdedte fonction.

Nous apprécions grandement le professionnalismé aldait preuve I'équipe d’évaluation durant la
visite effectuée et souhaiteront remercier les #xpde la satisfaction gu'’ils nous ont exprimées Le
autorités ukrainiennes feront tous les efforts jdss pour se mettre en conformité avec les
recommandations du Conseil de 'Europe et amélitweganisation de I'Euro 2012.
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ANNEXE | - Programme de la visite consultative degexperts du Comité permanent T-RV en
Ukraine (Donetsk / Kyiv, 5-9 juin 2011)

Dimanche 5 juin
Arrivée de la délégation a Donetsk
Lundi 6 juin
Rencontre préliminaire des experts du Comité peemiah-RV (RSK « Olimpiyskiy »)
Réunion avec des représentants de la Fédératitoottall de Donetsk et des représentants du
Département chargé de la préparation de 'EURO 20d2ein de I'administration régionale de
Donetsk(RSK « Olimpiyskiy »)
Réunion avec les organisateurs de matches, I'adtratipn du stade, les représentants du stade
chargés des questions de s(reté et de sécuritéuilyte de la structure, de sa gestion, de
I'activité des services de slreté et de securitiestunités de stadiers et de bénévidembass
Arena)
Visite du stade Donbass Arena et du musée
Diner offert par 'administration régionale de Disie
Inspection de I'extérieur et des alentours du statde du match de football Ukraine-France
Mardi 7 juin
Réunion avec les représentants du Comité organisae Donetsk de 'EURO 2012, les
représentants des autorités de I'Etat en chargeyjdestions liées a la slreté, la sécurité, au
sport et au travail avec les supporters, ainsiwpcaes représentants des organisations de
supporter§RSK « Olimpiyskiy »)
Départ pour Kyiv
Mercredi 8 juin
Réunion avec le Département d’Etat ukrainien &lmesse et aux sports (avec la participation
de représentants du ministére des Affaires étrasg@lu Bureau du Conseil de I'Europe et
d’organisations de supporters)
Réunion avec le Vice-président de I’Agence natienabur la préparation et I'accueil de la
phase finale du Championnat d’Europe de football2én Ukraine et la réalisation des projets
d’infrastructures

Réunion avec la Fédération ukrainienne de football

Réunion avec le ministére ukrainien de I'Intérieur
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Réunion de cloture des experts du Comité perman@&¥ (Département d’Etat & la Jeunesse
et aux sports)

Diner offert par le Département d’Etat ukrainiela feunesse et aux sports.
Jeudi 9 juin

Départ de la délégation
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ANNEXE Il - Liste des participants aux différentesréunions a Donetsk et Kyiv

Réunion au RSK Olimpiyskiy & Donetsk — 6 juin 2011

Yuriy Makarnitskiy
Oleg Svinarenko
Irina Morozenko
Nataliya Tochilova

Vadim Tolstoy

Chef du Département charge desstions liées a 'TEURO 2012,
Administration régionale d’Etat de Donetsk

Adjoint au Chef du Département gbades questions liees a
'EURO 2012, Administration régionale d’Etat de bsk

Adjoint au Chef du Département géades questions liees a
'TEURO 2012, Administration régionale d’Etat de sk

Adjoint au Chef du Départemest ld culture physique et du
sport, Administration régionale d’Etat de Donetsk

Expert en sécurité du Départementghales questions liees a
'TEURO 2012, Administration régionale d’Etat de sk

Réunion au Comité local/régional d’organisation déonetsk de 'TEURO 2012 — 7 juin 2011

Nikolay Volkov
Ivan Bashta

Yuriy Makarnitskiy
Oleg Svinarenko
Viktor Dubovik
Vladimir Zaytsev

Viktor Putsev

Viktor Kirbaba
Ivan Gayvoronskiy
Vladimir Kolesnik

Dmytriy Trapeznikov
Dmytro Gladchenko

Roman Romanov

Premier Vice-président du Conseil muipal de Donetsk,
Ukraine

Vice-président du Département régidedbonetsk du ministere
ukrainien de l'Intérieur

Chef du Département chargé deeggjons liées a 'TEURO 2012,
Administration régionale d’Etat de Donetsk

Adjoint au Chef du Département gbades questions liees a
'TEURO 2012, Administration régionale d’Etat de bsk

Chef de I'Administration régionaleedDonetsk du ministére
ukrainien de I'Intérieur

Chef du Département de I’Adminégiton régionale de Donetsk
du ministére ukrainien des Situations d’'urgence

Chef de Bureau du Groupe de coorginatiu Centre anti-

terroriste de I’Administration régionale de Donetlds Services
de sécurité d’Ukraine

Chef du Deépartement de la cultureygpue et du sport,
Administration régionale d’Etat de Donetsk

Premier Vice-président de la Fatién régionale de football de
Donetsk

Expert au Département de Protattile la santé, Administration
régionale d’Etat de Donetsk

Président du club de supportePatriot »

Chef de la Division du travail eavles supporters, FC
« Shakhtar »

Chef de la Division des affairestipoles et de la sécurité
publigue du Département régional de Donetsk du stéré
ukrainien de I'Intérieur
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Sergiy Burgela Chef du Service de sécurité du dbawass Arena
Aleksandr Atamanenko Directeur du stade Donbaseare

Réunion avec le Département d’Etat ukrainien a lagunesse et aux sports & Kyiv — 8 juin 2011

Ravil Safiullin Président du Département d’Etataikien a la jeunesse et aux
sports

Sergiy Gluscenko Premier Vice-président du Dépaetend’Etat ukrainien a la
jeunesse et aux sports

Valerii Zhuliaiev Chef de la Section de la Coopiémat internationale et de
I'Intégration européenne

Sergiy Mykhaylenko Président du Fan-Club du FC ad@mgo-Kyiv »

Réunion avec la Fédération ukrainienne de footba# 8 juin 2011

Borys Voskresenskiy Vice-président de la Fédératikmrainienne de football, Chef de
la Commission des stades et de la sécurité dedi@r&ton

Oleg Zapadniuk Chef de la Section de s(reté et @mrgé, Comité local
d’organisation EURO 2012, Ukraine

Vadim Goldin Adjoint au Chef de la Commission désdss et de la sécurité,
Fédération ukrainienne de football

Yuriy Ivanchenko Expert & la Commission des stagtede la sécurité, Fédération
ukrainienne de football

Vladislav Buchkin Expert a la Commission des staglede la sécurité, Fédération

ukrainienne de football

Réunion avec le ministere ukrainien de I'Intérieur— 8 juin 2011

Ivan Ozhelivskii Premier adjoint au Chef du NG&elrpol en Ukraine

Anatolii Movchan Chef de la Division de la formatiprofessionnelle de la police,
ministere ukrainien de I'Intérieur

Valerii Sokurenko Pro-recteur de I'Académie natienales affaires intérieures
d’Ukraine

Eduard Kaluhin Chef de la Section EURO 2012, D&paent de la Police de
Sécurité publique, ministere ukrainien de I'Intéarie

Vladimir Sherstniov Chef de la Section de I'intégyra européenne, Département des
relations internationales, ministére ukrainien’tigérieur

Denys Movchan Adjoint au Chef de la Division sur décurité des grandes
manifestations internationales, Ministere de I'tra@r

Yaroslav Krasiokha Adjoint au Chef de la SectionREN 2012, Département de la

Police de Sécurité publique, ministére ukrainieildérieur
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Yurii Manin Inspecteur spécial de la Section de usé& des grandes
manifestations internationales (Point d’informatiamational
football) du NCB Interpol en Ukraine (interprete)

Réunion de cl6ture avec les autorités ukrainiennes 8 juin 2011

Sergiy Gluschenko Premier Vice-président du Dépaete d’Etat ukrainien a la
jeunesse et aux sports

Valerii Zhuliaiev Chef de la Section de la Coopiénmat internationale et de
I'Intégration européenne

Denys Movchan Adjoint au Chef de Division sur lacww#é des grandes
manifestations internationales, ministere de Iietdr

Oleg Zapadniuk Chef de la Section de sdreté et @murge, Comité local
d’organisation EURO 2012, Ukraine

Ivan Tokarenko Spécialiste a la Division de la sé&uAgence nationale pour la

préparation et I'accueil de la phase finale de RN 2012 en
Ukraine et la réalisation de projets d'infrastruesu

Sergey Mykhaylenko Président du Fan-Club du FC radbo-Kyiv »

Iryna Belyayeva Experte a la Section de la Coom#rainternationale et de
I'Intégration européenne
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