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1. Girig

Etik denetimi, bir kurumun gerekli etik standartlari ne derece kargiladidinin bir
degerlendirmesidir. Bu denetim kapsaminda sadece kisilerin etik ilke veya degerlere ne
derece bagl olduklarinin bir degerlendirmesi degil, ayrica kurumun kisilerin desteklenmesine
yonelik sire¢ ve prosedurleri ne derece yurlrlikte tuttugunun bir degerlendirmesi de yer
almahdir.

lyi bir etik denetim, kurumun etik yukumliluklerini ne derece kargiladigini élgmeli, kurumun
kendi guclu ve zayif taraflarini anlamasina yardimci olmali ve gerektiginde ileriye yonelik
tavsiyelerde bulunmalidir.

Etik denetimi asagidakilerin her birini gergeklestirebilmektedir:

- Kurumun degerlerinin ve gergek kilttrinin degerlendiriimesini saglama

- llerlemenin izlenmesini ve/veya diger kurumlarla karsilastirma yapilmasini saglayan
bir temel sunma

- Kurum icerisindeki belirli sorunlu alanlari ve etik bogsluklari tespit etme

- Guglu yanlar ile etkili uygulamayi tanimlama

- llerlemeye yénelik bir yol haritasi saglama

Etik denetimi, bir kurumun etik ortam bilesenlerini ne derece yururlukte tuttugunu ve bunlarin
uygulamada ne dlcide iyi isledigini degerlendirmektedir. Etik ortamin temel bilesenlerinin ne
oldugu konusunda bilingli olunmasina yardimci olan unsurlar yukarida bahsedildigi gibidir. Bu
bilesenler, etik ortamlarin iyilestiriimesine katkida bulunma amaciyla ¢ok genel olma, ifade
bulma ve cesitli sekillerde birlesme egilimi gostermektedir. iki kurum higbir zaman birbirinin
tamamen aynisi degildir ve etik ortami olusturan unsurlarin “herkese uyan kalip” modeli
yoktur. Kisiler farkhlik gosterir ve is dinyasinin, olasi ilke ihlallerine maruziyet seviyesi ve
turd de farklhlik gosterecektir.

Literatiirde atifta bulunulan kilit unsurlar arasinda liderlik"?, etik ortamin bagimsiz denetimi®, *
seffaflik®, egitim®, Davranis Kurallari 7, iletisim ® ve kurallarla degerler® arasinda uygun denge
yer almaktadir. TYEC 2’nin bir pargasi olarak etik ortam unsurlarinin tespit edilmesi icgin
ustlenilmekte olan igler, Turkiye icin gelistirilecek olan etik denetim araglarinin
belirlenmesinde 6nem teskil edecektir.

Son olarak, etik denetimi bir kurumun belli bir anda c¢ekilen fotografidir. Faydali olsa da,
ilerlemeyi kontrol etmek ve etigin kurum gindeminin zirvesinde kalmasini saglamak icin
bunun dizenli bir sekilde tekrarlanmasi gereklidir.
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2. Onaylama Kutucugu (Tick box) yaklagimindan kaginma

Etik denetiminin sonuglarla ilgili bilgi saglamasi 6nem teskil etmektedir. Bir denetimin
onaylama kutucugu (kontrol listesi - tickbox) uygulamasi olma ve sadece sire¢ ve
prosedurlerin ne derece yurdrlikte olduguna konsantre olma olasiligi vardir. Denetimin, bu
sure¢ ve prosedurlerin etkisini belirlemesi ve davraniglari degerlendirmesi 6nemlidir.
Amerikan sirketi ENRON, ¢ogu uygun sire¢ ve proseduiru yururlikte tutan, ancak hala kurum
olarak yénetmede basarili olamamis bir sirket olarak taninmistir®.

3. Etik denetimini kim yapmah?

Etik denetimlerinin en azindan bir dereceye kadar bagimsiz olmasi tavsiye edilmektedir.
Kurum digindan olanlarin dahil edilmesinin denetimdeki tarafsizliyi saglama olasiligi daha
fazladir. Kurum disindan kisilerin karara varirken herhangi bir baskiya yenik disme olasiligi
daha azdrr.

Bunun yani sira, denetimi Ustlenen kisilerin, denetimi ylratmek icin belli basli editimlerinin ve
etik bir ortamin bilesenlerine iligkin fikirlerinin olmasi tavsiye edilmektedir. Veri toplanmasini
iceren tum caligmalarda oldugu gibi zayif verilerin toplanmasi, rapor ve sonuglarin
guvenirligine ve kullanilabilirligine zarar verecektir.

4. Etik denetimi mevcut denetim sireg¢ ve prosedirlerine nerede entegre olur?

Denetimin, mevcut denetim prosedirlerine ne derece entegre olmasi gerektigine 6nem
verilmelidir. Kurumun, ve 6zellikle kurum liderlerinin, bulgu ve sonuglarin sahipligi ile tim
degisiklikleri yerine getirme sorumlulugunu Ustlenmesi gerekmektedir. Bunu takiben, etik
denetiminin, kurumun yonetisimim, raporlama ve karar alma yapilarina tamamen entegre
olmasi gerekmektedir.

Mevcut denetim prosedurlerine etik unsurun “eklenmesi” bu entegrasyonun saglanmasi
avantajina sahiptir (mevcut denetim mekanizmalarinin tamamen entegre oldugu
varsayimiyla). Ancak, bdyle bir yaklagim, denetimdeki diger hususlarla micadele
edeceginden, etik denetiminin glicinin azalmasiyla sonucglanabilmektedir. “Tek basina” etik
denetiminin, tim hususlarin ele alinmasini daha olasi kilma avantaji bulunmaktadir. Ornegin
Avrupa Konseyi'nin Kapasite Gelistirme Ara¢ Takiminda iki ara¢ yer alir — kamu etigi
kiyaslamasi ile gelistiriimesi araci ve finans kiyaslama araci.

Acik bir bicimde, etik denetimi baslatmayi disinen bir kurumun, kendi mevcut yonetisim,
raporlama ve karar alma yapilariyla denetimin ne 6l¢clide uyustuguna ciddi 6nem vermesi
gerekmektedir. Bu durum, rollerin ve sorumluluklarin netlestiriimesini saglamak igin
ybnetisimin birbiriyle ¢akisan alanlarindan sorumlu cesitli organ ve komiteler arasinda
protokoller gerektirebilmektedir.

Slphesiz ki yonetim kadrosunun denetimin sonuglarini sahiplenmesi gerekmektedir. Etik
denetimi bir Kurumun Yillik Raporuna dahil edilebilir.

5. Etik denetim unsurlari
iki etik aracin™* *2 karsilastirilmasi bir takim ortak 6zellikler ortaya ¢ikarmaktadir. Bu raporun

yazarl, ikinci aracin gelistiriimesi ve uygulanmasinda yer almistir; bu aracin kendisi iki bigim
almigtir — “hafif dokunma” yaklagimi ve tam denetim.

1% Macaulay M (2012) Etik liderlik: Nottinghamshire il Meclisi Kilavuzu. Teesside University
! Avrupa Konseyi (2009) Kapasite gelistirme arag takimi



5.1 Kiyaslama

Kurumlar, dnceden belirlenen kriterlere gére — etik ortam bilesenleri ve gercek davraniglar —
degerlendirilebilmektedir. Bu degerlendirme, sayisal sonuclar seklinde olabilmektedir.
Kiyaslamanin yarari, kuruma kendini diger kurumlarla karsilastirma ve ayrica diger taraftan
zaman iginde kendi performansindaki ilerlemeyi 6lgme imkani sunmasidir. Ayrica, gucli ve
zayif taraflarin tespit edilmesi vel/veya sonuglarin izah edilmesi icin belli agiklama
saglanmasinda da yardimcidir.

Kiyaslama, kurumun kayip ya da gelismesi gereken herhangi bir politika ve sireclere sahip
olup olmadigini tespit etmesine yardimci olabilmektedir.

5.2 Emsal Tarama
Emsal tarama unsuru, bagimsizlik, tarafsizlik ve yansizlik diizeyi sagladigi igin faydahdir.

5.3 Oz degerlendirme

Etik denetiminin, kurum igerisindeki farkli personelinin gorislerinden her hallikarda
yararlanmasi gerekmektedir.

Oz degerlendirme diizeyi, denetgilerin a) kurumun kendini nasil algiladigini anlamasini, b)
gOriinen tim sorunlari tespit etmesini ve ¢) kurum igerisindeki farkl gruplar arasindaki tim
farkliliklara iliskin anlayis kazanmasini sagladigi i¢in faydalhidir.

Belki, 6z degerlendirmenin en énemli yarari, denetcilere, sire¢ ve prosedurlerin yurirlikte
tutulma diizeyinden ¢ok etik kiltur gostergesini kazandirmasidir.

5.4 Raporlar, Sirecler ve Kisiler

Etik denetimleri, raporlarin ve dokiimanlarin (6rnegin toplanti tutanaklari, Davranis Kurallari),
sure¢ ve prosedurlerin (6rnegin ifsaat prosedurleri) ve kisilerin (6rnegin kurum icinde etik
ilkelere ne derece 6nem verildigi ve bagl kalindig1 hakkinda c¢alisanlarin algilamalariyla ilgili
veri toplama) dikkate alinmasini kapsar. Kisiler agisindan, hangi paydaslarin dahil olmasi
gerektigi konusuna dikkat edilmelidir; bunun vyani sira, c¢alisanlarin dikkati, genel
algilamalarin ve dis paydaslarin dahil olmasina verilmelidir. Rapor, stre¢ ve Kigilerin bu
sekilde birlesmesi, bir kurumun etik c¢evresinin komple degerlendiriimesini mimkin
kilmaktadir.

Veriler, kisilerden anketler, goérismeler, odak gruplari veya g¢alistaylar araciligiyla
toplanabilmektedir.

5.5 Faaliyet Plani

Etik denetimi sadece, bir kurumun etik ortaminin degerlendiriimesini veya incelenmesini
saglamamalidir. Bunun yani sira, faaliyet plani seklinde gelecede yonelik ¢bztimler — bir yol
haritasi saglamahdir. Faaliyet plani, Uzerinde anlagsmaya varilan tavsiyelerin yerine
getirilmesi icin bir stire¢c ve zaman dl¢utindn olmasini sagladigi icin 6nem tasimaktadir.

12 Ingiltere Standartlar Kurulu, flerleme Gelistirme Kurulusu ve Denetim Komisyonu — Etik yonetisim arag
takimi: Sizin yOnetigiminiz ne kadar etik?



5.6 izleme

Uygulama faaliyet planiyla ilerlemenin izlenmesi sayesinde tavsiyelerin yerine getiriimesi ve
etik kurumun giindeminde kalmasi saglanacaktir.

Etik denetiminin yapilmasi, kendiliginden bir kurum icerisindeki etik ortami gelistirmeyecektir.
Aksine, c6zumlerin harfi harfine yerine getirilmesi ve duzenli olarak izlenerek gdzden
geciriimesi gerekmektedir.

6. Sonug

Etik denetimi, bir kurumun etik ortamindaki gli¢li ve zayif yanlarin tespitinde ve ilerlemelerin
nasil gergeklestirilebilecedi yonunde tavsiyeler saglamada yararh bir aragtir.

Kurum, denetimden faydalanimi en Ust dizeye c¢ikarmak igin, denetimin kendi yonetisim,
raporlama ve karar alma yapilarina tamamen entegre olmasini saglamalidir. Ayrica, etik
denetimi “bir kereye mahsus” bir etkinlik olmamali, sonuglarin gdzden gegcirilmesi ve
izlenmesi, denetimin de dizenli sekilde yapilmasi gerekmektedir.



