COUNCIL OF EUROPE

DOSAR DE OFERTARE / TERMENI DE REFERINTA

(Procedura de consultanta restrictionata / Contract cadru)

Mediatori/facilitatori pentru programul JUSTROM in Romania CONSEIL DE 'EUROPE

Activitdtile Consiliului Europei sunt guvernate de Statutul si de Regulamentul sdu intern. Achizitile sunt guvernate de
Regulamentul Financiar al Organizatiei si de Regula 1333 din 29 iunie 2011 privind procedurile de achizitionare ale Consiliului
Europei.

Aceasta procedura de ofertare este o procedura de consultanta restrictionata. Conform Regulii 1333 a Secretariatului General
al Consiliului Europei privind procedurile de achizitionare ale Consiliului Europei, organizatia trebuie in principiu sa
invite cel putin trei furnizori potentiali sa faca o ofertd pentru orice achizitie cuprinsa intre 2000€ (sau 5000€ pentru
servicii intelectuale) si 55000€, fara taxe.

Aceasta procedura de ofertare are ca scop incheierea unui contract cadru pentru furnizarea serviciilor descrise mai jos. Daca
legislatia nationala nu prevede altceva, achizitiile facute on-site vor fi considerate ca efectuate in tara unde are loc evenimentul,
iar achizitiile facute in scris vor fi considerate ca efectuate la sediul Furnizorului de Servicii / Consultantului. O oferta este
consideratd valabila timp de 120 de zile calendaristice de la ultima zi pana la care se primesc ofertele. Selectia ofertantilor va fi
facutd dupa criteriile indicate mai jos. Toti ofertantii vor fi informati Tn scris cu privire la rezultatul procedurii.

Informatiile generale si detaliile de contact pentru aceasta procedura sunt indicate mai jos. Sunteti invitati sa folositi
detaliile de contact ale CoE din lista de mai jos pentru orice intrebari pe care le puteti avea.

A. INFORMATII GENERALE

Servicii de consultantd Tn calitate de mediatori/facilitatori pentru programul JUSTROM din
Romania

Programul comun EC/CoE privind accesul la justitie pentru femeile rome si nomade -
JUSTROM

Tipul de contract  Contract cadru

Obiectul procedurii de achizitionare

Proiect

Duratd Pana pe 31 ianuarie 2018
Termen limita pentru efectuarea ofertelor 19 ianuarie 2017
E-mail pentru efectuarea ofertelor ~ Sandra.veloy-mateu@coe.int
Data probabila a executarii 01 februarie 2017

B. DETALII DE CONTACT CoE (PENTRU ACEASTA PROCEDURA DE OFERTA)

Sandra Veloy-Mateu, asistent de proiect JUSTROM, echipa de sprijin a SRSG pentru
problemele romilor, Consiliul Europei

Adresa  Council of Europe, Office A4.53C, 1 Quai Jacoutot 67075 Strasbourg, France

Persoana / functie / departament

Telefon  +33 390 21 63 53
Email »  Sandra.veloy-mateu@coe.int

Faxn®»  +33390214053

C. BUNURI/SERVICII ASTEPTATE

Ansamblul proiectului

Programul JUSTROM este un program comun al Comisiei Europene si al Consiliului Europei privind accesul femeilor rome i
nomade la justitie in Bulgaria, Grecia, Irlanda, Italia si Roménia.

Programul JUSTROM are ca scop imbunatatirea accesului la justitie al femeilor rome si nomade in cele cinci tari. Ca atare,
programul doreste s& permita femeilor rome si nomade sa trateze in mod adecvat problema discriminrii si alte incélcari ale
drepturilor omului comise impotriva lor, inclusiv casétoria timpurie/fortatd, traficul de persoane, violenta domestica, evacuarile din
domiciliu, abuzul politienesc si instigarea la urd, prin sensibilizarea lor in legéturd cu discriminarea, mecanismele de reclamatii,
sistemul de justitie si institutiile pentru drepturile omului.

In fiecare tara, programul va oferi informatii juridice, consultanta, sprijin si/sau reprezentare prin infintarea de clinici/centre
juridice, fiecare dintre acestea fiind sprijinite de un coordonator national, un mediator/facilitator, unul sau mai multi avocati si unul
sau mai multi asistenti juridici. Programul va Tnlesni astfel accesul la justitie si la procedurile juridice la nivel national si
international. In plus, va avea ca scop sporirea capacitatii judiciarului si politiei in aplicarea standardelor anti-discriminare, cu
accent pe discriminarea multipla, egalitatea de gen si femeile rome si nomade. Programul va intéri si mai mult sinergia si
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coerenta dintre cadrele institutionale ale UE si Consiliului Europei, strategiile nationale de integrare a romilor si initiativele
societatii civile. In Romania, vor fi infiintate doua clinici juridice, in judetele Calarasi si lalomita.

Obiectul consultantei

Consiliul Europei organizeaza o invitatie la ofertare cu scopul de a oferi un Contract Cadru (de acum ncolo numit ,Contract”)
pentru servicii de consultanta in contextul programului JUSTROM in Roménia. Aceastd invitatie se refera in mod specific la
servicii de consultanta oferite de Furnizori de Servicii care vor actiona ca mediatori/facilitatori.

Urmatoarea procedura de oferta are ca scop selectarea de Furnizori de Servicii pentru 2 (doua) loturi:

e Lotul 1: servicii de consultanta ca mediator/facilitator pentru clinica juridica din judetul Calarasi;

e  Lotul 2: servicii de consultantd ca mediator/facilitator pentru clinica juridica din judetul lalomita.
Consiliul va selecta prin aceasta procedura un maxim de 3(trei) Furnizori de Servicii pentru Lotul 1 si un maxim de 3 (trei)
Furnizori de Servicii pentru Lotul 2, cu conditia sa existe suficiente oferte care sa corespunda criteriilor indicate mai jos.

Ofertantii sunt invitati sa indice pentru care lot isi plaseaza oferta (vezi Sectiunea A din Actul de Angajare), totusi, Consiliul
isi rezerva dreptul de a repartiza un Furnizor de Servicii la un alt lot decét cel pentru care s-a facut oferta.

Contractul cadru este incheiat pana pe 31 ianuarie 2018.

Se estimeaza ca acest Contract sa reprezinte pentru fiecare Furnizor de Servicii pana la 16 ore pe saptamana x 4 saptamani
pe lund x 12 luni (pana la un total de 768 de ore intre 1 februarie 2017 si 31 ianuarie 2018). Daca clinica juridica va incepe
mai tarziu de 1 februarie 2017, data de sférsit se va aména si ea pentru respectarea duratei de 12 luni.

Aceasta estimare are doar rol de informatie si nu constituie niciun fel de angajament contractual din partea Consiliului Europei.
Contractul va putea reprezenta un numar potential mai mic sau mai mare de ore lunare, in functie de necesitatile la zi ale
Organizatiei. in niciun caz costul total (cumulat) al contractului cadru pentru mediatori/facilitatori pentru programul
JUSTROM in Roménia nu va depasi 13.824 EUR (fara taxe).

Servicii asteptate

Ofertantii pot fi rugati sa:

e Lucreze sub supravegherea unui coordonator national;

o Inainteze un raport lunar de activitate coordonatorului national;

o i informeze pe beneficiari despre obiectivele proiectului si despre serviciile disponibile oferite de clinica juridica
JUSTROM (inclusiv impértirea de brosuri si alte materiale de sensibilizare);

e Organizeze intalniri regulate cu comunitatile vizate, impreuna cu asistentul juridic, avocatul si coordonatorul
national, cu participarea/implicarea altor grupuri interesate importante;

e Ajute comunitdtile de romi, in special femeile din localitatea aleasa s& acceseze serviciile clinicii juridice

JUSTROM;

Faciliteze comunicarea intre beneficiari si asistentul juridic ori avocatul clinicii juridice, dupa cum este nevoie;

i ajute pe asistentul juridic si/sau pe avocat sa identifice problemele care pot fi solutionate de clinicile juridice;

Semnaleze orice dificultate intélnita pe teren echipei locale si coordonatorului national;

Indeplineasca alte sarcini suplimentare relevante pentru buna desfasurare a programului, potrivit instructiunilor

coordonatorului national si/sau directorului de program din partea Consiliului Europei;

e  Adere la valorile de baza ale Consiliului Europei.

Tn ce priveste cerintele de calitate, Fumizorii de Servicii selectati trebuie s asigure, intre altele, ca:
e Servicille sunt oferite la cel mai inalt nivel profesional/academic;
e Suntrespectate orice instructiuni date de Consiliul Europei, oricand este cazul.

D. PLATI

Ofertantii sunt invitati s& indice plata pe ora, prin completarea si trimiterea tabelului pl&tilor, anezat in Sectiunea A a Actului de
Angajare, tindnd cont de nivelul de excludere, adicad de plata orarda maxima pe care o poate oferi programul JUSTROM.
Ofertantii care propun o platd mai mare decét nivelul de excludere indicat in tabelul platilor vor fi cu totul si automat exclusi de
la procedura de ofertare. Aceasta plata pe ora este finala si nu se revizuieste. Consiliul Europei va indica pe fiecare Formular de
Comandé (vezi Sectiunea E de mai jos) plata globald corespunzatoare pentru fiecare furnizor, calculatad pe baza pl&tii orare,
potrivit acestui Contract.

E. CUM VA FUNCTIONA ACEST CONTRACT CADRU? (COMENZILE)

Ofertantii Furnizorilor de Servicii vor fi evaluati de secretariatul Consiliului Europei, se va aplica un sistem de punctaj si se va
redacta o lista cu consultantii reusiti pentru fiecare lot, in ordinea meritelor.



De indata ce se va termina aceasta consultare si se va face selectia ulterioara ei, veti fi informati in consecinta.

Serviciile se vor indeplini pe baza de Formulare de Comanda, transmise de Consiliu catre Furnizorii de Servicii pe baza de
necesitate. Comenzile vor fi trimise in a treia sdptdméana a fiecérei luni de catre Consiliul Europei prin postd sau electronic.
Comenzile vor fi adresate pe baza de prioritate primului Furnizor de Servicii din lista ordonata, ofertantului pentru lotul relevant.
Primul Furnizor de Servicii din lista trebuie sa inainteze un program saptdmanal de lucru pentru luna urmatoare pentru a fi
aprobat de coordonatorul national. Furnizorul de Servicii trebuie de asemenea sa semneze si sa returneze formularul de
comanda directorului de proiect JUSTROM (se acceptd documente scanate trimise prin e-mail) in timp de 2 (doua) zile
lucratoare de la primire, insotit de programul de lucru saptamanal pentru luna urmatoare, aprobat de coordonatorul national.
Daca acesta nu raspunde n termenul stabilit, Consiliul Europei poate inainta 0 comanda urmatorului consultant pentru acel lot,
si asa mai departe pana la terminarea listei. Astfel ca al doilea Furnizor de Servicii pentru fiecare lot va fi solicitat numai daca
primul Furnizor de Servicii din lista nu accepta comanda in timpul stabilit, sau daca contractul cu primul Furnizor de Servicii s-a
incheiat (vezi Sectiunea C, Conditii legale, din Actul de Angajare).

Consiliul Tsi rezerva dreptul s& comande servicii de la Furnizorii de Servicii de pe lista stabilitd pentru un alt lot in cazul in care
niciun furnizor din lotul relevant nu accepta o anumita comanda in timpul stabilit.

Daca este platitor de TVA, Furnizorul de Servicii trebuie sa trimita de asemenea, impreuna cu formularul semnat, o cota’
(factura Pro Forma), conforma cu indicatiile specificate pe fiecare Formular de Comandg, incluzénd:

- numele si adresa Furnizorului de Servicii;

- Codul de Identificare Fiscala;

- lista completa de servicii;

- valoarea platii pe tip de serviciu (in moneda indicatd de Actul de Angajare, fara taxe);

- valoarea totala pe tip de serviciu (in moneda indicata de Actul de Angajare, fara taxe);
valoarea totala (in moneda indicatd de Actul de Angajare, fara taxe);

Un Formular de Comanda este considerat legal cand formularul, semnat de Furnizorul de Servicii, este aprobat de Consiliu, prin
trecerea unui numar al Ordinului de Achizitii al Consiliului pe comanda, cat si prin semnarea si stampilarea formularului in cauza.
O copie a fiecarui Formular de Comanda aprobat va fi trimisa Furnizorului de Servicii, in masura posibilului in ziua semnarii.

F. EVALUAREA

Criterii de excludere (prin semnarea Actului de Angajare, declari pe propria onoare cé nu esti in niciuna dintre situatiile de mai
jos).
Ofertantii vor fi exclusi de la participarea la procedura de ofertare dacé:
e au fost condamnati prin judecata finald pentru una sau mai multe din urmatoarele invinuiri: participarea la o organizatie
criminald, coruptie, frauda, spalare de bani;
e suntin situatie de faliment, lichidare, terminare a activitétii, insolventa sau aranjament cu creditorii sau orice situatie de
acest fel, provocata de o procedura de acelasi fel, sau fac obiectul unei proceduri de acelasi fel;
e au primit o judecatd cu fortd res judecata, gasind o abatere care le afecteazd integritatea profesionalda sau
comportament profesional nepotrivit;
e nuisiindeplinesc obligatiile privind plata contributiilor de securitate sociald, taxe si datorii, potrivit prevederilor statutare
din tara lor de incorporare, stabilire sau rezidenta.

Criterii de eligibilitate
o  Cel putin trei ani de experientd de lucru cu comunitétile rome;
o Abilitati deosebite in mediere si comunicare;
e Se va acorda prioritate celor care au experienta de lucru cu comunitatile de romi din Célarasi si lalomita;
e  Cunoasterea limbii romani constituie un avantaj.

Criterii de acceptare

e Calitatea ofertei (90%), incluzand intelegerea necesitatilor Consiliului Europei (insemnénd coordonarea cu grupurile
nationale interesate, raportarea, termenele limitd, mobilitatea, etc.) si capacitatea de adaptare la context conform
documentului care descrie metodologia propusa si scrisorii motivationale.

e  Oferta financiara (10%).

e Minim doi ani de experienta post-calificare in litigii;

Nu sunt autorizate oferte multiple.

1 . o . g . . a . I o . e “ . . . e

Trebuie sa respecte cu strictete valoarea platilor indicate in Oferta Financiara anexatd la oferta originald a Furnizorului de Servicii,
inregistrata de Consiliul Europei. In caz de nerespectare a platilor indicate in oferta originald a Furnizorului de Servicii, Consiliul Europei isi
rezerva dreptul de a incheia Contractul cu Fumnizorul de Servicii, in totalitate sau in parte.



G. DOCUMENTE NECESARE

e O copie completd si semnata a Actului de Angajare? (Vezi anexa);

e UnCV detaliat, preferabil in format Europass, care sa demonstreze clar c& ofertantul indeplineste criteriile de
eligibilitate;

e O scrisoare motivationald, indicand care din cele doua clinici juridice ar fi preferabila;
Un document incluzand un plan de lucru saptamanal pentru prima luna;
2 (doua) detalii de contact ale referentului.

Ofertele incomplete nu se vor lua in considerare.

* %k %

2 Consiliul Europei Tsi rezerva dreptul sa le ceara ofertantilor, intr-o etapa ulterioara, sa furnizeze un extract din dosarul condamnarilor sau, in lipsa acestuia, un
document echivalent, eliberat de autoritatea judiciara ori administrativd competenta din tara de incorporare, care sa indice ca primele trei criterii de excludere din
lista de mai sus sunt indeplinite, si un certificat eliberat de autoritatea competenta a tarii de incorporare, care s& indice ca al patrulea criteriu este indeplinit.



