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Sazetak

trebaju steci ako ¢e na efikasan nacin ucestvovati u kulturi demokratije

i mirno Zivjeti zajedno sa drugima u kulturno raznolikim demokratskim
drustvima. Model je namjenjen da se koristi u svrhu informisanja dono3enja
odluka i planiranja u obrazovanju, pri ¢emu ¢e se pomoci da obrazovni sistemi
budu u funkciji pripreme ucenika za Zivot kao kompetentnih demokratskih
gradana.

U ovom dokumentu opisuje se konceptualni model kompetencija koje u¢enici

Dokument je podijeljen na sedam poglavlja.

U prvom poglavlju navodi se obrazovna svrha modela kompetencija. U ovom
se poglavlju takoder opisuje i zasto se umjesto rijec¢i ,demokratija“ u ovom
kontekstu koristi fraza,kultura demokratije”, odnosno to se ¢ini da bi se naglasila
¢injenica da dok demokratija ne moze postojati bez demokratskih institucija
i zakona te institucije ne mogu djelovati nit se zakoni mogu primjenjivati u
praksi ako nisu utemeljeni na kulturi demokratije, odnosno, na demokratskim
vrijednostima, stavovima i praksama. U prvom poglavlju se opisuje i medusobna
zavisnost kulture demokratije i interkulturalnog dijaloga u kulturno raznolikim
drustvima, odnosno interkulturalni dijalog je u takvim drustvima neophodan
da se osigura uklju¢enost svih gradana u demokratske razgovore, rasprave i
promisljanja.

U drugom i tre¢em poglavlju opisuju se neke od povezanih pretpostavki koje
leZe u osnovi ovog modela. U drugom poglavlju se opisuju pretpostavke
da dok je neophodno da gradani steknu niz kompetencija kako bi efikasno
ucestvovali u kulturi demokratije, te kompetencije nisu dovoljne da bi doslo
do pomenutog ucesca, jer su za demokratsko ucedce potrebne odgovarajuce
institucionalne strukture. Drugim rijec¢ima, i kompetencije i demokratske
institucije su neophodne da se podrzi kultura demokratije. Osim toga, za
demokratsko ucesce svih gradana jednog drustva potrebne su mjere za
rjeSavanje drustvene nejednakosti i strukturalnih nedostataka. U nedostatku
ovakvih mjera ¢lanovi ugroZenih grupa ¢e u demokratskim procesima biti
marginalizirani, bez obzira na to na kom su nivou njihove demokratske
kompetencije.
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U tre¢em poglavlju se opisuje koncept ‘kulture’ kojeg model kompetencija
pretpostavlja. Sve kulture su u sebi heterogene, osporavane, dinamic¢ne i stalno
se mijenjaju, i svi ljudi nastanjuju brojne kulture koje medusobno djeluju na
sloZzene nacine. U ovom poglavlju se razmatra i koncept ‘interkulturalnog’
Predlaze se da interkulturalne situacije nastaju kada pojedinac drugog
pojedinca ili grupu opaza kao nekoga ko je kulturno drugaciji od njega
samog. Interkulturalni dijalog je zato definisan kao dijalog koji se odvija
izmedu pojedinacaili grupa koji sebe doZivljavaju kao nekoga ko je drugacije
kulturne pripadnosti od drugog. Uo¢eno je da interkulturalni dijalog, iako
veoma vazan za poticanje tolerancije i unaprijedivanje drustvene kohezije
u kulturno razli¢itim drustvima, u nekim situacijama moze biti veoma
zahtjevan i tezak.

U Cetvrtom poglavlju se zatim izlaze koncept 'kompetencije’ koji se koristi u
modelu. Demokratska i interkulturalna kompetencija se definise kao sposobnost
da se mobilisu i koriste odgovarajuce vrijednosti, stavovi, vjestine, znanje i/
ili razumijevanje kako bi se na odgovarajuci nacin i efikasno odgovorilo na
zahtjeve, izazove i mogucnosti koje predstavljaju demokratske i interkulturalne
situacije. Kompetencija se tretira kao dinamican proces u kojem kompetentan
pojedinac na aktivan i prilagodljiv nac¢in mobilizuje i koristi grupe psiholoskih
resursa da bi odgovorio na nove okolnosti koje se pojavljuju.

U cetvrtom poglavlju se opisuje i nacin na koji se, osim pomenutog globalnog
i holistickog koriStenja pojma ‘kompetencija’ (jednina), pojam ‘kompetencije’
(mnozina) koristi u ovom dokumentu da oznaci odredene pojedinacne resurse
(npr. odredene vrijednosti, stavove, vjestine, znanja i razumijevanja) koji se
mobiliziraju i koriste u stvaranju kompetentnog ponasanja. Drugim rije¢ima,
kompetencija se, u ovom slucaju, sastoji od odabira, aktiviranja i organizacije
kompetencija i primjene tih kompetencija na konkretne situacije na jedan
koordiniran, prilagodljiv i dinamican nacin.

U petom poglavlju se opisuje radni metod koristen da se odrede konkretne
kompetencije koje ¢e se uvrstiti u postoje¢i model. Znacajna karakteristika
modela je ta da on nije napravljen ni iz ¢ega. Umjesto toga je utemeljen
na sistemati¢noj analizi postojec¢ih konceptualnih shema demokratske
kompetencije i interkulturalne kompetencije. Uradena je provjera kojom je
utvrdena 101 takva shema. Svaka od pomenute 101 shema je ras¢lanjena da
bi se utvrdile sve pojedina¢ne kompetencije koje su u njima sadrzane nakon
Cega su te kompetencije grupisane u srodne skupine. Time je utvrdeno 55
mogucih kompetencija koje se mogu uvrstiti u model. Kako bi se pomoglo u
skracivanju ovog spiska kompetencija te se dobio praktican spisak s kojim se
moze lakse raditi, koristen je skup nacelnih kriterija i pragmati¢nih razmatranja
da se utvrde klju¢ne kompetencije koje je trebalo uvrstiti u ovaj model.
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Primjenom pomenutih kriterija i razmatranja utvrdeno je 20 kompetencija
koje treba uvrstiti u model, odnosno tri skupa vrijednosti, Sest stavova, osam
vjestina i tri grupe znanja i kritickog razumijevanja. Ove su kompetencije
koristene da se napravi model. Potom je pripremljen nacrt dokumenta sa
opisom modela i dostavljen u sklopu procesa medunarodnih konsultacija koje
su obuhvatale stru¢njake iz akademske zajednice, stru¢njake iz obrazovanja
i kreatore politika. U odgovorima dobijenim u pomenutim konsultacijama
dati model je potvrden, ali je isto tako dat i niz veoma korisnih informacija.
Te su informacije iskoristene da se utanace detalji modela kao i da se usmjeri
pisanje ovog dokumenta.

20 kompetencija obuhvaéenih modelom kompetencija za demokratsku
kuturu

Vrijednosti Stavovi
- Vrijednovanje ljudskog dostojanstva i - Otvorenost prema kulturnoj drugosti kao i i
ljudskih prava drugim uvjerenjima, pogledima na svijet i
- Vrijednovanje kulturne raznolikosti praksama
- Vrijednovanje demokratije, pravde, postenja, - Postovanje
jednakosti i vladavine prava - Gradanski duh

- Odgovornost

- Samoefikasnost

— Tolerancija prema dvosmislenosti

Kompetencije
- Autonomne vjestine ucenja - Znanje i kriticko razumijevanje sebe
- Vijestine analitickog i kritickog razmisljanja - Znanje i kriticko razumijevanje jezika
- Vjestine slusanja i opazanja i komunikacije
- Empatija - Znanje i kriti¢cko razumijevanje svijeta:
- Fleksibilnost i prilagodljivost politike, prava, ljudskih prava, kulture,
- Jezitke, komunikativne i visejezicke vjestine kultura, religije, istorije, medija, ekonomija,
- Vjestine za saradnju okolisa, odrzivosti
- Vijestine za rjesavanje sukoba
Znanje i kriticko

Vjestine razumijevanje

U Sestom poglavlju se u cijelosti opisuje dobijeni model na nacin Sto su
pobrojane i opisane konkretne vrijednosti, stavovi, vjestine, znanja i kriticko
razumijevanje koji pojedincu omogucavaju da efikasno i na odgovarajuci
nacin ucestvuje u kulturi demokratije. Model je u obliku dijagrama rezimiran
na slici 1 gore u tekstu dok je cjelokupan spisak od 20 kompetencija zajedno
sa kratkim opisom svake od njih dat u prikazu niZe u tekstu.
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U sedmom poglavlju, kojim se ovaj dokument zavrsava, naznacava se da postoje
dvije nade za ovaj model i to da ¢e on biti od koristi za dono3enje odluka i
planiranje na polju obrazovanja kao i da ¢e pomodi u osnazivanju mladih kao
autonomnih drustvenih aktera sposobnih da izaberu i rade na ostvarivanju
svojih sopstvenih ciljeva u Zivotu u sklopu okvira kojeg pruzaju demokratske
institucije kao i u sklopu postivanja ljudskih prava.

U Dodatku A dat je spisak izvora za 101 shemu kompetencija koja je
provjerena kroz projekat. U Dodatku B je dat spisak 55 mogucih kompetencija
koje su utvrdene u pomenutoj 101 shemi, dok se u Dodatku C daju odredeni
prijedlozi za dodatno Stivo osim onoga koje je pobrojano u referencama
u Dodatku A.

Kratak spisak kompetencija koje pojedincu omogucavaju
da efikasno i na odgovarajuci nacin ucestvuje u kulturi
demokratije

Ova vrijednost je zasnovana na opéem uvjerenju da je svako ljudsko bice
jednako vrijedno, ima jednako dostojanstvo, ima pravo na jednako postovanje,
kao i pravo naisti skup ljudskih prava i temeljnih sloboda, te da se tako treba
prema njemu i odnositi.

Ova vrijednost je zasnovana na opéem uvjerenju da druge kulturne pripadnosti,
kulturnu promijenjivost i raznolikost, te pluralizam pogleda, gledista i praksi
treba uvaZzavati i njegovati i na njih pozitivno gledati.

Ovaj skup vrijednosti je zasnovan na opéem uvjerenju da drustva treba da
funkcionisu i da se ravnaju prema demokratskim procesima kojima se postuju

principi pravde, postenja, jednakosti i vladavine prava.
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Otvorenost prema kulturnoj drugosti kao i drugim
uvjerenjima, pogledima na svijet i praksama

Otvorenost je stav prema ljudima za koje se smatra da su drugacije kulturne
pripadnosti od sopstvenih ili stav prema uvjerenjima, pogledima na svijet i
praksama koje se razlikuju od sopstvenih. Otvorenost obuhvata osjetljivost
ka, radoznalost o i spremnost da se ude u interakciju sa drugim ljudima i
drugim pogledima na svijet.

Postovanje

Postovanje se sastoji od pozitivhog pogleda i cijenjenja nekoga ili necega
na osnovu prosudbe da imaju bitan znacaj, zasluznost ili vrijednost. Imanje
postovanja prema drugim ljudima koji se vide kao ljudi drugacije kulturne
pripadnostiili sa drugacijima uvjerenjima, misljenjimaili praksama od sopstvenih
je od sustinske vaznosti za efikasan interkulturalni dijalog i kulturu demokratije.

Gradanski duh

Gradanski duh je stav prema zajednici ili drustvenoj grupi kojoj neko pripada a
koja je veéa od neposrednog kruga sopstvene porodice i prijatelja. Obuhvata
osjecaj pripadnosti zajednici, svijest o drugim ljudima u zajednici, svijest o
uticajima sopstvenog djelovanja na te ljude, solidarnost sa drugim ¢lanovima
zajednice i osjecaj gradanske duznosti prema zajednici.

Odgovornost

Odgovornost je stav prema sopstevnom djelovanju. Obuhvata razmisljanje o
sopstvenim radnjama, stvaranje namjera o tome kako djelovati na moralno
odgovarajudi nacin, svjesno vrsenje tih radnji i smatranje sebe odgovornim
za ishode tih radniji.

Samoefikasnost

Samoefikasnost je stav prema sebi. Obuhvata pozitivno vjerovanje u sopstvenu
sposobnost da se poduzmu radnje koje su potrebne za postizanje odredenih
ciljeva, te pouzdanje da se mogu razumijeti pitanja, odabrati odgovarajuce
metode za izvrSavanje zadataka, uspjesno prevazi¢i prepreke i napraviti
razlika u svijetu.
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Tolerancija prema dvosmislenosti

Tolerancija prema dvosmislenosti je stav prema situacijama koje su neizvjesne
i predmet brojnih protivrje¢nih tumacenja. Obuhvata pozitivho ocjenjivanje
takvih vrsta situacija i njihovo rjesavanje na konstruktivan nacin.

Autonomne vjestine ucenja

Autonomne vjestine ucenja su vjestine potrebne da se obavlja, organizira i
ocijeni sopstveno ucenje u skladu sa sopstvenim potrebama, na nacin koji
se samostalno odredi, bez poticanja od strane drugih.

Vjestine analitickog i kritickog razmisljanja

Vjestine analitickog i kritickog razmisljanja su vjestine potrebne da se analizira,
ocijeni i da se donese misljenje o materijalima bilo koje vrste (npr. tekstovima,
argumentima, tumacenjima, pitanjima, dogadajima, iskustvima, itd.) na
sistematican i logi¢an nacin.

Vjestine slusanja i opazanja

Vjestine slusanja i opazanja su vjestine potrebne da se primijeti i razumije ono
Sto se govorii kako se govori, te da se primijeti i razumije neverbalno ponasanje
drugih ljudi.

Empatija

Empatija je skup vjestina potrebnih da se razumiju i da se poveze sa mislima,
uvjerenjima i osjec¢anjima drugih ljudi te da se svijet vidi iz perspektive
drugih ljudi.

Fleksibilnost i prilagodljivost

Fleksibilnost i prilagodljivost su vjestine potrebne da se prilagode i urede
sopstvene misli, osjecanja ili ponasanja tako da se moze efikasno i na
odgovarajuci nac¢in odgovoriti na nove kontekste i situacije.

Jezicke, komunikativne i visejezicke vjestine

Jezicke, komunikativne i visejezicke vjestine su vjestine potrebne da se
efikasno i na odgovarajudi nac¢in komunicira sa drugim ljudima koji govore
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istiili neki drugi jezik, te da se djeluje kao posrednik izmedu onih koji govore
razli¢itim jezicima.

Vjestine za saradnju

Vjestine za saradnju su vjestine potrebne da se sa drugima uspjesno ucestvuje
u zajednickim aktivnostima, zadacima i poduhvatima i da se drugi ohrabre
da saraduju kako bi se mogli postici ciljevi grupe.

Vjestine za rjeSavanje sukoba

Vjestine za rjeSavanje sukoba su vjestine potrebne da se pozabavi, vodi i
sukob rijesi na miran nacin i to tako $to se sukobljene strane usmjeravaju ka
optimalnim rjeSenjima koja su prihvatljiva za sve strane.

To obuhvata znanje i kriticko razumijevanje sopstvenih misli, uvjerenja,
osjecanja i motivacija, te sopstvene kulturne pripadnostii pogleda na svijet.

To obuhvata znanje i kriticko razumijevanje drustveno pogodnih verbalnih
i neverbalnih komunikativnih konvencija koje djeluju u jeziku, odnosno
jezicima kojima se govori, uc¢inaka koje razliciti stilovi komunikacije mogu
imati na druge ljude, kao i na¢ina na koji svaki jezik na jedinstven nacin
izrazava znacenja zajednicka kulturi.

To obuhvata veliki i slozen skup znanja i kritickog razumijevanja u razli¢itim
oblastima uklju¢ujudi politiku, pravo, ljudska prava, kulturu, kulture, religije,
istoriju, medije, ekonomije, okoli$ i odrZivost.

Sazetak » Stranica 11



Savremena drustva u Evropi se suocavaju sa brojnim izazovima,
ukljucujuci sve manji stepen odaziva biraca na izbore, povecano
nepovjerenje u politicare, veliki stepen krivicnih djela mrznje,
netrpeljivost i predrasude prema manjinskim etickim i vjerskim
grupama, te sve veci stepen podrske nasilnom ekstremizmu. Ovi
izazovi su prijetnja legitimnosti demokratskih institucija i mirnom
suzivotu unutar Evrope.

Formalno obrazovanje je izuzetno vazan alat koji se moze koristiti
za rjeSavanje pomenutih izazova. Odgovarajuce obrazovne ulazne
informacije i prakse mogu povecati demokratsku angazovanost,
umanijiti netrpeljivost i predrasude, te smanijiti podrsku nasilnom
ekstremizmu. Da bi se, medutim, ovi ciljevi postigli, obrazovni
radnici moraju jasno razumijeti demokratske kompetencije na koje,
kao na ciljne, nastavni plan i program treba biti usmjeren.

Vijece Evrope je napravilo novi konceptualni model kompetencija
koje su gradanima potrebne da ucestvuju u demokratskoj
kulturi i da mirno zive zajedno sa drugima u kulturno raznolikim
drustvima. Model je proizvod intenzivnog rada tokom perioda
od dvije godine te je dobio veliku potvrdu tokom medunarodnih
konsultacija sa vode¢im stru¢njacima iz obrazovanja. Model pruza
¢vrst konceptualni temelj za bududi razvoj nastavnih planova i
programa, pedagogija i procjena ,obrazovanja za demokratsko
gradanstvo i ljudska prava“

Ova brosura sadrzi sazetak Kompetencija za demokratsku kulturu
radi brze i lakse reference. Cijeli tekst se moze pronaci u publikaciji
Vijec¢a Evrope ISBN 978-92-871-8237-1
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