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INTRODUCTION

1 La républigue de Croatie est née en tant qu'Etat indépendant et souverain en 1991. Au
titre de la Loi fondamentale de cet Etat, c'est-a-dire de sa Constitution (Narodne novine,
"Journal officiel", n°41/01 — texte consolidé), la républiqgue de Croatie est un Etat
démocratique et social, un et indivisible, fonctionnant sur le principe de la séparation des
pouvoirs légidatif, exécutif et judiciaire, et limité par le droit a l'autonomie locale et
régionale garanti par la Constitution. Le territoire de la république de Croatie est composé de
20 comtés et de la ville de Zagreb, et divisé en 547 unités d'autonomie locale (villes et
communes). Le pouvoir exécutif est partagé entre le Gouvernement et le Président de la
république de Croatie.

Chacun dispose de droits et de libertés, indépendamment de toute considération de
race, de couleur, de sexe, de religion, de conviction politique ou autre, d'origine ethnique ou
sociale, de fortune, de naissance, d'éducation, de position sociale ou de toute autre situation.
La république de Croatie est une communauté de citoyens libres et égaux dans laquelle la loi
est laméme pour tous.

Pour les membres des minorités nationales, comme pour tous les autres citoyens de la
république de Croatie, les droits économiques, sociaux, culturels et autres, exercés sous
réserve des conditions fixées par laloi, sont garantis par la Constitution.

Ains qu'il a été mentionné ci-dessus, le pouvoir est limité par le droit a I'autonomie
locale et régionale. Les lois qui régissent certains domaines de compétence donnent de plus
en plus de droits aux unités d'autonomie locale et régionale.

Le systeme dautonomie locale et régionale et les pouvoirs dévolus aux unités
correspondantes donnent aux unités locales le droit, en conformité avec la situation locale et
les besoins de la population, de réglementer la maniere dont les droits de leur population
peuvent ére mis en oauvre. Ces unités décident ains de I'emploi officiel de langues
minoritaires dans des situations prévues dans le cadre de la loi, lorsque les membres d'une
minorité ne congtituent pas la mgjorité de la population et que cet emploi officiel n'est pas
prévu par les accords internationaux.

La république de Croatie, au cours de son histoire antérieure a son accession a
I'indépendance en 1991, a appartenu a différents pays. Ceux-ci ont connu des mouvements de
populations, et la Croatie accueille par conséquent aujourd'hui des peuples originaires de ces
différents Etats dont le territoire comprenait autrefois tout ou partie de celui de la Croatie. Le
préambule de la Constitution précise que la république de Croatie est fondée en tant qu'Etat
national du peuple croate et Etat des membres des minorités nationales autochtones:
notamment les Serbes, les Tcheques, les Slovaques, les Italiens, les Juifs, les Allemands, les
Autrichiens, les Ukrainiens et les Ruthénes. Ces minorités bénéficient de I'égalité avec les
citoyens d'origine croate et du respect du droit des minorités conformément aux normes
démocratiques des Nations unies et des pays du monde libre.

Les dispositions contenues dans I'article 3 de la Loi corstitutionnelle sur les droits et
libertés de la personne et sur les droits des communautés ou minorités ethniques et nationales
de larépublique de Croatie (Narodne novine n° 51/00) stipulent que celle-ci "protege I'égalité
des groupes et minorités nationaux et ethniques (notamment les Albanais, Allemands,
Autrichiens, Bulgares, Hongrois, Italiens, Juifs, Macédoniens, Monténégrins, Polonais,



Roms, Roumains, Russes, Ruthénes, Serbes, Slovaques, Slovénes, Tcheques, Turcs,
Ukrainiens et Valaques) et encourage leur développement universel" (les différentes
minorités sont ici données dans I'ordre a phabétique).

D'apres le recensement effectué en république de Croatie en 1991, les citoyens ont
déclaré appartenir a 23 nationaités différentes, mais la plupart d'ertre celles-ci n'ont pas le
statut de minorité nationale. Leurs membres ont émigre sur le territoire de la Croatie pour des
raisons économiques ou a la suite des deux guerres mondiaes (les Russes, les Bulgares),
tandis que certains membres des minorités national es autochtones ont au contraire quitté cette
région (les Allemands et les Italiens apres la Deuxieme Guerre mondiale).

Mis a part quelques bréeves périodes au cours desguelles la guerre a pu engendrer des
manifestations d'intolérance a I'égard de certaines minorités (par exemple les Italiens et les
Allemands apres la Deuxieme Guerre mondiale, lors de leur émigration), les membres des
minorités jouissent en république de Croatie d'un grand nombre de droits.

Aing, avant méme son indépendance, la république de Croatie protégeait les droits
des minorités dans sa Congtitution, déclarant I'égalité des membres des minorités avec la
communauté majoritaire et introduisant I'emploi officiel des langues minoritaires.

Avant I'indépendance de la république de Croatie, l'italien, le tchéque, le hongrois, le
slovague, le ruthéne et I'ukrainien étaient utilisés officiellement dans certaines communes.
Les membres des minorités pouvaient y recevoir un enseignement dans leur langue ou suivre
des cours supplémentaires aur leur langue et leur culture, et le respect de leur autonomie
culturelle était garanti.

Concernant la protection des droits des minorités dans le cadre d'accords bilatéraux, la
république de Croatie a accepté la succession de I'accord d'Osimo, signé entre le pouvoir
précédent et I'ltalie, et qui concerne la protection de la minorité italienne. La république de
Croatie a elleméme pris des initiatives dans le cadre d'une réglementation bilatérale
concernant les droits des minorités. Elle aainsi signé des accords avec I'ltalie et la Hongrie et
sest efforcée de réglementer ce domaine avec dautres pays ayant une communauté
minoritaire en Croatie et dans lesquels vit une minorité croate.

La Congtitution de la république de Croatie et la Loi constitutionnelle sur les droits et
libertés de la personne et sur les droits des communautés ou minorités ethniques et nationales
garantissent aux membres des minorités I'acces a un enseignement dans leur langue et a des
cours supplémentaires concernant leur langue, leur histoire et leur culture. Ces deux textes
garantissent aussi le financement d'associations de minorités poursuivant différents objectifs,
notamment I'autonomie culturelle, la publication de journaux, de revues et de livres dans les
langues minoritaires @ I'emploi sous différentes formes de ces langues devant les instances
judiciaires et administratives.

La signature de la Charte européenne pour les langues régionales ou minoritaires est
venue renforcer la réglementation relative aux droits des différentes minorités, garantis par la
Congtitution et la Loi constitutionnelle sur les droits et libertés de la personne et sur les droits
des communautés ou minorités ethniques et nationales. Elle a aussi défini I'orientation d'une
réglementation de ces droits.



2. Concernant la définition contenue dans l'article 1, paragraphe a) de la Charte européenne
pour les langues régionales ou minoritaires, relative a l'utilisation des langues régionales ou
minoritaires dans un territoire donné d'un Etat, nous faisons observer qu'il n'est pas possible,
en république de Croatie, de délimiter avec précision un tel territoire puisgu'on trouve des
membres des minorités nationales dans tout le pays, en nombre plus ou moins important.

Les membres de la minorité italienne sont concentrés principalement dans le comté
d'Istarska, la minorité tcheque dans celui de Bjelovarsko-bilogorska, et les minorités
hongroise, slovagque, ruthéne et ukrainienne dans les comtés d'Ogecko-baranjska et
Vukovarsko-srijemska. La minorité serbe est en grande partie dispersee sur tout le territoire
de la république de Croatie, une petite proportion habitant dans des régions de plusieurs
comtés (Sibensko-kninska, Zadarska, Licko-senjska, Karlovacka, Sisacko-moslavacka,
V ukovarsko-srijemska et Ogjecko-baranjska).

Cette situation sest modifiée pendant la guerre en Croatie lorsgque des membres des
minorités autres que serbe, ainsi que des Croates, ont été expulsés de la région occupée des
comtés de Bjelovarsko-bilogorska, Osecko-baranjska et Vukovarsko-srijemska. Des
changements sont encore intervenus aprés cette guerre lorsque certains membres de la
minorité serbe ont quitté la région qui avait jusgu'alors été occupée, pour émigrer vers les
comtés d'Ogjecko-baranjska et VVukovarsko-srijemska, administrés par 'ATNUSO.

En avril 2001, un recensement général de la population de la république de Croatie a
été effectué. Il incluait une question relative a |'appartenance ethnique. On compte ainsi
actuellement 22 nationalités représentées parmi la population du pays. Ce chiffre est donné
SouS réserve puisgue la réponse a cette question était facultative.

La composition démographique du pays en fonction des minorités nationales est la
suivante (d'aprés des données de I'Institut national des statistiques) :

COMMUNAUTE EFFECTIF POURCENTAGE (%)
ALBANAIS 15 082 0,34
AUTRICHIENS 247
0,01

BOSNIAQUES

20 755 0,47
BULGARES

331 0,01
MONTENEGRINS

4 926 0,01
TCHEQUES

10 510 0,24
HONGROIS

16 595 0,37
MACEDONIENS

4270 0,1
ALLEMANDS

2902 0,07
POLONAIS



567 0,01

ROMS

9463 0,21
ROUMAINS

475 0,01
RUSSES

906 0,02
RUTHENES

2337 0,05
SLOVAQUES

4712 0,11
SLOVENES

13173 0,3
SERBES

201 631 4,54
ITALIENS

19 636 0,44
TURCS

300 0,01
UKRAINIENS

1977 0,04
VALAQUES

12
JUIFS

576 0,01
AUTRES

21801 0,49
APPARTENANCE 9302 0,21
REGIONALE
NATIONALITE 17 975
NON CONNUE

Les membres des minorités se trouvent en nombre important dans quelques comtés.
Par exemple, les effectifs de la communauté serbe sont les suivants: comté de Sibensko-
kninska (10 229 membres), Osjecko-baranjska (28 866), Licko-senjska (6 193), Zadarska
(5716), Karlovacka (15 651), Vukovarsko-srijemska (31 644), Sisacko- moslavacka (21 617),
Pozesko-davonska (5 616), Bjelovarsko-bilogorska. Il y a 14 284 membres de la minorité
italienne dans le comté d'lstarska.

3. Sur la base des résultats du recensement, la répartition selon la langue maternelle est la
suivante, d'aprés les locuteurs de chacune de ces langues :



RECENSEMENT DE 2001

LANGUE

Croate

Croato-serbe ou serbo-croate

Serbe

VVVVVVVVVVVVVVVVVVYVYVVVYYVYY

Macédonien

Slovene
Albanais
Tchégue
Hongrois
Rom
Ruthene
Slovague
Italien
Ukrainien

Croate
Croato-serbe
Albanais
Bosniaque
Bulgare
Monténégrin
Tcheque
Hongrois
Macédonien
Allemand
Polonais
Rom

Russe
Ruthene
Slovaque
Slovene
Serbe
Serbo-croate
Italien

Turc
Ukrainien
Vaague
Hébreu
Autres

Non connu

Autres langues

POURCENTAGES

4 265 081 96,12 %
2 054 0,05 %
14 621 0,33 %
9197 0,21 %
265 0,01 %
460 0,01 %
7178 0,16 %
12 650 0,29 %
3534 0,08 %
3013 0,07 %
536 0,01 %
1205 0,03 %
1080 0,02 %
1828 0,04 %
3993 0,09 %
11 872 0,27 %
44 629 1,01 %
4961 0,11 %
20 521
347
1027
;
8
2824
16 709
(RECENSEMENT) 1991
LOCUTEURS
3922725 81,99 %
466 968 9,76 %
207 300 4,33 %
5 462 0,11 %
19 341 0,40 %
12735 0,27 %
10 378 0,22 %
19 684 0,41 %
7657 0,16 %
2 845 0,06 %
5 265 0,11 %
26 580 0,56 %
1430 0,03 %
11 480 o,-24 %



PARTIE |

1 Les lois ci-dessous ont un intérét dans le cadre de I'application de la Charte
européenne pour les langues régionales en république de Crodtie :
— La Constitution de la république de Croatie, en particulier les articles 12 et
15 (Narodne novine, n° 41/01, texte consolidé) ;
- La Lo congtitutionnelle sur les droits de I'homme et les droits des
communautés ou minorités nationales et ethniques dans la république de
Croatie (Narodne novine n° 1051/00 — texte consolidé) en particulier les
articles 7 et 8.
- LalLoi sur I'emploi des langues et aphabets des minorités nationales en
république de Croatie (Narodne novine n° 51/00) ;
- LaLoi sur I'éducation dans les langues et alphabets des minorités nationales
(Narodne novine n° 51/00).

L es obligations acceptées dans |e cadre de la Charte sont en majeure partie appliquées
au moyen des lois mentionnées ci-dessus. On trouve aussi des dispositions concernant
I'emploi des langues et alphabets des minorités nationales dans dautres lois et
réglementations régissant I'emploi des langues minoritaires dans le domaine particulier ou
elles sappliquent (le rapport fournit des exemples de telles dispositions).

- 2. et 3. Les ministéres mentionnés ci-dessous ont participé a I'élaboration du présent
rapport.

1. Leministére de I'Education et des Sports, pour le domaine de I' éducation,

2. Le ministere de la Culture, concernant les activités culturelles,

3. Leministére des Affaires intérieures, concernant la publication de documents dans les
langues minoritaires,

4. Le ministere du Travail et de la Protection sociale, pour les questions économiques et
sociales,

5. Le ministére des Affaires maritimes, des Transports et des Communications,
concernant les médias,

6. Le ministére de la Santé, dans le domaine de I'emploi des langues minoritaires dans
lesinstitutions publiques,

7. Le ministére de la Justice, de I'Administration et de I'Autonomie locale, en tant que
ministére chargé de la rédaction du présent rapport et concernant les autres domaines
d'utilisation des langues minoritaires, Ulica Republike Austrije 14-16, Zagreb.

Chacune de ces instances a rédigé la partie du rapport consacrée a son domaine
d'activité. Lorsguiil a été terminé, le rapport a été adressé a ces instances pour qu'elles
présentent des observations et des propositions. || a auss été adressé a I' Office des Minorités
nationales du gouvernement croate, organe composé d'experts créé afin de mettre en ceuvre
les droits des minorités nationales, et auquel il a auss éé demandé de se prononcer sur le
contenu.

L'Office des minorités nationales est également responsable de la mise en cauvre du
Programme pour les Roms, dont I'objectif est d'améliorer la situation générale des membres
de cette minorité vivant en Croatie. Leur intégration est rendue particulierement difficile par
le fait que les Roms ne parlent pas le croate et ne connaissent pas |'alphabet latin. Des
établissements préscolaires sont organiseés, ainsi que diverses activités destinées aux enfants,



afin de tenter d'apporter une solution a ce probleme, en créant les conditions d'un meilleur
enseignement pour cette communauté.

Le Bureau des droits de I'homme a par ailleurs été crée afin de superviser le systeme
général de protection et de promotion des droits de I'homme en Croatie et de contrbéler son
efficacité. Il travaille au Programme national pour la protection et la promotion des droits de
I'hnomme, surveille samise en cauvre, étudie la situation croate concernant les différents droits
de I'hnomme, vérifie la conformité de la légidation nationale avec la Constitution de la
républiqgue de Croatie, la Loi congtitutionnelle relative aux droits de I'nomme et les
instruments internationaux dans ce méme domaine.

La Loi sur la ratification de la Charte européenne pour les langues régionales ou
minoritaires a été promulguée avec l'accord et sur consultation de la Commission
parlementaire sur les droits de I'homme et de la sous-commission des minorités, composée de
députés issus des rangs des minorités national es.

4. Le public a été informé des droits et obligations découlant de la Charte au moyen
de textes et publications professionnels proposart une analyse de son application et de tables
rondes consacrées a la protection des droits des membres des minorités nationales,
notamment celui d'employer les langues et alphabets des minorités, examiné parmi les autres
droits découlant des articles adoptés de la Charte européenne des langues.

Recommandationsdu ComitédesMinistresdu Conseil del'Europe

Le Comité des Ministres a recommandé que la républigue de Croatie prenne en
considération I'ensemble des observations du Comité d'experts et, en priorité :

1. adopte et applique effectivement les lois et les réglements requis pour la mise en cavre
des dispositions congtitutionnelles et des instruments Iégidatifs existants qui visent a
protéger et & garantir I'emploi des langues régionales ou minoritaires ;

2. mette en place par la voie légidative l'infrastructure institutionnelle appropriée pour
I'enseignement de et dans les langues régionales ou minoritaires conformément aux
obligations qui incombent a la Croatie en vertu de l'article 8 de la Charte et, en
particulier, assure en suffisance les documents pédagogiques et la formation des
enseignants dans le domaine des langues régionales ou minoritaires.

2 En mai 2000, la république de Croatie a adopté une série de lois réglementant le droit
des membres des minorités nationales d'employer leurs langues et alphabets.

Premiérement, la Loi sur I'emploi des langues et alphabets des minorités nationales en
Croatie et la Loi sur I'éducation dans les langues et aphabets des minorités nationales,
mentionnées plus haut, ont éé adoptées. La Loi congtitutionnelle sur les amendements et
additifs a la loi constitutionnelle relative aux droits de I'homme et aux droits des
communautés national es ethniques de Croatie a aussi été adoptée. Celle-ci a pris en compte la
contestation par certaines minorités nationales du fait qu'elles ne soient pas mentionnées dans
la congtitution (Slovénes, Bosniagues) ; les dispositions prévoyant une autonomie territoriale
pour une petite partie de la minorité serbe ont éé amendées; enfin, la suspension de la
disposition relative a la représentation des minorités au Parlement a été levée.



2 Pour le moment, au sujet de ces recommandations, nous pouvons signaler |'adoption
de la Loi sur I'éducation dans les langues et alphabets des minorités, qui définit de maniére
plus détaillée certaines ingtitutions existant actuellement dans le domaine de I'enseignement
scolaire et de la formation des enseignants. Les conditions de la fondation d'une école en
langue minoritaire sont définies, précisant notamment qui peut enseigner dans une telle école,
la diriger, dans quelle langue les documents scolaires publics doivent étre rédigés, quels sont
les critéres pour la constitution des classes et toutes les autres questions relatives au
fonctionnement de ce type d'établissement, ou de section, ou les membres d'une minorité
national e recoivent un enseignement dispensé dans leur langue et leur alphabet.

Des fonds sont accordés pour les activités de ce type d'établissement, sur le budget
dEtat de la république de Croatie, ains évidemment que sur d'autres sources, mais les
dispositions ci-dessus montrent clairement que la Croatie apporte aussi un soutien financier a
I'éducation des minorités nationales et a la promotion des langues minoritaires en tant que
spécificité du pays (une présentation détaillée de la maniére dont ces recommandations sont
appliquées est donnée au sujet de l'article 8, Enseignement).

4. créela base juridique requise pour |'emploi officiel des langues régionales ou minoritaires
par I'administration régionale et de I'Etat ainsi que par les tribunaux en évitant, en
particulier, de laisser aux autorités locales la faculté de décider d'appliquer ou non les
articles 9 et 10 de la Charteet 5. réexamine les divisions administratives créées depuis 1992
en vue de vaincre les obstacles a la promotion des langues régionales ou minoritaires
résultant de ces nouvelles divisions administratives.

La république de Croatie, par sa légidation, permet aux unités d'autonomie locale de
réglementer différentes questions, en accord avec les besoins de la population d'un territoire
donné. Nous pensons de cette maniere parvenir a vaincre les obstacles qui sopposent a la
promotion des langues régionales ou minoritaires et a la réalisation des droits des minorités
(soutien pour leurs institutions culturelles, etc.).

Ains gu'il a été exposeé plus haut, le pouvoir en république de Croatie est limité par le
droit & l'autonomie locale et régionale. Les unités dautonomie locae n'ont pas regu
exclusivement le droit de décider si une langue minoritaire serait parlée officiellement sur
leur territoire. Ce n'est la gu'une des options possibles, puisgu'il est supposé qu'une telle unité
connait mieux que quicongue les besoins de sa population. C'est précisément afin de répondre
aux attentes des citoyens, en matiere d'utilisation officielle de la langue et de I'alphabet de la
minorité nationale a laquelle ils appartiennent, que les unités ont la possibilité, dans la mesure
ou elles estiment qu'une langue minoritaire doit étre introduite sur leur territoire, dintroduire
cette langue au moyen de leur |égidlation. Il sagit en I'occurrence de législation secondaire,
dont I'adoption est du ressort des unités locales, mais nous rappelons que la décision ne leur
appartient pas exclusivement et qu'il ne sagit que d'une des possibilités qu'elles peuvent
utiliser si elles le jugent nécessaire. (Par exemple, une commune ou vivent les membres d'une
minorité souhaite introduire la langue de cette communauté en tant que langue officielle sur
son territoire, mais aucun autre critere n'oblige la commune en question a prendre cette
décision, car cette minorité y est assez faiblement représentée, pas plus que ne I'y contraint un
accord international, etc. puisqu'il sagit d'une commune ou les citoyens sont "bilingues’, il
est possible juridiqguement d'introduire I'utilisation officielle de cette langue dans la zone en
guestion). Le droit al'autonomie locale est un droit constitutionnel en république de Croatie.
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(Réponse a la recommandation 3: crée des meécanismes ingtitutionnels qui
encouragent la participation directe des personnes sexprimant dans des langues régionales
ou minoritaires a la planification, au financement et a I'organisation d'activités culturelles
ains que dans le domaine des médias.)

Comme point de départ, le droit constitutionnel al'autonomie locale permet aux unités
d'autonomie locale et regionale d'accomplir les taches relevant de leur compétence et
répondant aux attentes directes des personnes, en particulier les activités concernant
I'enseignement, la culture, le sport et la possibilité des citoyens de former différentes formes
d'associations, créées en tant que groupes dintérét visant a protéger et défendre certains
droits, notamment le droit a I'emploi d'une langue et d'un aphabet minoritaires et celui
d'avoir des activités culturelles dans cette langue. Nous pensons que des dispositifs juridiques
et autres peuvent promouvoir et permettre I'organisation par les membres des minorités
nationales d'activités culturelles dans leurs langues et alphabets. Dans de nombreux cas, les
unités d'autonomie locale soutiennent ces activités sous des formes variées, si les membres de
la minorité en font la demande, par la mise a disposition d'égquipements ou par une aide
financiere directe. Dans la pratique, certaines unités locales souhaitent réglementer la
possihilité d'accorder de telles subventions. Par ailleurs, certaines organisations culturelles
font vaoir leur droit & une aide sur le budget de I'Etat pour le financement de leurs activités.

Concernant la question de I'emploi des langues minoritaires devant les tribunaux,
cette possibilité est inscrite dans des lois en vigueur régissant certains domaines, dans les
conditions exposées au sujet de l'article 9 Justice. Il n'y a cependant eu dans ce domaine
aucun changement en matiere d'emploi des langues minoritaires devant les autorités
judiciaires, et la situation est la méme que celle qu'exposait le rapport précédent.

6. renforce ses mécanismes de suivi de la mise en cauvre de ses engagements et assure ainsi
une information plus exhaustive. 7. rende public ses rapports périodiques sur |'application de
la Charte et garantisse ainsi que les organisations et les personnes concernées soient
informées des droits et des obligations institués en vertu de la Charte et de sa mise en cauvre.

Concernant les recommandations ci-dessus, la république de Croatie a, quoique avec
beaucoup de retard, mis sur pied un site Internet ou figurera le Rapport initial sur I'application
de la Charte.

Le présent rapport, ou sa préparation, a été mene de maniere différente : son contenu a été
communiqué a tous les ministéres ayant participé a sa rédaction, a I'Office des minorités
nationales et aux associations des minorités, auxquels il a éé demandé ce soumettre des
observations et des propositions concernant son contenu.

Le texte de la Charte pour les langues régionales ou minoritaires est lui-méme entré en
vigueur entre-temps. Les personnes intéressées par son contenu peuvent le consulter dans le
journd officiel de la république de Croatie Narodne novine. Le rapport adopté a par ailleurs
été adressé a toutes |es associations de minorités.

6 et 7. Dans le cadre de la diffusion aupres du public du rapport périodique sur
I'application de la Charte européenne pour les langues régionales ou minoritaires, les
recommandations ont elles aussi é&é communiquées. Cette forme de présentation a été choisie
parce que ces recommandations ont été adressées vers la fin de la période couverte par le
présent rapport périodique.
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PARTIE |

1. En république de Croatie, depuis que le rapport initial sur I'application de la Charte
européenne pour les langues régionales ou minoritaires a été remis, dimportants changements
sont intervenus puisque les dispositions contenues dans la Charte ont été intégrées dans la
légidation nationale, dans la Loi sur I'emploi des langues et alphabets des minorités
nationales, dont I'adoption et |'adaptation a la Situation présente ont été accélérées par
I'application de la Charte.

Le texte de la nouvelle Loi constitutionnelle est actuellement en cours de rédaction. Le
groupe de travail du gouvernement de la république de Croatie participe a ces travaux
conformément aux recommandations de la Commission de Venise.

Une Loi sur I'emploi des langues et alphabets des minorités nationales en Croatie a été
votée dans le méme temps que les amendements a la Loi congtitutionnelle. Cette loi
réglemente dans le détail I'introduction des langues et alphabets minoritaires dans toutes les
régions ou les conditions préalables sont réunies. Elle régit le fonctionnement des instances
administratives et entités juridiques, c'est-a-dire les activités en général (y compris I'existence
de caractéristiques externes) de telle sorte qu'il est clair que les membres d'une minorité
vivent sur un territoire donné, sur la base de lois nationales et secondaires (adoptées au
niveau des unités d'autonomie locale).

Le ministere de la Justice, de I'Administration et de I'’Autonomie locale contréle
I'application de cette loi, dont les dispositions concernent les organes de |'administration
d'Etat actifs sur le territoire d'une commune ou d'une ville ou une langue minoritaire est
utilisée officiellement, et les autorités et entités juridiques locales remplissant des fonctions
de service public.

L'article 4 de la Loi sur I'emploi des langues et alphabets des minorités nationales
réglemente les conditions dans lesgquelles une langue minoritaire doit bénéficier du statut de
langue officielle, a égalité avec les autres langues

L'utilisation officielle et a égalité des langues et alphabets des minorités locales est mise
en pratique en conformité avec les dispositions de la Loi congtitutionnelle sur les droits et
libertés de la personne et sur les droits des communautés ou minorités ethniques et nationales
de larépublique de Croatie et de la Loi dans les conditions suivantes :

“1. Lorsgue les membres d'une minorité nationale constituent la majorité de la population
d'une commune ou d'une ville, conformément a la Loi constitutionnelle sur les droits et
libertés de la personne et sur les droits des communautés ou minorités ethniques et nationales
de la république de Croatie, a la Convention-cadre du Conseil de I'Europe pour la protection
des minorités nationales et a cette Loi ;

2. Lorsque cela est stipulé dans les accords internationaux auxquels la république de
Crodtie est partie ;
3. Lorsque les villes et communes ont inscrit cette utilisation dans leur |égidation,

conformément a la Loi congtitutionnelle sur les droits et libertés de la personne et sur les
droits des communautés ou minorités ethniques et nationales de la république de Croatie, ala
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Convention-cadre du Conseil de I'Europe pour la protection des minorités nationales et a cette
Loi;

4, Lorsgu'en liaison avec les activités des instances d'un comté, dans le domaine des
compétences qui lui sont dévolues, il est prévu dans la légidation de ce comté que dans
certaines de ses villes et communes, des langues et al phabets minoritaires soient en utilisation
officielle.

Lorsgue les conditions sont réunies pour que soit introduite I'utilisation d'une langue
minoritaire dans une ville ou une commune, I'emploi de deux langues ou davantage sétend
aux autres domaines d'activité, des instances administratives a |'appellation de la localité (les
conditions pratiques seront exposées plus loin).

Ains la Loi sur I'enseignement dans les langues et aphabets des minorités nationales
réglemente la création et le fonctionnement des institutions d'enseignement pour les membres
des minorités et les plans et programmes éducatifs qui, parall@ement a |'enseignement
général, doivent contenir un volet consacré a la spécificité de la minorité nationale (langue
maternelle, littérature, histoire, géographie et créativité culturelle). L'enseignement dans les
établissements ou la langue et I'alphabet d'une minorité nationale sont employés est dispense
par des personnels issus de la minorité en question et qui ont une parfaite maitrise de cette
langue. Dans les régions ou la légidation de & ville ou de la commune rend obligatoire
I'emploi d'une langue et d'un aphabet minoritaires, les éléves qui recoivent leur enseignement
en croate peuvent apprendre cette langue minoritaire, et ceux qui fréquentent une école en
langue minoritaire doivent apprendre le croate et I'alphabet latin. Les fonds nécessaires aux
activités de ces établissements sont fournis par le budget de I'Etat et I'application de laLoi est
contrélée par le ministére de I'Education et du Sport qui, en tant qu'organe compétent au
niveau de I'administration centrale, doit apporter aide et conseils a ces établissements (les
conditions pratiques de |'éducation des minorités sont exposées au sujet de l'article 8). La Loi
précédente sur I'éducation dans les langues minoritaires a été amendée et rénovée par cette
nouvelle Loi.

Sur la base de l'aticle 2, paragraphe 2 de la Charte européenne pour les langues
régionales ou minoritaires, la Charte sapplique pour l'italien, le hongrois, e serbe, le tchéque,
le ovaque, le ruthene et 'ukrainien, et concernant les dispositions suivantes :

- - dansl'article 8 paragraphe 1
- ainéaa) point iii

- alinéa b) point iv

- alinéac) point iv

- ainéad) point iv

- alinéae) point ii

- alinéaf) point ii

- ainéag)

- ainéa h)

- dansl'article 9 paragraphe 1

- alinéaa) pointsii et iv
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alinéab) pointsii et iii
alinéac) pointsii et iii
dinéad

- Paragraphe 2
alinéaa)

dans l'article 10, paragraphe 1

alinéa a) pointsii et iv
alinéab)
ainéac)
- Paragraphe 2
alinéa a)
alinéab)
alinéac)
alinéad)
alinéa g)
- Paragraphe 3
alinéa q)
alinéab)
ainéac)
- Paragraphe5

Dans |'article 11, paragraphe 1

alinéa @) point iii
alinéad)
aliinéae) point ii

Paragraphe 2
Paragraphe 3

Dansl'article 12, paragraphe 1

alinéaa)
ainéaf)
alinéa g)

Dans |'article 13, paragraphe 1

aliinéa q)
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PARTIE Il

Ains quil a é&é mentionné plus haut, I'article 7 de la Charte européenne pour les
langues régionales ou minoritaires, qui expose ses buts et objectifs, est mis en oauvre au
moyen des textes suivants: la Congtitution de la république de Croatie, la Loi
congtitutionnelle sur les droits de I"'homme et les droits des communautés ou minorités
nationales et ethniques en république de Croatie, la Loi sur I'emploi des langues et aphabets
des minorités nationales et la Loi sur |' éducation dans les langues et alphabets des minorités
nationales. Il est mis en oauvre de la maniére suivante :

Dans la Loi congtitutionnelle (article 6) la république de Croatie sengage a garantir

aux membres des minorités nationales :

a) le respect intégral du principe de nondiscrimination tel que le prévoient les
instruments internationaux ;

b) le droit ala protection contre toute activité susceptible de menacer leur survie;

c) ledroit al'identité, la culture, la religion, I'emploi de la langue en public comme
en prive;

d) laprotection du droit a la participation égale aux affaires publigues, notamment la
jouissance des libertés politiques et économiques dans la sphére sociale, |'acces
aux médias et dans le domaine de I'enseignement et des affaires culturelles en
général ;

€) le droit de décider a quelle communauté ethnique ou nationale une personne
souhaite appartenir, et de jouir des droits associés a ce choix, individuellement ou
en association avec d'autres personnes. Ce droit concerne en particulier le cas des
mariages entre personnes appartenant a des communautés ou minorités ethniques
ou nationales différentes, sans préudice pour ces personnes.

L'éducation scolaire et préscolaire (article 13) des membres des minorités nationales
est dispensée dans leur s langues et aphabets respectifs, suivant des programmes specifiques
ou elles sont libres de faire figurer leur histoire, leur culture et leur science. Au titre de la Loi
sur |'éducation dans les langues et a phabets des minorités nationales (article 2, paragraphe 1),
cette forme d'enseignement est proposée dans les institutions préscolaires, élémentaires et
secondaires, ainsi que dans d'autres établissements d'enseignement et dans d'autres contextes
(séminaires, cours d'été ou d'hiver, etc.), dans les modalités prévues par laloi.

Les membres de toutes les minorités nationales de Croatie peuvent utiliser librement
leur langue et leur aphabet dans la vie privée ou publique. Ils peuvent de la méme facon
organiser librement les activités dinformation et de publication dans leur langue. La
république de Croatie et les instances d'autonomie locale apportent un soutien financier a la
mise en ceuvre de ces droits, en proportion de leurs moyens. Les minorités qui comptent pour
plus de 8% de la population ont un droit de représentation proportionnel a leur pourcentage
par rapport al'ensemble de la population. Sils représentent moins de 8 % de la population, ils
peuvent élire entre cing et sept députés au Parlement croate.

Dans I'objectif de mettre en oauvre les dispositions mentionnées ci-dessus concernant
les droits des minorités nationales pour I'éducation, I'accés aux médias et la représentativité
des services publics et autres ingtitutions de ces domaines, le gouvernement de la république
de Croatie a créé I'Office des minorités nationales. Pour les régions ou le nombre des
membres des minorités nationales I'exigera, le gouvernement croate mettra en place des
Offices régionaux des minorités nationales. La république de Croatie recherchera la

15



coopération et les conseils, de maniere directe ou au sein de commissions conjointes, des
gouvernements et institutions des pays concernés, afin de permettre un respect optimal des
droits de I'nomme et de ceux des communautés ou minorités nationales et ethniques.

L'APPLICATION DE LA CHARTE
Article 8 Enseignement

- Paragraphe 1

- Alinéaa) point iii,
- Alinéab) point iv,
- Alinéac) point iv,
- Alinéad) point iv
- Alinéae) point ii
- Alinéaf) point ii
- Alinéag)

- Alinéah)

La Loi sur I'éducation dans les langues et alphabets des minorités nationales, qui a
remplacé la Loi de 1979 lors de son entrée en vigueur, réglemente ce domaine. Les membres
des minorités nationales peuvent recevoir un enseignement dans leur langue maternelle de
I'école maternelle jusquaux systemes de formation et d'éducation de |'enseignement
supérieur.

Les langues minoritaires dans lesguelles un enseignement est proposé aux membres des
minorités nationales sont réparties dans deux groupes, conformément a la Charte européenne
pour les langues régionales ou minoritaires ou a la Loi sur sa ratification: le groupe des
langues territoriales ou minoritaires et le groupe des langues dépourvues de territoire.

Les langues régionales ou minoritaires utilisées pour I'enseignement sont les suivantes :

K/
°

Letcheque
Le hongrois
Leruthéne
Le dovaque
Leserbe
L'italien
L'ukrainien

X3

€4

%

*

X/ X/
L X X4

7
A X4

R/
L X4

Les régions ou des langues régionales ou minoritaires sont utilisées pour |'enseignement
dans la langue et |'aphabet des minorités nationales sont les suivantes :

1. Comté d'lstarska italien

2. Comté de Primorsko-goranska italien et serbe,

3. Comté de Bjelovarsko-bilogorska tchégue et dovague,

4. Comté d'Osjecko-baranjska serbe, hongrois et sovague

5. Comté de Vukovarsko-srijemska hongrois, ruthene, serbe et dovaque
6. Comté de Sisacko-moslavacka ukrainien
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7. Comté de Licko-senjska serbe

8. Comté de Pozesko-slavonska serbe

L es langues dépourvues de territoire utilisées pour I'enseignement sont :
- L'dlemand

- L'hébreu

Nous incluons aussi dans ce groupe la langue rom, qui n'est pas utilisée pour I'enseignement
puisqu'elle n'est pas standardisée, et les éléves de la population rom sont comptabilisés parmi
les éléves du systeme éducatif normal en croate.

1 Modéles et formes del'enseignement dansleslangues et alphabets des minorités
nationales

Les membres des minorités nationales peuvent exercer leur droit constitutionnel a
I'éducation au moyen de trois grands modéles et de plusieurs formes denseignement
spécifiques.

MODELE A

Tous les cours sont dispensés dans la langue et I'alphabet de la minorité nationale et
I'enseignement du croate est obligatoire. D'une maniere générale, ce modéle est utilisé dans
des établissements spécialisés mais il se rencontre aussi dans des établissements en langue
croate au sein de départements en langues et aphabets des minorités nationales.

MODELE B

L'enseignement est dispensé en croate et dans la langue et I'aphabet de la minorité
nationale. On parle alors d'enseignement bilingue. Les sciences naturelles sont étudiées en
croate et les matiéres relevant des sciences sociales ou de la nationalité sont enseignées dans
la langue et I'alphabet de la minorité nationale. Dans ce modéle, I'enseignement se fait
généralement en croate, al'exception des activités en groupe.

MODELE C

L'entretien de la langue et de la culture fait I'objet d'un programme d'enseignement
gpécia, dispense a raison de cing heures de cours hebdomadaires et comportant un
programme complet en langue croate. Les matiéres étudiées sont la langue et la littérature de
la minorité nationale, son histoire, sa géographie, sa musique et ses arts. Le programme est
contrélé par le ministere de I'Education et du Sport, sur proposition d'experts appartenant ala
minorité concernee.

Les membres des minorités nationales proposent et choisissent eux-mémes le
modele et le programme conformément aux lois en vigueur et selon leur capacité a mettre
en cavre ce programme. Tous les modeles et formes denseignement font partie du
programme éducatif ordinaire de la république de Croatie.
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L "application des modéles et formes

Lemodéle A est appliqué par les minorités nationales tchéque, hongroise, slovaque,
serbe et italienne.

Le modéle B est appliqué par les minorités nationales tcheque, hongroise, allemande,
autrichienne et serbe.

Le modéle C est appliqué par les minorités nationales tcheque, hongroise, ruthéne,
dovague, serbe et ukrainienne.

La forme d'enseignement ou la langue de la minorité nationale est enseignée en tant
gue langue de I'environnement est utilise dans le comté dIstarska, pour litalien. Des
formules de cours d'été et d'hiver sont utilisées par les minorités nationales ruthéne et
ukrainienne et par celle des Roms. La minorité nationale serbe a chois en 2001 une formule
alliant correspondance et consultation.

2. Institutions dans les langues et alphabets des minorités nationales

Les minorités nationales organisent I'enseignement dans leurs langues et a phabets au
sein déablissements distincts lorsqu'elles remplissent les conditions fixées par la loi.
Conformément a la loi, ce droit a été obtenu par les minorités nationales tcheque, hongroise,
serbe et italienne, pour les niveaux d'enseignement suivants :

- Education préscolaire et élémentaire pour la minorité tcheque,

- Education préscolaire, €élémentaire et secondaire pour les minorités nationales hongroise
et italienne,

- La minorité serbe exerce ce droit pour I'éducation préscolaire, mais elle n'exerce pas
encore son droit a un enseignement élémentaire dans un établissement distinct.

Les autres minorités nationales ne disposent pas d'établissements indépendants
puisqu'elles ne remplissent pas les conditions requises |également, mais un enseignement
dans leurs langues et alphabets est dispensé dans des classes distinctes au sein
d'établissements croatophones, ce qui constitue une autre possibilité. Ces classes et groupes
sont en régle générale constitués d'un plus petit nombre d'éléves que I'effectif nécessaire pour
enseigner le croate.

Enseignement préscolaire

L'enseignement préscolaire est dispense dans tous les lieux ou les membres des minorités
ont demandé & exercer leurs droits et ou elles remplissent les conditions requises,
conformément aux lois et réglementations en vigueur. L'organisation de I'enseignement dans
I'éducation préscolaire ingtitutionnalisée est de la compétence des collectivités locales, et les
programmes sont du ressort du ministére de I'Education et du Sport.

Cette forme d'enseignement existe pour les minorités nationales tcheque, hongroise,
allemande, autrichienne, rom, serbe, italienne et juive.
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Enseignement élémentaire

L'obligation ou le droit a |'enseignement élémentaire est appliqué dans tous les lieux ou il est
possible d'organiser cette forme d'enseignement dans les langues minoritaires, conformément
alaloi en vigueur.

Les minorités suivantes disposent d'un enseignement éémentaire : tchéque, hongroise,
allemande, autrichienne, ruthene, serbe, slovaque, italienne et ukrainienne. Pour certaines
d'entre ces minorités, I'enseignement ne vise qu'a entretenir la langue et la culture (modéle
C) : les Ruthenes, les Ukrainiens et, pour une grande partie, les Slovaques.

Enseignement secondaire
L'obligation ou le droit & I'enseignement secondaire est appliqué dans tous les lieux ou la
demande en a été faite par la minorité concernée et lorsque des cours peuvent étre organises
conformément a toutes les lois et réglementations en vigueur.

Les minorités qui ont organisé un enseignement secondaire utilisent les trois modéeles
d'enseignement des langues minoritaires mentionnés plus haut. Ce sont les minorités tchégque,
hongroise, serbe et italienne.

Enseignement technique et professionnel

L'enseignement technique et professionnel dans les langues et al phabets des minorités
existe pour les minorités hongroise, serbe et italienne, suivant les modéles A et B, au sein des
établissements secondaires.

Enseignement universitaire et autres formes d'enseignement supérieur

L'enseignement universitaire et les autres formes d'enseignement supérieur sont du
ressort du ministére de la Science et de la Technologie. 1ls concernent les minorités tcheque,
hongroise, italienne, serbe et ukrainienne.

Education des adultes et formation continue

Il n'y a eu aucune demande pour ce type d'enseignement de la part des membres des
minorités nationales en 2001. Les membres de la minorité rom tentent d'exercer leur droit
dans ce domaine au moyen de programmes spéciaux, qui utilisent auss la langue croate.

Cours sur I'histoire et la culture

L'histoire et la culture des minorités sont inscrites dans le programme de langue et
culture, ou modéle C.

Formation initiale et continue des enseignants
L'institut pédagogique de Pula propose une formation initiale aux enseignants des
niveaux préscolaire et élémentaire de la minorité italienne ; l'ingtitut de formation des

enseignants de Zagreb propose I'équivalent pour la minorité serbe. La formation continue
pour les enseignants est organisée de maniére systématique au sein d'établissements de
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formation, et les membres des minorités nationales recoivent une formation complémentaire
au moyen de séminaires dans leurs pays d'origine.

Le tableau ci-dessous présente la place des langues régionales et minoritaires dans le

systeme éducatif de la république de Croatie, d'aprés le nombre d'ééves pour la période de
1999 a2001.
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Légende : EC: Enseignement en croate, LC: cours de langue et culture, ELM :

enseignement dans la langue minoritaire

ANGUE ANNEE TOTAL
MINORITAIRE EDUCATION ECOLE SECONDAIRE
PRESCOLAIRE EL EMENTAIRE
EC LC MLT | EC LC MLT
TCH EQU E EC LC ELM
1999. - 138 424 279 - 47 888
2000. - 145 463 454 - - 37 1099
2001. - 148 461 458 - 37 1104
EC LC ELM | EC LC ELM | EC LC ELM
HONGROIS
1999, - 96 454 277 36 24 887
2000. - 46 430 117 - 30 63 686
2001. - 63 424 299 13 82 881
EC LC ELM | EC LC ELM | EC LC ELM
SERBE
1999. - 425 154 3522 - 1639 | 5740
2000. 418 279 3535 - 1487 | 5719
2001. 410 302 3100 - 1334 | 5146
EC LC ELM EC LC ELM EC LC ELM
ITALIEN
1999. - 511 - 2767 - 816 4094
2000. - 704 - 2206 - 820 3730
2001. - 716 - 2140 - 786 3642
SLOVAQUE
1999. 435 14 449
2000. 424 16 440
2001. 454 8 462
UKRAINIEN ET
RUTHENE
1999. 80 80
2000. 163 163
2001. 167 167
ALLEMAND
1999, 32 61 93
2000. 25 50 75
2001. 26 54 80
ROM - Minorité
hationale
1999, 112 1112 30 1254
2000. 70 1083 117 1270
2001. 58 1370 200 1628
1999
Total 12 281
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Enseignement préscolaire : 1 202

Modées A et B: 6920

Total 2 539

Modéles A et B: 2526

Enseignement supérieur : 50 étudiants

2000

Enseiinement iréﬁcol aire: 1338

Modéles A et B: 6378

Secondaire : Tota 2 337
ModeeC : 30
2001

Total 11 589

Enseignement préscolaire : 1 363
Ecole é émentaire : Total 7967
Modele C : 1908

Secondaire : Total 2262
Modéeles A et B : 2249
Modeles A et B : 6059

ModéeC : 13

Enseignement supérieur : 107 étudiants.

Les membres de la minorité rom n'ont pas été comptabilisés dans le nombre total de
bénéficiaires, puisquils recoivent leur enseignement en croate et qu'ils sont donc considérés
comme des éleves ordinaires et non pas comme des ééves utilisant leur langue vernaculaire.

L'enseignement pour les membres des minorités nationales, conformément aux lois,
est naturellement organisé suivant des programmes et des manuels spécifiques, et les
enseignants sont eux-mémes membres des minorités en question ou ont une bonne
connaissance de leur langue.



L 'enseignement dans les langues et aphabets des minorités nationales, pour tous les
modeles, est organisé suivant les plans et programmes existants. Depuis |'adoption de la Loi
sur |'éducation dans les langues et al phabets des minorités nationales, en coopération avec des
experts et des représentants des minorités nationales, des plans et programmes
d'enseignement sont a I'étude, avec des contenus liés a la nature spécifique de chaque
minorité.

Manuels: certains manuels destinés aux membres des minorités nationales sont
imprimés ou traduits chague année scolaire sur les recommandations des minorités, dans la
mesure des moyens financiers du ministere de I'Education et du Sport. La publication et
I'impression de manuels dans les langues des minorités nationales coltent plus cher que pour
le croate, pour des raisons liées aleur diffusion plus faible. La différence entre les colts de
production et le prix de vente est compensée par le budget national de la république de
Croatie. Tous les éleves paient le méme prix pour leurs manuels. Ceux-ci sont pour la plupart
traduits du croate dans la langue et I'alphabet des minorités nationales, quelques uns sont des
manuels et livres d'activités originaux. Un petit nombre de manuels sont importés des pays
d'origine des minorités. La république de Croatie propose gratuitement des manuels aux
éléves de la minorité rom.

Personnel . Le ministere de I'Education et du Sport est attaché a proposer un
enseignement de qualité dans les langues minoritaires, pour toutes les formes d'éducation et
de formation. La loi prévoit demployer en priorité des membres des minorités nationales et
on ne peut déroger a cette regle que lorsgue les personnels issus de la minorité ne sont pas
assez nombreux. Dans ce cas, les conditions requises sont une parfaite connaissance de la
langue et de I'alphabet de la minorité et une spécialisation dans la matiere concernée. Sil n'est
pas possible de résoudre les problemes de personnels enseignants de cette facon, certaines
minorités exercent leur droit d'employer des étrangers munis d'un permis de travail. En 2001,
Iélection de controleurs et conseillers scolaires a débuté, concernant I'éducation et la
formation dans les langues et aphabets des minorités nationales. Ces personnes sont issues
des rangs des minorités nationales.

@ Nous pouvons lier a ce qui précéde la recommandation n° 2 relative a l'infrastructure
institutionnelle pour I'enseignement en langue minoritaire et au personnel enseignant. Les
caractéristiques spécifiques des minorités sont étudiées dans les ingtituts de Pula et Zagreb et
dans quelques départements universitaires. Naturellement, on peut toujours faire mieux et
davantage, mais la situation est actuellement ce qu'elle est et nous pensons qu'avec un
meilleur appui financier, nous pourrions améliorer la position de l'infrastructure éducative et
le personne employé pour I'éducation des membres des minorités nationales. Avec la
décentralisation de I'éducation, ces questions sont maintenant entre autres sujets de la
responsabilité des collectivités locales.

Article 9 Justice

- Paragraphe 1
- Alinéaa) pointsii et iv

- Alinéad
- Paragraphe 2
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- Alinéaa)

Les activités des autorités judiciaires, en matiere d'application de la Charte européenne
pour les langues régionales ou minoritaires conformément a l'article 9 et aux dispositions
retenues, sont les suivantes :

D'apres la Loi sur I'emploi des langues et a phabets des minorités nationales en république
de Croatie, I'utilisation officielle des langues minoritaires a égalité est réglementée pour les
procédures devant les juridictions de premiére instance. Le Procureur et, en premiere
instance, le Ministéere public doivent informer la partie originaire du territoire de laville ou de
la commune ou une langue ou un aphabet minoritaire est en usage officiel de son droit
d'employer cette langue ou cet alphabet lors de la procédure. |ls doivent aussi faire figurer
dans le proces-verba une déclaration concernant la langue et |'alphabet utilisés par la partie
lors de la procédure. En I'absence d'un tel proces-verbal, la déclaration de la partie concernant
lalangue qu'elle souhaite employer ou la demande d'un document bilingue doit étre enregistré
sous forme d'une note officielle.

Lorsqu'une partie, lors d'une procédure, choisit une langue et un alphabet minoritaires en
utilisation officielle, I'instance chargée de la procédure doit, en accord avec les régles de
procédure, garantir la participation de la partie dans la langue et I'alphabet en question.
Lorsgue les parties ont choisi d'employer une langue et un aphabet minoritaires, les actes
doivent étre adressés aux parties sous cette forme ainsi qu'en croate et en alphabet latin. Tous
les organes de premiére instance mentionnés ci-dessus, dont le siége se trouve dans des
communes, villes et comtés ou, parallélement au croate, une langue et un aphabet
minoritaires sont en utilisation officielle, publient les documents publics et les formulaires a
caractere officiel dans deux langues ou davantage. Ces instances rédigent de la méme fagon
dans deux langues leurs sceaux, les inscriptions et les titres des actes, avec des lettres de la
méme taille.

Les organes responsables des procédures de deuxiéme instance utilisent le croate et
I'dphabet latin. Dans des cas exceptionnels, s une partie participe directement a une
procédure devant une juridiction de deuxiéme instance pour laguelle, en premiére instance, la
langue et I'alphabet d'une minorité avaient été utilisés, la procédure peut se dérouler comme
en premiére instance.

Un accuse ale droit d'utiliser salangue meternelle et de bénéficier de |'assistance gratuite
dun interprete Sil ne comprend ou ne parle pas la langue officielle du tribuna
(conformément a l'article 6, paragraphe 3e de la Convention européenne des Droits de
I'Homme).

L'article 7 de la Loi de procédure pénale prévoit que lors d'une telle procédure, la langue
croate et |'alphabet latin sont utilisés, si aucune autre langue n'est utilisée officiellement sur le
territoire de la juridiction en question. Nous considérons quil n'est pas nécessaire de
réglementer |'utilisation d'une autre langue ou d'un autre alphabet dans |es procédures pénales
au moyen d'une loi distincte. Le comté d'lstarska fournit le meilleur exemple d'utilisation
d'une langue minoritaire pour les procédures : conformément aux accords d'Osimo, I'emploi
obligatoire de l'italien a été introduit dans les tribunaux.
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Les témoignages ou piéces fournis au tribunal par écrit ou oralement ne peuvent étre
refusés du seul fait gu'ils sont communigués dans une langue minoritaire. A la demande d'une
partie, les actes sont publiés dans les langues minoritaires et les membres des minorités ou les
locuteurs des langues en question ne doivent supporter aucun codt supplémentaire.

1. Procédurescivileset autres

Conformément al'article 6 de la Loi de procédure civile (Narodne novine numéros 53/91,
91/92 et 112/99), il est prévu que les procédures civiles sont menées en croate et aphabet
latin, s un tribunal donné n'a pas introduit légalement I'utilisation d'une autre langue ou d'un
autre alphabet. Cette obligation est respectée, les parties a une procédure civile pouvant
utiliser une langue minoritaire conformément aux conditions décrites a I'article 102 de la Loi
de procédure civile. Lorsqu'une partie sadresse directement au tribunal, elle peut utiliser sa
langue et son alphabet sans devoir supporter des colts supplémentaires.

La partie peut présenter au tribunal des documents et des preuves rédigés dans une langue
minoritaire ou avoir recours a une interprete ou un traducteur. Ce droit est garanti par l'article
102 de laLoi de procédure civile.

2. Procédures devant lesjuridictions compétentes en matiére administrative

En républigue de Croatie, le Tribuna administratif traite les affaires impliquant
['administration, conformément a la Loi sur les contentieux administratifs. Les procédures
engagées devant le Tribunal administratif de la république de Croatie le sont sous forme
exclusivement écrite, conformément a la loi mentionnée ci-dessus. Les parties peuvent auss
utiliser ou fournir des documents et des preuves rédigés dans des langues minoritaires, en
particulier si |I'affaire concerne une unité d'autonomie locale qui a introduit I'utilisation de
deux langues sur son territoire. Ces documents sont alors autorisés et acceptés comme valides
par le Tribunal administratif de la république de Croatie.

Nous rapprochons cette partie du texte, relative a I'exercice du droit a I'emploi d'une
langue et d'un aphabet minoritaires dans les affaires ou un membre d'une minorité nationale
est partie a un litige, de la recommandation n° 4 du Comité d'experts du Conseil de I'Europe.

Le tribunal municipal de Buje garantit aux accusés appartenant aux minorités italienne et
serbe le droit d'employer leur langue et communique, sur demande, les documents dans ces
langues, sans frais supplémentaires pour les parties. Celles-ci peuvent auss utiliser I'italien
ou le serbe devant le tribunal, sans frais supplémentaires.

Pour la période allant de 1999 a 2001, une seule procédure a utilise I'italien, I'accusé étant
membre de cette minorite.

Au tribuna municipa de Rovinj, lors des procédures pénaes, les citoyens croates
appartenant a la minorité italienne peuvent utiliser leur langue devant un tribunal. Ceci
concerne I'accusg, les témoins et les victimes, et les frais de traduction et d'interprétation sont
ordinairement a la charge du tribunal.

Dans ces mémes procédures, les accusés, en tant que membres de la minorité nationale

italienne, peuvent fournir des pieces, demandes ou preuves dans cette langue, et les frais de
traduction doivent étre supportés par le tribunal. Les décisions de celui-ci, ou ses jugements,
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arréts, ordonnances, convocations et courriers sont adressés a |'accusé, accompagnés d'une
traduction dans la langue minoritaire. Ceci Sapplique aussi aux plaintes et aux actes
d'accusation.

Les témoins et victimes qui appartiennent a la minorité nationale italienne regoivent les
ordonnances, les convocations et les courriers accompagnés d'une traduction.

Dans les procédures civiles, les procédures sur requéte unilatérale et celles qui concernent
les successions ou les recouvrements, ce tribunal fonctionne comme pour les affaires pénaes
(concernant les parties et les témoins). Lorsque la partie ou un autre participant ala procédure
est membre de la minorité italienne, le proces et les audiences se déroulent en présence d'un
interpréte pour la langue italienne. A la demande des parties, les documents sont
communiqués également en langue minoritaire aprés avoir éé traduits par un interpréte du
tribunal, et le colt de la traduction est ala charge du tribunal.

3. Procédur es devant lesjuridictions compétentes en matiere pénale

En 1999, le tribuna municipa de Rovinj a été saisi de 83 affaires pénales, dont quatre
concernaient des accuses citoyers croates et membres de la minorité italienne. En 2000, il y a
eu 126 affaires, dont 9 concernaient un accuse membre de la minorité italienne, et en 2001,
80 affaires (un accusé d'origine italienne).

4. Procédur es devant les tribunaux successor aux

En 1999, 306 procédures successorales ont été recues, dont 35 concernaient des héritiers
membres de la minorité itaienne. En 2000, il y a eu 247 procédures de ce type, dont 27
concernaient des membres de la minorité italienne et, en 2001, 238 procédures (33 héritiers
d'origine italienne).

Dans les procédures civiles

En 1999, 432 procédures civiles ont éé recues, dont 15 impliquaient une partie d'origine
italienne. Ces chiffres étaient pour 2000 respectivement de 377 et 19, et pour 2001 de 383 et
34.

D'apreés les données fournies par les tribunaux de comté d'Osijek et de Vukovar et par le
Tribunal administratif de la république de Croatie, de 1999 a 2001, aucune affaire n'a été
recue ni jugée dans une langue minoritaire.

Article 10 Autoritésadministrative et services publics

= Paragraphe 1
Alinéa d) pointsii et iv
Alinéab)

Alinéac)

» Paragraphe 2
Alinéaa)

Alinéab)

Alinéac)

Alinéad)

VVVYVY VVYYVY
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Alinéa g)
= Paragraphe 3
Alinéa a)
Alinéab)
Alinéac)
= Paragraphe 5

VVV V

Ains gu'il a éé mentionné plus haut, la république de Croatie est divisée en 20
comtés et une capitale, qui a a la fois le statut d'une ville et d'un comté. La demande pour
I'exercice du droit d'employer une langue minoritaire n'est cependant pas la méme dans tous
les comtés. En effet, les membres des minorités ne sont pas représentés de maniere
importante dans certains comtés ou, dans d'autres cas, ils ne manifestent aucun intérét pour
I'emploi d'une langue minoritaire vis-a-vis de I'administration ou des services publics.

On trouvera ci-dessous une présentation des comtés ou les unités d'autonomie locale,
villes et communes ont réglementé I'utilisation des langues minoritaires. L'italien n'a été
introduit en tant que langue officielle que dans le comté d'Istarska, a I'échelle du comté pour
les activités des instances administratives. Les raisons tiennent a I'histoire et aux traditions du
comté, aux accords internationaux et a la possibilité d'appliquer ce systeme a tous les
membres de la minorité italienne en Croatie. Cette minorité est une des mieux organisees
pour |'exercice de ses droits en ce qui concerne ses besoins et ses spécificités.

Les communes et les villes réglementent I'utilisation des langues minoritaires sur leur
territoire, notamment pour la raison quelles évaluent les besoins de leurs administrés (ou
dans certains cas lorsqu'elles y sont obligées au titre de laloi). Dans le processus d'adaptation
de la réglementation des unités d'autonomie locale avec la Loi, il a parfois été constaté que
des minorités ne souhaitaient pas introduire I'utilisation de leur langue sur I'ensemble du
territoire de l'unité locale mais seulement dans les localités ou elles éaient en plus grand
nombre et ou elles étaient majoritaires.

Le ministere de la Justice, de I'Administration et de I'Autonomie locale, dans pareil
cas, sest montré disposé a aider |es associations des minorités a chercher d'autres solutions. |1
a cependant exprimé clairement I'opinion selon laguelle ces minorités n'exercaient pas
pleinement leurs droits, puisquil est plus acceptable pour les membres d'une minorité de
garantir |'utilisation de la langue minoritaire dans les procédures qui les concernent
directement, et qu'ils ne jugeaient pas nécessaire de chercher a utiliser leur langue pour la
signalisation, les sceaux, les cachets, les noms de rues, etc.

1. Panorama desvilles et communessur leterritoire desquelles unelangue et un
alphabet minoritaires sont employés officiellement et a égalité

Comté de Bjelovar sko-bilogor ska
Sur le territoire du Comté de Bjelovarska-bilogorska, qui en tant qu'unité d'autonomie locale
et régionale n'a pas introduit de langue ni d'alphabet minoritaire parmi ses responsabiliteés,
une seule unité d'autonomie locale afait ce choix.

L a commune de K oncanica accorde aux membres de la minorité nationale tchéque
les droits suivants :
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- L'utilisation officielle de lalangue et |'al phabet tcheques dans certaines localités ;

- L'utilisation de formulaires bilingues et |a délivrance d'actes publics bilingues ;

- Lasignaisation publique bilingue ;

- L'enseignement est proposé en langue tcheque ;

- Lareprésentation des membres de la minorité tcheque au sein des instances communales.

La villede Daruvar accorde aussi aux membres de la minorité nationale tchéque le
droit d'employer leur langue et leur alphabet. Cette utilisation n'est pas appliquée a I'ensemble
du territoire.

Comtéd'lstarska

Le comté d'l starska est la seule unité d'autonomie locale ou régionale a avoir introduit
I'italien dans |e domaine de |'autonomie locale.

Outre le niveau du comté, I'italien a été introduit en tant que langue officielle a égalité,
avec les droits correspondants dans les unités d'autonomie locale suivantes :

La commune de Bale garantit aux membres de la minorité italienne les droits
suivants au niveau locd :

- L'utilisation a égalité de lalangue et de I'alphabet italiens ;

- Lacréation de sociétés culturelles et autres et d'activités d'information et de publication;

- Lasignalisation bilingue sur I'ensemble de la commune ;

- Les travaux lors des réunions du Consell municipal sont menés dans deux langues, les
actes publics sont bilingues, les administrations d'Etat utilisent des sceaux et cachets
bilingues;

- Les instances communales utilisent dans le cadre de leurs activités des formulaires
bilingues et les procédures se déroulent en italien;

- Un certain nombre de fonctionnaires parlent le croate et I'italien;

- 1l est possible d'organiser un enseignement en italien dans les établissements préscolaires
et scolaires;

- Les membres de la minorité italienne peuvent étre représentés au sein des instances
d'autonomie locale ;

- llsont le droit dutiliser leurs drapeaux et symboles.

La ville de Buje garantit aux membres de la minorité italienne les droits suivants au
niveau local :

- L'utilisation officielle de lalangue et de I'alphabet itaiens ;

- Il est permis dorganiser des activités dinformation, de publication et des activités
culturelles;

- Lasignalisation publique de la ville est bilingue ;

- Les activités des instances de la ville sont menées dans deux langues, des formulaires
officiels bilingues sont utilisés ;

- Les procédures administratives se déroulent en italien, ainsi que celles qui concernent les
organes de I'administration d'Etat ;
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- L'administration de la ville emploie en nhombre suffisant des personnels parlant le croate
et l'italien;

- Les membres de la minorité italienne peuvent recevoir un enseignement dans leurs langue
et alphabet dans |es établissements préscolaires et scolaires ;

- Unereprésentation proportionnelle est garantie au sein des instances locales ;

- Laville contribue au financement de I'exercice des droits de la minorité italienne.

Lavillede Labin garantit aux membres de la minorité italienne les droits suivants au
niveau locd :

- Ledroit demployer leurs langue et alphabet ;

- Les membres de la minorité italienne peuvent recevoir un enseignement dans les
établissements préscolaires, é émentaires et secondaires ;

- Lerespect de I'égalité entre le croate et I'italien est garanti :

- Lors des procédures devant les instances de la ville, par I'emploi d'un certain nombre de
personnels parlant l'italien;;

- Sur demande d'une partie, des formulaires, certificats et jugements bilingues lui sont
remis;

- Les conseillers municipaux et les membres des organes administratifs sont capables
d'utiliser des matériels bilingues ;

- Lesdrapeaux et symboles peuvent étre utilisés librement.

La commune de Liznjan garantit aux membres de la minorité italienne les droits
suivants au niveau local :

- L'utilisation de leurs langue et alphabet ;

- Lasignalisation publique est bilingue sur le territoire d'une localité ;

- Les instances locaes utilisent des formulaires bilingues et, dans le cadre de leurs
activités, des sceaux et cachets bilingues;

- Un certain nombre de personnels sont bilingues ;

- Il est permis dorganiser des activités d'information, de publication et des activités
culturelles;

- Sur le territoire de la commune, I'enseignement de l'italien est encouragé en tant que
langue d'une minorité ;

- Lesdrapeaux et symboles de la minorité italienne peuvent étre utilisés librement.

La commune de Motovun garantit aux membres de la minorité itaienne les droits
suivants au niveau locd :

- L'utilisation de leurs langue et alphabet ;

- L'utilisation de leurs drapeaux et symboles;

- Lasignalisation publique est bilingue ;

- Un certain nombre de personnels sont bilingues ;

- Lareprésentation au sein des instances locales;;

- Lessceaux et cachets des instances locales sont bilingues ;

- L'enseignement de l'italien est encouragé a |'école élémentaire et dans les établissements
préscolaires.
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Laville de Novigrad garantit aux membres de la minorité italienne les droits suivants au
niveau local :

- L'utilisation de leurs langue et aphabet sur le territoire de laville;

- L'utilisation de leurs drapeaux et symboles;

- Lasignaisation publique est bilingue ;

- Les procédures des instances administratives locales et d'Etat sont menées dans la langue
et I'alphabet de I'italien, et des sceaux et cachets bilingues sont utilisés ;

- L'enseignement dans les établissements préscolaires, élémentaires et secondaires se
déroule aussi en itaien;

- La représentation proportionnelle est garantie au ®n des instances locales pour les
membres de la minorité italienne ;

- Laville apporte un soutien financier au respect des droits de la minorité italienne.

La ville de Porec garantit aux membres de la minorité italienne les droits suivants au
niveau local :

- L'utilisation de leurs langue et alphabet ;

- Lasignalisation publique est bilingue ;

- Lestravaux des instances d'autonomie locale sont bilingues ;

- Un certain nombre de personnels sont bilingues ;

- L'enseignement en italien est proposé dans les établisseements préscolaires, €lémentaires et
secondaires;

- Les membres de la minorité italienne ont le droit a une représentation proportionnelle.

La ville de Pula garantit aux membres de la minorité italienne les droits suivants au
niveau locd :

- L'utilisation de leurs langue et aphabet ;

- L'éducation des membres de la minorité italienne dans leurs langue et alphabet au sein
des établissements préscolaires, éémentaires et secondaires ;

- Lestravaux des organes administratifs de la ville utilisent deux langues ; des formulaires
bilingues sont prévus a cet effet et tous les autres matériels écrits et documents publics
sont aussi rédigés sous une forme bilingue ;

- Lasignalisation publique est bilingue ;

- Lesorganes du service public ont également une signalisation bilingue;

- Laminorité italienne est représentée au sein des organes de la ville de Pula.

La ville de Rovinj garantit aux membres de la minorité itaienne les droits suivants au
niveau local :

- L'utilisation de leurs langue et alphabet ;

- Lasigndisation publique est bilingue ;

- Dans les activités des organes administratifs municipaux, des formulaires, sceaux et
cachets bilingues sont utilisés et des actes publics bilingues publiés;

- Laminorité italienne est représentée au sein des organes de laville;

- L'enseignement en italien est proposé dans les établissements préscolaires, élémentaires et
secondaires;

- L'utilisation des drapeaux et symboles nationaux est autorisee.
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La commune de ViSnjan garantit aux membres de la minorité itaienne les droits
suivants au niveau local :

- Ledroit demployer leurs langue et alphabet ;

- L'enseignement de I'italien est encourageé ;

- Unesdignaisation bilingue est visible dans certaines parties de la commune ;
- Lareprésentation est garantie au sein des instances communales;

- L'utilisation des drapeaux et symboles nationaux est autorisee.

La commune de Vodnjan garantit aux membres de la minorité italienne les droits
suivants au niveau local :

- L'utilisation officielle de la langue italienne a égalité;

- Toute lasignalisation publique de la commune est bilingue ;

- Dans les écoles ayant un programme d'enseignement en croate, l'italien est enseigné en
tant que langue de I'environnement social ; dans les écoles ayant un programme italien, le
croate est enseigné ;

- Des éablissements préscolaires ayant des programmes en italien peuvent étre mis en
place;

- Les membres de la minorité italienne sont représentés au sein des instances d'autonomie
locde ;

- Lorsgue les instances administratives traitent des affaires auxquelles des membres de la
minorité italienne sont parties, les procédures sont menées en italien et les décisions et
actes publics sont communiqués dans les deux langues. Ceci Sapplique aussi aux
tribunaux et aux entreprises et institutions publiques ;

- Cesinstances utilisent des scealx et cachets bilingues dans le cadre de leurs activités;

- Lesinstances administratives emploient un certain nombre de personnels pouvant parler
I'italien;

- Les membres de la minorité italienne peuvent utiliser librement leurs drapeaux et
symboles nationaux ;

- Lesinstances communales et autres accordent un soutien financier au respect des droits
de la minorité italienne sur leur territoire.

La commune de Vodnjan garantit aux membres de la minorité nationale monténégrine
qui vivent sur son territoire une représentation au sein des instances locales et le respect de
tous leurs droits minoritaires.

La commune de Groznjan garantit aux membres de la minorité italienne les droits
suivants au niveau local :

- Lalangue italienne est utilisée officiellement et a égalité;

- Sur I'ensemble de la commune, la signalisation routiere, les noms des rues et des places et
toute la toponymie sont rédigés dans deux langues ;

- Les travaux du Conseil de commune seffectuent dans deux langues, et des sceaux,
cachets et formulaires bilingues sont utilisés ;

- Lacommune emploie un certain nombre de personnes parlant I'italien;

- Lesdrapeaux et symboles nationaux peuvent étre utilisés librement ;
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Dans la mesure de ses moyens financiers, la commune soutient les travaux des
associations culturelles et autres et les activités d'information et de publication;
L'enseignement préscolaire, élémentaire et secondaire est propose en itaien, et
I'enseignement de cette langue est encouragé en tant que langue de I'environnement
socidl.

Comté d'Osijecko-Baranjska

Le comté d'Osijecko-baranjska, en tant qu'unité d'autonomie locale et régionale, n'a

pas introduit I'utilisation d'une langue minoritaire dans le domaine de ses responsabilités. Les
villes et communes de son territoire I'ont fait pour le serbe et le hongrois, selon les moddités
exposees ci-dessous.

La commune de Darda accorde aux membres des minorités serbe et hongroise les droits

suivants :

L'utilisation officielle des langues serbe et hongroise ;

La commune d'Erdut accorde aux membres de la minorité serbe les droits suivants:
L'utilisation officielle, & égalité, de lalangue serbe et de |'alphabet cyrillique ;

La possibilité d'organiser des activités de publication et d'information;

L'éducation des membres de la minorité serbe seffectue dans le cadre d'un programme
spécial, au sein des établissements préscolaires et scolaires.

La commune de Jagodnjak accorde, dans sa légidation, les droits suivants aux membres

des minorités serbe et hongroise :

L'utilisation officielle des langues serbe et hongroise ;
L'enseignement préscolaire en hongrois et en serbe ;
L'utilisation des drapeaLix et symboles nationaux.

La commune de Knezevi Vinogradi accorde, dans sa légidation, les droits suivants aux

membres de la minorité serbe :

L'utilisation officielle de la langue serbe;

L a commune de Sodolovci accorde, dans sa |égislation, les droits suivants aux membres

de la minorité serbe :

L'utilisation officielle de la langue serbe;

L e texte des sceaux est rédigé dans deux langues, avec des lettres de lamémetaille ;

Les plaques et signalisations des organes représentatifs et administratifs de la commune
de Sodolovci et des personnes juridiques investies d'une autorité publique, ainsi que les
intitulés des actes officiels sont rédigés dans deux langues avec des lettres de la méme
taille;

Les documents de travail des réunions du Conseil municipal, ains que leurs conclusions,
sont fournis aux élus locaux en croate et en serbe ;

Les avis officiels et convocations émanant du Conseil municipal et des organes
administratifs sont aussi publiés dans deux langues ;
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- Danslacommune de Sodolovci, |es textes suivants sont publiés en croate et en serbe :
- Lesactespublics;
- Lesformulaires officiels ;

- Ledroit dafficher le drapeau national est garanti ;

- Lacommune accorde un soutien financier aux activités d'information et de publication de
laminorité serbe, ains qu'aux travaux de ses associations culturelles et artistiques.

Comté de Primor sko-goranska

Laville de Rijeka garantit aux membres de la minorité italienne les droits suivants au
niveau local :

- Ledroit d'utiliser lalangue et I'alphabet itaiens ;

- Elle garantit et soutient les activités éducatives et culturelles des membres de la minorité
italienne et d'autres minorités ;

- Lessymboles et emblemes nationaux peuvent étre utilises librement ;

- Elle contribue au respect des autres droits que la républigue de Croatie accorde aux
membres des minorités nationales.

La ville de Cres garantit aux membres de la minorité italienne les droits suivants au
niveau local :

- Ledroit d'utiliser lalangue et I'alphabet italiens ;

- Des cours ditalien facultatifs a I'école, de la quatrieme année a la fin de I'enseignement
élémentaire ;

- Le soutien financier des activités éducatives et culturelles des membres de la minorité
italienne ;

- Lalibre utilisation des drapeaux et symboles nationaux.

La commune de MoScenicka Draga garantit aux membres de la minorité italienne les
droits suivants au niveau local :

- Ledroit d'utiliser lalangue et I'alphabet itaiens ;
- L'égdité du droit ala participation aux affaires publiques.

Comté de Vukovar sko-srijemska

Le comté de Vukovarsko-srijemska, en tant qu'unité d'autonomie locale et régionale,
n'a pas introduit I'utilisation d'une langue minoritaire dans le domaine de ses responsabilités.
Les communes de Trpinja, MarkuSica, Borovo et Negoslavci ont inscrit les dispositions
suivantes dans leur |égidation :

La commune de Trpinja accorde aux membres de la minorité serbe les droits suivants:

- L'utilisation officielle de lalangue serbe et de I'alphabet cyrillique ;

- Lestravaux des organes de I'administration locale s font dans deux langues ;

- Dansle cadre de ces activités, des formulaires et des actes publics sont utilisés ;

- Les procédures administratives devant les organes de la commune, et celles qui
concernent les organes de l'administration d'Etat, sont menées en langue et aphabet
serbes ; des sceaux et cachets bilingues sont utilisés ;
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- Lesmembres de la minorité serbe peuvent recevoir un enseignement en langue serbe et en
aphabet cyrillique ;

- Lesdrapeaux et symboles nationaux peuvent étre utilisés ;

- La commune accorde un soutien financier aux activités culturelles et travaux
d'information et de publication organisés par les membres de la minorité serbe.

La commune de Markusica accorde, dans sa légidation, les droits suivants aux membres de
la minorité serbe :

- L'utilisation officielle, et a égalité, de lalangue serbe et de I'alphabet cyrillique ;

- Dans toute la commune, la signalisation routiére, les noms de rues et de places et
I'ensemble des indications toponymiques sont rédigés en serbe et en croate, avec des
lettres de laméme taille;

- Lesactivités du Consell municipa se font dans deux langues; les conseillers et le public
peuvent disposer de matériels hilingues pour ses réunions ; les comptesrendus et
conclusions des séances, les publications, avis officiels et invitations sont aussi bilingues;

- La commune utilise des sceaux, cachets, inscriptions et plagues bilingues et les
formulaires utilisés a des fins officielles sont eux aussi bilingues ;

- Lapopulation de lacommune de Markusic peut disposer d'actes publics bilingues ;

- Les procédures engagées devant les instances administratives peuvent se dérouler en
langue serbe pour les membres de cette minorité ;

- Les symboles et drapeaux nationaux peuvent ére affichés et, dans la mesure de ses
moyens financiers, la commune accorde un soutien aux travaux dinformation et de
publication et aux activités culturelles des membres de la minorité nationale serbe.

L a commune de Bor ovo accorde aux membres de la minorité serbe les droits suivants :

- L'utilisation officielle, et a égalité, de lalangue serbe et de I'alphabet cyrillique ;

- La commune accorde un soutien financier aux associations culturelles et autres qui
travaillent ala préservation de la culture et la tradition serbes ;

- L'emseignement préscolaire est organisé et dispensé dans la langue serbe et I'alphabet
cyrillique ;

- Danslacommune de Borovo, les drapeaux et symboles des membres de la minorité serbe
peuvent étre affichés librement.

La commune de Negoslavci accorde, dans sa légidlation, les droits suivants aux membres de
la minorité serbe :

- L'utilisation officielle, et & égalité, de lalangue serbe et de I'alphabet cyrillique ;

- Les membres de la minorité nationale serbe disposent du droit a I'enseignement dans la
langue serbe et I'alphabet cyrillique, suivant un programme spécial ;

- lls peuvent créer des associations culturelles ou autres, avec le soutien financier de la
commune ;

- Dans la commune de Negoslavci, les drapeaux et symboles des membres de la minorité
serbe peuvent étre affichés librement.

D'apres les données relatives aux communes du comté de V ukovarsko-srijemska pour la

période de 1999 a 2001, il n'a éé formulé aucune demande pour qu'une procédure soit menée
en utilisant la langue serbe et |'alphabet cyrillique.
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*Nous rappelons, ici encore, que les membres des minorités nationales ne tiennent pas
exclusivement leur droit al'utilisation de leurs langue et alphabet d'une décision des autorités
locales. De telles décisions ne sont qu'une possibilité dans des situations ou la Iégislation ne
rend pas ces décisions obligatoires.

La Loi sur I'emploi des langues et alphabets des minorités nationales en république de
Croatie prévoit I'utilisation des langues et alphabets des minorités nationales dans le cadre des
travaux des administrations et des services publics dans tous |les cas ou €elle savere nécessaire
ou lorsgue les spécificités locales de la population I'imposent. Lorsgue I'utilisation officielle,
et a égalité, de lalangue et de I'alphabet d'une minorité est introduite dans une commune, une
ville ou un comté, cette décision sapplique a I'ensemble des domaines sur le territoire en
guestion.

L'utilisation officielle et a égalité de lalangue et de I'alphabet d'une minorité nationale est
d'une maniére générale introduite pour la totalité du territoire d'une commune ou d'une ville,
mais elle peut auss n'ére introduite que pour une partie dun tel territoire, lorsque la
légidlation peut prévoir un champ d'application plus étroit que celui des droits définis dars la
Loi. La légidation ne peut cependant exclure le droit a I'utilisation de sa langue dans les
situations suivantes : vis-aVvis des organes de I'administration d'Etat, en premiére instance;
vis-avis des unités organisationnelles des organes centraux des administrations d'Etat
agissant en premiére instance; devant les juridictions de premiére instance; le ministere
public en premiére instance ; les notaires publics et personnes morales investies d'une autorité
publique et autorisées a exercer dans une ville ou commune ou I'utilisation officielle de la
langue ou I'alphabet d'une minorité a éé introduite.

2. L'emploi officiel, a égalité, deslangues et alphabets des minorités nationales
devant lesadministrations et les services publics
Les villes et communes appliquent le bilinguisme dans les situations suivantes :

1. lors des travaux des organes représentatifs et exécutifs de la ville, de la commune ou du
comté ;

2. lors des procédures engagées devant les instances administratives de la ville, de la
commune ou du comté et lors des procédures devant toutes ces instances. Dans leurs
travaux, la validité de tous les documents juridiques privés rédigés en Croatie est
naturellement reconnue, méme lorsqu'ils sont rédigés dans les langue et alphabet d'une
minorité.

L es conditions suivantes sont garanties, dans deux langues ou davantage :

1. larédaction du texte des sceaux et cachets avec des lettres de taille égale ;

2. la rédaction des plagues signdant les instances représentatives, exécutives et
administratives des villes, communes et comtés, ainsi que les personnes morales investies
d'une autorité publique, en lettres de taille égale ;

3. larédaction des titres des documents avec des lettres de taille égale.
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Un conseiller, un membre d'une instance exécutive locale ou un habitant d'une ville, d'une
commune ou d'un comté, comme au paragraphe 1 du présent article, a le droit de disposer,
dans deux langues ou davantage, des services suivants :

1. les documents relatifs aux réunions du conseil municipal ou communal et des assemblées
de comté, et aux réunions des organes exécutifs correspondants ;

2. lescomptes-rendus de séance et les conclusions ;

3. lapublication des avis officiels et des invitations émanant des instances représentatives,
executives et administratives des villes, communes et comtés, et les matériels utilisés pour
les réunions des instances représentatives et exécutives.

Les villes e¢ communes ou la langue et I'alphabet d'une minorité nationale sont utilisés
officiellement et a égalité doivent garantir a leur population un traitement bilingue ou
multilingue des situations suivantes :

1. ladélivrance des documents publics ;
2. l'impression des formulaires a caractére officiel.

Dans ces unités d'autonomie locale, la rédaction dans deux langues ou davantage, en lettres
detaille égale, est obligatoire dans les cas suivants :

1. lasignalisation routiére écrite ;
2. lesnomsdesrues et des places ;

3. la toponymie. Dans ce cas, la légidation peut déterminer si ce droit sapplique a
I'ensemble d'un territoire ou seulement a une partie de celui-ci, en fonction de la demande
de la population. En outre, il peut étre décidé que sur le territoire ou la langue et |'alphabet
d'une minorité sont utilisés officiellement, les personnes morales et physiques exercant
des responsabilités publiques peuvent indiquer leurs titres dans deux langues ou plus.

Les membres des minorités nationales dont la langue est utilisée officiellement et a
égalité ont les mémes droits lors des procédures devant les organes administratifs des villes,
communes et comtés (en premiere et en deuxiéme instance) que lors des procédures engagees
devant les organes de I'administration d'Etat (en premiére instance).

3. L'emploi officiel, a égalité, deslangues et alphabets deslangues minoritaires dans les
procédures administratives de premiereinstance et devant les per sonnes morales
investies d'une autorité publique

Les organes de I'administration d'Etat de premiere instance, les unités organisationnelles
des organes centraux de I'administration dEtat agissant en premiére instance, les autorités
judiciaires de premiére instance, le ministére public en premiére instance, les notaires publics,
les personnes morales investies d'une autorité publique, qui sont autorises a exercer sur le
territoire ou, paralléement au croate et a l'alphabet latin, une langue et un aphabet
minoritaire sont utilisés officiellement et a égalité, doivent informer les parties originaires du

territoire de la ville ou de la commune qui ont introduit I'utilisation officielle et a égalité d'une
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langue et d'un alphabet minoritaires du droit d'utiliser ceux-ci dans le cadre des procédures.
Ces instances doivent aussi inclure dans les procés-verbaux une déclaration concernant la
langue et I'alphabet que la partie utilisera lors de la procédure. Sil n'est pas tenu de procés
verbal de la procédure, la déclaration de la partie concernant la langue qu'elle souhaite utiliser
ou la demande de délivrance de documents bilingues doit étre enregistrée sous la forme d'une
note officielle.

Le premier document, lors d'une procédure, est délivré ala partie en croate et en alphabet
latin et dans la langue et |'aphabet minoritaires utilisés officiellement et a égalité. La langue
et l'aphabet dans lesquels le premier enregistrement est soumis ou communiqué sont
considérés comme la langue et |'alphabet que la partie souhaite utiliser lors de la procédure.

Lorsqu'une partie choisit la langue et I'alphabet d'une minorité utilisés officiellement et &
égdité, l'instance chargée de conduire la procédure doit, conformément aux régles de
procédure, garantir que les parties puissent participer dans la langue et |I'alphabet minoritaires.
Des exemplaires des pieces, dans pareil cas, sont délivrés aux parties dans la langue et
I'alphabet croates et dans ceux que la partie utilise pour la procédure.

Si les parties ont chois d'utiliser deux langues et alphabets officiels ou davantage dans le
cadre d'une procédure, parallélement a la langue croate et a I'aphabet latin, la langue et
I'alphabet utilisés seront ceux sur lesgquels les parties se seront entendues. En cas d'absence
d'un tel accord, lalangue et I'alphabet minoritaires utilisés pour la procédure seront ceux de la
majorité des parties concernées, les autres parties bénéficiant des services d'un interprete. Si
aucune de ces dispositions ne permet de garantir I'utilisation de la langue et de I'alphabet
d'une minorité, la procédure utilisera exclusivement la langue croate et I'alphabet latin et les
services d'un interpréte seront proposés. L'accord entre les parties concernant la langue et
I'alphabet utilisés pour la procédure, parallelement a la langue croate et I'alphabet latin, doit
étre enregistré dans le procés-verbal ou, Sil n'est pas tenu de procés-verbal de la procédure,
inclus dans le dossier en tant que note officielle. La partie et les autres participants a la
procédure peuvent présenter les pieces, au choix, en croate ou dans leurs langue et alphabet,
S ceux-ci sont utilisés officiellement.

Les organes de I'administration d'Etat de premiére instance, les unités organisationnelles
des organes centraux de I'administration d'Etat agissant en premiére instance, les autorités
judiciaires de premiére instance, le ministere public en premiere instance, les personnes
morales investies d'une autorité publique doivent communiquer aux parties les courriers,
pieces et exemplaires d'autres documents des procédures de deuxiéme instance en langue
croate et alphabet latin et dans la langue et I'alphabet utilisés lors de la procédure de premiére
instance. Ces organes, lorsqu'ils travaillent dans une ville ou commune ou deux langues ou
plus ont éé introduites (le croate et une langue minoritaire), doivent dans le cadre de leurs
activités utiliser ces langues dans les cas suivants :

la délivrance de documentspublics;

I'impression de formulaires utilisés a des fins officielles ;
larédaction des sceaux et cachets en lettres de taille égale ;
larédaction des inscriptions figurant sur les plagues ;
larédaction des titres des documents en lettres de taille égale.

aghhowbdE

L es procédures des organes de deuxieme instance et la communication des personnes morales
investies d'une autorité publique.
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Les organes chargés de procédures de deuxiéme instance utilisent le croate et
I'alphabet latin. Dans des cas exceptionnels, s une partie participe directement a une
procédure devant une juridiction de deuxieme instance pour laguelle, en premiere instance, la
langue et I'alphabet d'une minorité avaient été utilisés, la procédure peut se dérouler comme
en premiére instance.

L es personnes morales investies d'une autorité publique pour effectuer des taches pour
les membres d'une minorité nationale dans le cadre de relations interpersonnelles et directes
peuvent n'utiliser que la langue et I'alphabet de cette minorité nationale.

Les unités d'autonomie locale, c'est-a-dire les villes, communes et comtés, dans le
domaine des responsahilités qui leur sont dévolues, peuvent au moyen de leur Iégidlation
locale introduire I'utilisation de certaines langues minoritaires sur leur territoire, puisqu'elles
sont les mieux a méme de juger des besoins de leur population. Ainsi qu'il a été mentionné
plus haut, la république de Croatie garantit aux membres des minorités nationales le droit
d'utiliser leurs langue et alphabet, d'organiser des activités dinformation et de publication,
leur autonomie culturelle, la représentation au sein des organes du pouvoir, le droit d'utiliser
leurs symboles et drapeaux nationaux, etc. Ces droits appartiennent aux membres des
minorités nationales, qu'ils soient ou non réglementeés par les unités d'autonomie locale. Les
villes et communes ne font que faciliter I'exercice de ces droits au moyen de leur légidation
locale, ou lorsgue I'exercice de ces droits est insuffisant.

La question de I'utilisation des langues et alphabets des minorités nationales est aussi
réglementée en ceci que selon la Loi sur I'emploi des langues et aphabets des minorités
nationales en république de Croatie, les villes et communes doivent introduire une langue
minoritaire sur leur territoire lorsque les membres de la minorité en question constituent dans
leur région la mgjorité de la population, conformément ala Loi constitutionnelle sur les droits
de I'nomme, & la Convention-cadre du Conseil de I'Europe pour la protection des minorités
nationales ou a des accords internationaux auxquels la république de Croatie est une partie.
Cette obligation Iégale concerne les unités d'autonomie locale, qui peuvent aussi décider
dintroduire I'utilisation d'une langue minoritaire pour d'autres raisons, si elles estiment que la
demande existe au sein de leur population.

Lorsque des unités d'autonomie locale, des villes ou des communes, du fait d'une
obligation légale ou de leur choix propre, introduisent dans leur légidlation I'utilisation
officielle et a égalité d'une langue minoritaire, cette décision concerne également les travaux
des organes administratifs de la ville ou commune en question et les activités de tous les
organes de I'administration d'Etat et des autres personnes morales actives dans la région.
L'utilisation de deux langues ou davantage se traduit sur ces territoires par la signalisation
extérieure (noms des administrations, des rues ou des places) et le fonctionnement interne (les
procédures sont menées dans les langues minoritaires, des formulaires bhilingues sont
imprimés, les documents publics sont délivrés dans les langues minoritaires. De tels exemples
ont été constatés).

4. Les procédures des organes de I'administration d'Etat dans les langues et alphabets
des minorités nationales

Au cours de la période couverte par le présent rapport, I'utilisation des langues
minoritaires dans les procédures engagées devant les organes de I'administration d'Etat a

38



changé puisgue la Loi sur I'emploi des langues et alphabets des minorités nationales est
entrée en vigueur en mai 2000, et ce n'est quaprés cette date que les organes de
['administration d'Etat ont di appliquer ses dispositions, sauf en cas d'application d'accords
internationaux bilatéraux.

Il faut par ailleurs préciser que les unités d'autonomie locale disposaient d'un délai de
trois mois pour adapter leur légidation, qui dapres la Loi Sappliquerait auss aux
administrations d'Etat. Les réglementations sur la base desquelles ces administrations
appliquent la Loi sont principalement les suivantes :

- laLoi sur les cartes d'identité ;

- laLoi sur les patronymes;;
- laLoi sur lesregistres de I'Etat.

Servicesde policed'lstrie

Nombretotal de castraités | Castraitésenitalien
(cartesd'identité et (cartesd'identité et
Année certificats de résidence certificats de résidence Pour centage
délivrés) bilingues)
1999. 23880 1250 5,23%
2000. 26 422 1017 3,84%
2001. 20194 934 4,62 %
Services de police de Primor sko-gor anska
Nombre total de castraités | Castraitésen italien
(cartesd'identité et (cartesd'identité et
Année certificats de résidence certificats de résidence Pour centage
délivrés) bilingues)
1999. 22 368 115 0,51%
2000. 21700 101 0,46%
2001. 20 887 83 0,39%

Décisions adoptées concernant I'emploi, pour les personnes morales investies d'une
autorité publique, les organes de |'autonomie locale et les instances judiciaires, du cachet
muni des armoiries de la république de Croatie, mentionnant le texte dans|a langue d'une
minorité nationale (bilingue).

1999

Comtéd'lstarska
Services publics

1. Ecole de commerce — Buje (croate-italien)
2. Ecole dlémentaire italienne de Novigrad, Novigrad (croate-italien)
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3. Université populaire ouverte Ante Babic Umag, Umag (croate- italien)
Autonomie |locale
1. Lacommune de Brtonigla, Brtonigla (croate-itaien)
Systemejudiciaire
1. Leministere public du comté d'lstarska, Bureau de Buje (croate- itaien)
Comté d'Og ecko-baranjska

Services publics

1. Centre culturel hongrois de la république de Croatie, Osijek (croate- hongrois)

2000
Comtéd'lstarska
Services publics

1. Universite de Rijeka, Faculte des lettres de Pula, Pula (croate-itaien)
2. Notaire public, Zeljko Krgina, Umag (croate-itaien)

Autonomie locale
1. LavilledUmag, Umag (croate-italien)
Comté de Vukovar ska-srijemska
Services publics
1. Ecole élémentaire de Korog, Korog (croate- hongrois)
2001
Comtéd'l starska
Services publics
1. Lycée Dante Alighieri, Pula (croate-italien)
Autonomie |locale

1. Laville de Rovinj, Rovinj (croate-italien)
2. Lacommune de Liznjan, Liznjan, (croate-italien)
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Systeme judiciaire

1. Le Bureau du ministére public de la ville de Pula (croate- itdien)

2. Le Bureau du ministére public de laville de Buje, Buje (croate-italien)

Comté de Primor sko-gor anska

Services publics

1. Ecole éémentaire de Gels, Rijeka (croate-italien)

Comté de Bjelovar sko-bilogor ska

Services publics

1. Ecole éémentaire Jan Amos Komenski, Daruvar (croate-tcheque)

Certificats délivrés en croate, italien et formulaires internationaux dans les villes et
communes du comté d'| starska

Pour la période 1999 - 2001

Année | Villelcommune | Certificats de | Certificats de | Certificats Certificats de
Bureau d'éat | naissance mariage de déces nationalité
civil

1999 | Buje 1049 477 105 220
Umag 1 266 582 207 313
Novigrad 304 218 130 129
Total 2619 1277 442 662

2000 | Buje 1 065 491 124 325
Umag 1614 653 229 324
Novigrad 383 239 129 167
Total 3062 1383 482 716

2001 | Buje 1115 372 69 212
Umag 1083 507 199 300
Novigrad 290 204 153 109
Total 2488 1083 421 621

* Lesformulaires utilisés par ces bureaux d'état civil sont bilingues croate-italien.
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Données concer nant les documents délivrés en croate :

Commune de Buzet, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de déces
1999 113 642 344

2000 106 700 344

2001 102 676 334

Total 321 2026 1022

Données concer nant les documents délivrés en utilisant des for mulaires inter nationaux :

Commune de Buzet, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de décés
1999 36 112 93

2000 25 79 53

2001 25 85 41

Total 86 276 187

Données concer nant des documents délivrés sur des for mulaires inter nationaux

Villede Labin, bureau d'état civil

B. Vienne

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de décés
1999 358 240 225
2000 355 183 181
2001 317 134 171
Total 1030 557 577
Paris

Villede Labin, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificatsde mariage Certificats de déces
1999 3 17 6

2000 4 38 4

2001 5 29 1

Total 12 84 11
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Vienne

Commune de Potpican, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de décés
1999 29 66 42
2000 27 65 39
2001 29 66 33
Total 85 197 114
Paris

Commune de Potpican, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de déces
1999 6 - -
2000 10 2 -
2001 6 2 -
Total 22 4 -

Formulaires inter nationaux

Ville de Pazin, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de déces
1999 100 231 157
2000 108 253 118
2001 103 266 147
Total 311 750 422

Formulaires internationaux

Ville de Porec, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de déces
1999 114 357 158
2000 130 279 174
2001 170 241 165
Total 414 877 497
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Formulaires en langue croate

Ville de Porec, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de déces
1999 427 1638 899

2000 390 1239 994

2001 403 1115 1017

Total 1220 3992 2910

Données concernant |es documents délivrés par I'éat civil de Rovinj sur des formulaires en
langue croate

Ville de Rovinj, bureau d'état civil

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de déces
1999 643 643 321
2000 724 835 267
2001 725 606 300
Total 2029 2084 888

Ville de Rovinj, bureau d'état civil

Données concer nant les documents délivrés sur des formulaires croate-italien

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de déces
1999 92 126 57

2000 100 159 45

2001 75 75 38

Total 267 360 140

Ville de Rovinj, bureau d'état civil

Données concernant |es documents délivrés sur des formulaires inter nationaux

Année | Certificats de naissance Certificats de mariage Certificats de déces
1999 158 135 129
2000 176 128 111
2001 154 113 129
Total 488 376 369




1999

Bureau de |'administration d'Etat du comté d'| starska
Formulaires en croate

Villelcommune

Certificats de naissance

Certificats de mariage

Certificats de déces

Pula 13080 2419 1523

Barban 160 79 39

Krnica 133 46 28

Sveti Vincenat | 139 78 40

Vodnjan 215 119 91

Fazana 147 44 27
Bureau de |I'administration d'Etat du comté d'| starska

Formulaires en croate
2000

Villelcommune

Certificats de naissance

Certificats de mariage

Certificats de déces

Pula

18953

2563

1565

Barban 130 86 29
Krnica 108 60 27
Sveti Vincenat | 96 75 24
Vodnjan 240 150 60
Fazana 121 83 35

Bureau de I'administration d'Etat du comté d'| starska

Formulaires en croate
2001

Villelcommune

Certificats de naissance

Certificats de mariage

Certificats de déceés

Pula 12490 2024 1835
Barban 139 58 34
Krnica 73 26 16
Sveti Vincenat | 111 50 27
Vodnjan 142 60 21
Fazana 74 41 18
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Bureau de I'administration d'Etat du comté d'l starska

1999

Villelcommune | Certificats de naissance | Certificatsde mariage | Certificats de décées

Pula 1073 344 528

Barban 29 7 9

Krnica 31 10 13

Sveti Vincenat | 22 17 13

Vodnjan 54 15 10

Fazana 4 2 3
Bureau de |I'administration d'Etat du comté d'| starska

Formulaires inter nationaux

2000

Villelcommune | Certificats de naissance | Certificats de mariage | Certificats de déces

Pula 1057 310 504

Barban 24 13 10

Krnica 17 14 8

Sveti Vincenat | 19 9 7

Vodnjan 49 25 13

Fazana 6 7 2
Bureau de |I'administration d'Etat du comté d'| starska

Formulaires inter nationaux
2001

Villelcommune

Certificats de naissance

Certificats de mariage

Certificats de déces

Pula 1103 267 478
Barban 32 12 9
Krnica 31 10 3
Sveti Vincenat | 28 9 7
Vodnjan 34 17 8
Fazana 3 2 2

Mises a part les données relatives au nombre de documents délivrés par les bureaux
d'état civil en croate, en italien ou dans des formulaires internatioraux, nous présentons aussi
des données concernant le nombre daffaires, administratives ou non, traitées par les
communes de Buje, Bale et Groznjan et par les villes de Rovinj et Novigrad, puisque dans ces
unités d'autonomie locale, ces procédures ont éé menées dans deux langues (le croate et
I'italien) ou uniquement en italien en tant que langue minoritaire.
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Année Buje Novigrad Rovinj Bale Groznjan
1999 750 affaires | 1 023 affaires | 1 157 affaires | 4 affaires 507 affaires
traitéesdans | traitéesdans | traitéesdans | traitéesen traitées dans
deux langues | deux langues | deux langues | italien deux langues
2000 713 affaires | 7 affaires 1 254 affaires | 1 affaire 479 affaires
traitéesdans | traitéesdans | traitéesdans | traitéeen traitées dans
deux langues | deux langues | deux langues | italien deux langues
2001 700 affaires | 7 affaires 4 190 affaires | 2 affaires 564 affaires
traitéesdans | traitéesdans | traitéesdans | traitéesen traitées dans
deux langues | deux langues | deux langues | italien deux langues

Dans laville dUmag, de 1999 a 2001, 8250 affaires ont été traitées dans deux langues.

Article 11 Lesmédias

Paragraphe 1
> dinéaa), point iii,
> ainéad)
> dinéae), point ii
Paragraphe 2
Paragraphe 3

En comparaison avec le rapport précédent, des changements sont intervenus au cours
de la période 1999-2000 puisgue la Loi sur les télécommunications a été votée (Narodne
novine numéros 76/99, 128/99 68/01 et 109/01) ainsi que la Loi sur laradio et latélévision
croates (Narodne novine n° 17/01), qui a amélioré la protection des droits de I'nomme et des
libertés fondamentales dans le domaine des médias. Cette période a auss &té marquée par un
changement important, avec I'adoption de la Loi ratifiant la Convention européenne sur la
télévision transfrontiére et du Protocole relatif aux amendements a la Convention européenne
sur la téévison transfrontiére, par lesquels la république de Croatie a confirmé son
attachement aux principes de la libre circulation des informations et des idées et a
I'indépendance des sociétés de télévision. Cet accord international Sappuie principalement sur
la liberté d'expression et d'information, considérée comme un des principes essentiels d'une
société démocratique et une des conditions fondamentales de son progres.

Ainsi gu'il a éé mentionné plus haut, le domaine des médias est régi par laLoi sur les
télécommunications et la Loi sur la radio et la télévision croates. Nous présentons ici les
dispositions qui régissent les modalités de distribution, de production et de diffusion des
programmes de radio et de télévision, ou d'autres aspects du domaine des médias publics.

47



LaLoi sur lestédlécommunications

Le Consel delaradio et delatéévision

Cet organe est chargé de I'attribution des concessions pour les activités de radio et de
télévision. Il accomplit les taches dont il a la responsabilité en toute indépendance. Il se
compose de neuf membres, issus des milieux publics, éducatifs, culturels, professionnels et
religieux. Ces membres sont nommeés par le Parlement croate sur proposition du
Gouvernement de la république de Croatie, pour une période de 5 ans, et ils peuvent étre
rédus. Pour la composition initiale du Conseil, trois membres ont été nommés pour 3 ans,
trois pour 4 ans et trois pour 5 ans. Les membres du Conseil doivent étre des citoyens de la
république de Croatie, ou ils doivent aussi résider. Ils doivent avoir une connaissance, des
compétences et une expérience professionnelle dans le domaine de la radio, de la télévision,
de I'édition, de la culture ou d'activités similaires.

Les membres du Conseil ne peuvent étre propriétaires, actionnaires, membres de
conseils d'administration ou d'organes de surveillance ni membres de conseils de direction ou
dinstances similaires. Par ailleurs, ils ne peuvent pas non plus étre propriétaires, actionnaires,
membres de conseils d'administration, dirigeants ni responsables des activités d'une personne
morale a laquelle les dispositions contenues dans la Loi sont applicables, concernant la radio
et la télévison. Un membre du Conseil ne peut faire partie du Parlement croate, de
['administration judiciaire ou exécutive ni d'un parti politique parlementaire désigné par une
réglementation distincte. Il ne peut étre employé sous contrat ni d'aucune autre maniere par
une personne morale ou un service lié alaradio ou la télévision. Les personnes ne peuvent
étre membres du Conseil, ou seront relevées de leurs fonctions, dans les circonstances
suivantes :

1. Sil est estimé qu'elles sont incapables d'effectuer normalement les activités du Conseil ;
2. S l'une quelconque des circonstances mentionnées ci-dessus intervient, étant
incompatible avec la fonction de membre du Consell.

Le Conseil prend ses décisions par un vote a la mgjorité de I'ensemble de ses membres.

1. Ledroit deconstruireet d'utiliser lesinfrastructures nécessairesala
radiodiffusion

Toute personne qui diffuse des programmes de radio ou de télévision doit disposer
librement du capita nécessaire et d'une grande partie des infrastructures, bétiments,
installations et équipements requis, et des locaux commerciaux, y compris leur libre
utilisation sur la base d'un bail. Un diffuseur doit aussi avoir recu du Conseil une concession
et avoir conclu un contrat de concession avec l'Institut. Les concessions pour la
radiodiffusion peuvent étre accordées au niveau national, régional, concernant alors une zone
couvrant de deux a cing comtés voisins, ou local, pour une ville ou un comté.
Exceptionnellement, une concession régionale peut étre accordée pour une autre zone limitée,
conformément & la réglementation concernant I'utilisation des fréguences radio, du point de
vue de la répartition de ces fréquences, s aucune interférence ne perturbe les activités des
stations de radio nationales ou internationales. Les bénéficiaires des concessions paient une
redevance versée au Budget de la république de Crodtie.
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L'Institut détermine la carte des fréquences et, avec I'accord du Conseil et selon la forme
et les modalités appropriées, la publie en méme temps que le plan dattribution des
concessiors de radio et de télévision et les modifications apportées a ce plan. Le Consail
recueille les offres publiquement et publie un appel d'offres public pour I'attribution des
concessions pour les activités de radio et télévision, d'un point de vue technique, donné par
I'Ingtitut en accord avec la réglementation sur I'utilisation des bandes de fréquence radio et
I'attribution des fréguences radio. Une offre ou une demande soumise pour I'appel d'offres
public en vue de I'attribution de concessions de radio et de télévision doit contenir une grille
de programmes détaillée conforme aux conditions rendues publiques. Une concession de
radio ou de télévision peut étre accordée a une personne morale qui dans son offre a donné
des preuves convaincantes de sa capacité a réunir les conditions, en termes de programmes,
de technique et de technologie, d'espace, de finances et de ressources humaines, pour mener
des activités de radio et de télévision. |l faut par ailleurs que le programme national proposé
soit susceptible de satisfaire I'intérét public du mieux possible. La décision d'attribution d'une
concession doit mentionner les critéres et les conditions qui I'ont justifiée.

Les concessions sont attribuées pour une période qui ne peut excéder 10 ans, selon le
niveau de la concession et conformément a la réglementation. En sappuyant sur la décision
du Conseil d'accorder une concession, |'Institut conclut un accord de concession, Sil est établi
a la suite d'une inspection technique que la personne morale concernée réunit les conditions
requises. Un accord de concession de radio ou de télévision doit aussi préciser la grille de
programmes proposée, laquelle devient la condition de la mise en cauvre de la concession.
Sur demande de son bénéficiaire avant la date d'expiration, la concession peut étre
renouvelée, s les activités ont été menées conformément aux lois et reglements et a I'accord
de concession.

2. Relationsde propriété

Le détenteur d'une concession de radio ou de télévision peut étre une société dont un
membre, une personne morale ou physique, peut posséder jusgu'a un tiers du capital du
concessionnaire. Si certains membres de la société appartiennent a une famille au sein de
laquelle, d'apres une loi digtincte réglementant les questions matrimoniales et familiaes,
existe une obligation d'assistance financiére, ces membres ne peuvent a eux tous détenir plus
du tiers du capital du concessionnaire. Une personne morale ou physique ne peut détenir une
part du capital que d'un concessionnaire au niveau national ou régional, sauf sil sagit de
zones de concession différentes et non frontalieres entre elles. La zone de concession radio ou
télévision est la zone dans laquelle les émetteurs du concessionnaire diffusent un champ
magnétique d'une intensité donnée, conformément a la Réglementation sur |'utilisation du
spectre des fréquences radio et |'attribution des fréquences radio.

Le siege socia du détenteur de la concession doit se trouver en république de Croatie.
Les membres de |a société en question doivent étre citoyens croates et résider dans le pays, a
I'exception des étrangers et des ressortissants croates qui ont leur résidence permanente a
I'étranger et qui disposent d'un certain capital. Par ailleurs, le détenteur ne peut avoir qu'une
concession radio ou télévision au niveau national ou régional, ou au plus deux concessions,
une pour la radio et l'autre pour la télévision au niveau local, mais dans des zones de
concession différentes et non frontaliéres entre elles. L'Institut doit avoir connaissance des
données concernant le capital disponible et la part du capital étranger ne peut excéder 1/3 du
capital de base de la société. Exceptionnellement, si la zone de concession a une population
ne dépassant pas 5 000 habitants, e détenteur de la concession peut n‘avoir qu'un membre ; si
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la population est comprise entre 5000 et 10 000 habitants, chague membre de la société
détentrice de la concession ne peut détenir plus de la moitié du capital du concessionnaire. La
zone de la concession de radio ou de télévision au niveau national ou local doit couvrir
respectivement au minimum 60% de la population de la république de Croatie ou 70% de la
population d'une région donnée.

Les partis politiques, les organes de I'administration d'Etat et les sociétés de publicité
ne peuvent étre détenteurs d'une concession ni membres de sociétés détentrices de
concessions de radio ou de télévision. Exceptionnellement, une personne morale peut étre
détentrice d'une concession pour une radio ou une télévision a but non lucratif sars avoir le
statut d'une société.

Chague fois que deux concessions sont accordées a des radios et des télévisions a
vocation commerciale, une concession peut étre attribuée a une radio ou une télévision a but
non lucratif, a un niveau et dans une zone de concession analogues, s les conditions
techniques le permettent. Le détenteur d'une concession pour une chaine de radio ou de
télévison a but non lucratif ne peut, aux niveaux national et régional, diffuser plus de 5
minutes de publicité par heure d'émission et au maximum 7% du temps quotidien
d'émission; au niveau local, les chiffres correspondants sont de 10 minutes par heure et de
15 % du temps quotidien d'émission. Le détenteur d'une concession pour une sociéte de radio
ou de télévision a but non lucratif ne peut diffuser démissions de téléachat ni d'émissions
parrainées. Si le détenteur d'une telle concession dégage un bénéfice de ses activités, ce
bénéfice doit étre exclusivement consacré aux activités du détenteur de la concession et a leur
développement.

3. L'objectif de la programmation

Le programme des détenteurs de concessions de radio et de télévision doit respecter les
conditions suivantes :

1. respecter la dignité humaine et les droits de I'homme fondamentaux et contribuer au
respect des opinions et croyances d'autrui ;

2. aider les auditeurs et les téléspectateurs, au moyen d'une information compléte et
objective, a se forger librement une opinion et contribuer a leur éducation et a leur
divertissement ;

3. promouvoir le patrimoine culturel croate et encourager les auditeurs et les
téléspectateurs a participer alavie culturelle ;

4. promouvoir la comprénhension internationale et répandre le sentiment de la justice,
défendre les libertés démocratiques, participer a la protection de I'environnement,
lutter pour I'égalité entre les sexes et en faveur de I'établissement de la vérité;

5. promouvoir la compréhension envers les membres des minorités nationales.

La programmation dans son ensemble ne peut servir de maniere unilatérale les intéréts d'un
parti ni défendre une conception du monde.
a) Conditionsde programmation

Le détenteur d'une concession de radio ou de télévision doit remplir les conditions
suivantes :
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1. l'actualité doit étre rapportée fidelement et au moyen d'une variété d'approches et
d'opinions présentées de maniére appropriée ;

2. les informations doivent étre exactes et présenter correctement les faits et les
événements; elles doivent étre impartidles et de qualité professionnelle, et
promouvoir la liberté de formation de I'opinion;

3. lesopinions et commentaires doivent étre aisément identifiables en tant que tels et les
auditeurs et téléspectateurs doivent savoir avec précision de qui ces opinions et
commentaires émanent.

Par ailleurs, le détenteur d'une concession doit promouvoir I'impartialité dans le cadre de sa
programmation, en respectant les différences d'opinions concernant les questions politiques
ou économiques ou les politiques publiques actuelles.

L 'indépendance des concessionnair es en matiére de programmation.

Les organes de I'Etat et leurs représentants, les syndicats et les différents groupes
dintérét ne peuvent exercer dinfluence sur les détenteurs de concessions de radio et de
télévision concernant leur programmation. Aucune disposition |égale ne peut étre interprétée
comme justifiant la censure ou une restriction du droit a la liberté de parole ou d'expression
de ses opinions.

b) Conditions spéciales concer nant la programmation

Les programmes ne doivent pas menacer la défense, la sécurité de I'Etat ni |'ordre
congtitutionnel. Les détenteurs des concessions de radio et de télévision ne doivent pas
diffuser de programmes partiaux ou a caractere pornographique; ils ne peuvent pas
encourager laviolence ni la haine raciale, religieuse ou ethnique et ne doivent pas profiter de
la crédulité des auditeurs ou des téléspectateurs. Ils ne doivent pas non plus diffuser
d'émissions qui risquent d'avoir un effet néfaste sur le développement physique, spirituel ou
moral des enfants et des jeunes &gés de moins de 18 ans. La programmation des détenteurs de
concessions de radio ou de télévision ne peut comporter aucune technique de montage
utilisant des sons ou des images capables, sur une durée tres bréve ou d'une quelconque autre
maniere, de transmettre un message ou dinfluencer I'opinion des auditeurs et tél éspectateurs
sans qu'ils en aient conscience, méme en partie. Les détenteurs des concessions doivent, pour
la protection de l'intérét public, immédiatement et sans retard, diffuser gratuitement les
déclarations du ministere de I' Intérieur ou d'autres instances compétentes de |'administration
de I'Etat. Si le détenteur d'une concession au nhiveau régional ou local acquiert I'exclusivité
des droits de retransmission d'événements ayant un intérét pour I'ensemble de la population
de la république de Croatie, pour la population d'autres régions ou pour d'autres détenteurs de
concession, il doit céder les droits qu'il a acquis a d'autres sociétés de radio ou de télévision
intéressées ou a la Radiotdévision croate, dans des conditions en rapport avec la
rémunération des codts réels.

Criteresde programmation
Le détenteur d'une concession de radio au niveau national ou régiona et a celui d'un

comté ou de la ville de Zagreb doit diffuser au minimum 12 heures d'émissions chague jour ;
pour des niveaux inférieurs a celui du comté, ce chiffre est de 6 heures minimum.
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L e détenteur d'une concession de radio ou de télévision doit tenir un registre de toutes les
émissions diffusées et conserver des enregistrements de toute la programmation perdant au
minimum un mois apres la diffusion. En cas de plainte ou de litige, I'enregistrement de
I'émission concernée doit étre conservé jusqu'a ce que le litige soit réglé. Le détenteur d'une
concession de radio ou de télévision au niveau local doit consacrer au minimum 20 % de la
programmation hebdomadaire a I'actualité locale et a I'annonce de manifestations organisées
dans la zone de concession. Aux niveaux nationa et régional, il doit y avoir au moins une
émission d'informations chague jour.

Lors des campagnes électorales, les détenteurs de concessions de radio et de télévision
doivent permettre a tous les partis politiques de diffuser des messages publicitaires dans des
conditions identiques, conformément a la réglementation électorale et aux directives des
organes compétents qui supervisent et organisent les élections.

Dispositions concer nant I'emploi des langues

Les détenteurs de concessions pour la radio et la télévision doivent diffuser les émissions
en croate standard. Si cela est prévu dans b grille des programmes, des émissions peuvent
auss ére diffustes dans les langues des minorités nationales. Des programmes
dinformations et de service public peuvent auss étre diffusés a l'intention des visiteurs
étrangers dans leurs langues, en proportion du nombre de ces visiteurs dans la zone de
concession. Cette disposition ne concerne évidemment pas les films, la musique, les
émissions religieuses, les manifestations théatrales ou musicales ni les programmes éducatifs
destinés a |'apprentissage des langues vivantes.

La publicité et les émissions de téléachat

La publicité et les émissions de téléachat doivent étre honnétes; elles ne peuvent étre
trompeuses ni contraires aux intéréts des acheteurs. Les messages destinés aux enfants, ou
ceux auxquels ils participent, ne doivent pas menacer leurs intéréts mais doivent prendre en
considération leur sensibilité. Le téléachat ne doit pas inciter les mineurs a acheter ou louer
des biens ou des services. Les annonceurs ne peuvent influer sur le contenu et la production
des émissions en aucune maniere susceptible de diminuer I'indépendance du détenteur d'une
concession ou sa responsabilité concernant les programmes.

La durée des publicités, aux niveaux national et régional, ne peut excéder 12 minutes par
heure démission ni 15 % de I'ensemble de la programmation quotidienne ; au niveau locd,
les chiffres correspondants sont de 18 minutes et 25 %. La publicité et les émissions de
téléachat doivent étre aisement identifiables en tant que telles et distinguées nettement du
reste de la programmation, par des moyens acoustiques ou visuels. En principe les messages
publicitaires doivent étre regroupés. Les publicités et les émissions de téléachat qui agissent
sur le subconscient sont interdites.

La publicité et les émissions de téléachat ne peuvent, par leur apparence visuelle ou
auditive, rappeler les émissions dinformations ou d'actualité, les bulletins météorol ogiques,
les émissions sportives ou autres émissions semblables. Elles doivent étre insérées dars la
programmation de maniere a ne pas nuire a l'intégrité ni a la valeur des autres émissions ni
aux personnes qui en détiennent les droits. Dans les émissions composées de parties
indépendantes et les manifestations sportives ou autres qui comportent des pauses, la
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publicité et les émissions de téléachat ne peuvent étre insérées qu'entre les parties en question
Ou au moment des pauses.

La publicité et les émissions de téléachat ne peuvent étre insérées au cours des
retransmissions d'offices religieux. La publicité pour le tabac est interdite et les messages
publicitaires et émissions de téléachat pour les boissons alcoolisées de toute nature doivent
respecter les directives suivantes :

- Elles ne doivent pas viser principalement les mineurs, et les personnes figurant dans des
publicités ou des émissions de téléachat concernant la consommation d'alcool ne doivent
pas ressembler a des mineurs;

- La consommation d'alcool ne doit pas étre associée a une activité physique ni a la
conduite automobile ;

- L'adcool ne doit pas étre présenté comme ayant des vertus thérapeutiques, stimulantes ni
calmantes ni comme pouvant résoudre des problémes personnels;;

- L'abus dacool ne doit pas étre encouragé et I'abstinence et la sobriété ne doivent pas étre
montrées de maniere négative ;

- Lateneur en acool d'une boisson ne doit pas étre exagérément mise en valeur.

La publicité et les émissions de téléachat sont interdites pour les médicaments ou
traitements médicaux qui ne sont accessibles que sur ordonnance dun medecin. Les
publicités pour tous les autres médicaments et traitements médicaux doivent étre aisément
identifiables en tant que telles, honnétes et exactes; dles doivent pouvoir faire I'objet
d'études et ére conformes a l'exigence de protection des personnes vis-avis des effets
indésirables.

L esémissions parrainées

Lorsqu'une émission est parrainée, intégralement ou en partie, ce fait doit étre indiqué
clairement au début et/ou alafin del'émission. Le contenu et I'horaire de I'émission parrainée
ne doivert en aucun cas étre influencés par le parrain d'une maniere qui porte atteinte a la
responsabilité et l'indépendance du détenteur de la concession concernée. En cas de
promotion d'un produit ou d'un service au cours d'une émission parrainée, un affichage
continu doit indiquer qu'il sagit d'une émission parrainée. Le parrain ne peut pas étre une
personne physique ou morale dont |'activité principale est la production ou le commerce de
produits ou la prestation de services dont la promotion et la publicité tél évisée sont interdites.

Conformément a l'article 11, paragraphe 1 de la Convention européenne concernant “le
principe de I'indépendance et de I'autonomie des médias’, la Loi sur les télécommunications
contient les dispositions suivantes: I'objectif de la programmation, ses conditions,
I'indépendance des détenteurs de concessions en matiere de programmation, concernant
notamment la liberté de parole et d'expression des opinions, ne sont limités en aucune facon.
En outre, les dispositions de l'article 80 de la Loi sur les télécommunications prévoient
expressement que les organes d'Etat et leurs représentants, les syndicats et les différents
groupes dintérét ne peuvent exercer d'influence sur les détenteurs de concessions de radio et
de télévision en matiére de création des programmes.

Concernant les dispositions relatives a I'utilisation des langues, cette méme Loi prévoit
I'obligation pour les détenteurs de concessions de diffuser les émissions de radio et de
télévision en croate standard, a I'exception des émissions dans les diaectes de la langue
croate et les langues des minorités dont la diffusion est prévue dans la grille des programmes.
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Nous soulignons que les activités de radio et de télévision sont réservées aux Sociétés
appartenant atrois personnes morales ou physiques, ou davantage.

En république de Croatie, le secteur de la radio compte aujourd'hui 126 sociétés et celui
de latélévision en compte 14. Nous pensons que ces chiffres sont les meilleures preuves de
I'inclusion directe de I'influence d'un grand nombre de personnes morales et physiques dans
la création des programmes de radio et de télévision aux niveaux national, régional et local.

4. LaLoi croatesur laradio et latéévision
Article5, paragraphes1et 2, alinéa 5.

La Radiotélévision croate (RTC) doit, par sa programmation, répondre a I'intérét public
au niveau national et local et prendre en considération I'équilibre entre les émissions
consacrées a l'information, a la culture, a I'éducation et aux divert