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RIASSUNTO

Il sistema di protezione dei diritti delle persone appartenenti alle minoranze nazionali &
ben sviluppato in Svizzera.

Negli ultimi anni, in seguito all'adozione di nuove leggi a livello federale e cantonale, si
sono registrati progressi significativi per le persone appartenenti alle minoranze
linguistiche. Cid ha comportato un consolidamento del quadro istituzionale e legislativo a
tutela di queste persone e un rafforzamento della sicurezza giuridica in merito all'uso
delle quattro lingue ufficiali.

La Svizzera continua tuttavia a trovarsi di fronte a numerose sfide, prima tra tutte quella
legata alla situazione generale dei nomadi, che continua a destare preoccupazioni. |
problemi dovuti alla mancanza di aree di stazionamento e di transito non sono stati
attenuati se non in parte nell'arco di dieci anni e i nomadi continuano ad avere difficolta
nel mantenere il proprio stile di vita itinerante.

Se da un punto di vista generale la discriminazione non viene considerata un problema
dalla societa nel suo insieme, comprese le comunita minoritarie, la legislazione contro la
discriminazione e gli strumenti giuridici esistenti non sono affatto conosciuti né utilizzati
dal grande pubblico dal momento che non esiste una legge generale contro la
discriminazione. Sembra peraltro in aumento la frequenza delle manifestazioni pubbliche
di intolleranza di alcuni partiti politici.

Le persone appartenenti alle minoranze italofone e romanciofone continuano ad avere
difficolta nell'utilizzare la propria lingua in seno all'’Amministrazione federale o nell'essere
rappresentate in modo effettivo e proporzionato all'interno delle strutture amministrative.
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Questioni che richiedono un intervento immediato

> Il Comitato consultivo invita nuovamente le autorita a intensificare gli sforzi
profusi per rimediare tempestivamente alla seria mancanza di aree di
stazionamento e di transito per i nomadi. Occorre adottare misure incisive per
incoraggiare con decisione tutti gli attori a livello federale, cantonale e comunale a
tenere conto dell'importanza e della necessita di affrontare i problemi dei nomadi
nel quadro dei piani nazionali di assetto territoriale. Occorre altresi risanare le aree
inadeguate e avviare delle campagne di sensibilizzazione presso i Comuni, il
grande pubblico e i proprietari di terreni privati per favorire le soste spontanee;

> Il Comitato consultivo invita le autorita ad adottare misure appropriate di
lotta contro le manifestazioni di razzismo, a condannare pubblicamente e senza
indugio qualsiasi forma di intolleranza, comprese quelle manifestate nei discorsi
politici e in Internet, e a impegnarsi nel promuovere la diversita e la tolleranza
all'interno della societa svizzera;

> Il Comitato consultivo incoraggia vivamente le autorita a intensificare i
propri sforzi per realizzare tutti gli impegni relativi ai diritti linguistici delle
persone appartenenti alle minoranze nazionali enunciati nella legge federale
sulle lingue nazionali e la comprensione tra le comunita linguistiche (LLing), in
modo tale da assicurare, all'atto pratico, la piena uguaglianza tra le lingue
ufficiali della Confederazione e da permettere alle minoranze linguistiche di
usare la propria lingua all'interno dell'Amministrazione federale e di essere
rappresentate in modo effettivo e proporzionato nelle strutture amministrative.
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COMITATO CONSULTIVO DELLA CONVENZIONE-QUADRO
PER LA PROTEZIONE DELLE MINORANZE NAZIONALI

TERZO PARERE SULLA SVIZZERA

1. Il Comitato consultivo ha adottato il presente Parere sulla Svizzera il 5 marzo
2013 conformemente all'articolo 26, paragrafo 1 della Convenzione-quadro e alla
regola 23 della Risoluzione (97) 10 del Comitato dei Ministri. Le constatazioni
poggiano sulle informazioni contenute nel rapporto statale pervenuto il 16 gennaio
2012 (di seguito denominato: «il rapporto statale») e sulle informazioni scritte
riportate da altre fonti, come pure sulle informazioni ottenute dal Comitato consultivo
presso il Governo e le organizzazioni non governative nel corso della sua visita ad
Aarau, Berna, Bienna e Spreitenbach dal 5 al 7 novembre 2012.

2. La sezione | riportata di seguito presenta le principali constatazioni del
Comitato consultivo sulle questioni fondamentali concernenti ['attuazione della
Convenzione-quadro in Svizzera, che riflettono articolo per articolo le constatazioni
piu dettagliate riportate nella sezione Il, dedicata alle disposizioni della Convenzione-
quadro in merito alle quali il Comitato consultivo intende sollevare questioni di fondo.

3. Le due sezioni summenzionate fanno frequente riferimento agli interventi
avviati in seguito alle constatazioni formulate nel quadro del monitoraggio della
Convenzione-quadro riportate nel primo e nel secondo Parere del Comitato
consultivo sulla Svizzera, e adottate rispettivamente il 20 febbraio 2003 e il 29
febbraio 2008, come pure nelle rispettive risoluzioni del Comitato dei Ministri,
adottate il 10 dicembre 2003 e il 19 novembre 2008.

4. Le conclusioni riportate nella sezione Il potrebbero fungere da base per le
prossime conclusioni e raccomandazioni del Comitato dei Ministri relative alla
Svizzera.

5. Il Comitato consultivo & intenzionato a proseguire il dialogo avviato con le
autorita svizzere, i rappresentanti delle minoranze nazionali e gli altri attori interessati
dall'attuazione della Convenzione-quadro e incoraggia vivamente le autorita a
pubblicare il presente Parere a partire dalla sua ricezione per promuovere un
processo trasparente che coinvolga tutte le parti interessate. Inoltre, il Comitato
richiama l'attenzione degli Stati contraenti sul fatto che il 16 aprile 2009 il Comitato
dei Ministri ha adottato nuove regole per la pubblicazione dei Pareri del Comitato
consultivo e di altri documenti di controllo destinati ad aumentare la trasparenza e a
mettere tempestivamente a disposizione di tutte le parti coinvolte le informazioni
relative alle constatazioni e alle conclusioni della procedura di controllo (vedi
Risoluzione CM/Res(2009)3 emendante la Risoluzione (97)10 relativa al
meccanismo di controllo previsto dagli articoli 24-26 della Convenzione-quadro per la
protezione delle minoranze nazionali).
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| OSSERVAZIONI PRINCIPALI
Procedura di controllo

0. La Svizzera conferma il suo approccio positivo e il suo spirito collaborativo in
merito alla procedura di controllo della Convenzione-quadro. Le autorita hanno
dimostrato un  atteggiamento particolarmente  costruttivo e  conciliante
nell'organizzazione della terza visita in loco svoltasi dal 5 al 7 novembre 2012.
Questa visita, organizzata su invito del Governo svizzero, ha rappresentato
l'occasione per un dialogo diretto con le parti interessate. Le informazioni
complementari ricevute dal Governo e da altre fonti, compresi i rappresentanti delle
minoranze nazionali, si sono rivelate particolarmente utili. Le riunioni hanno avuto
luogo non solo a Berna, ma anche ad Aarau, Bienne e Spreitenbach.

7. Il Comitato consultivo rileva che la Svizzera ha pubblicato il secondo Parere |l
30 gennaio 2008 e che questo documento, come pure la Risoluzione corrispondente
del Comitato dei Ministri, sono stati messi online sul sito internet del Dipartimento
federale degli affari esteri affinché le informazioni relative alla Convenzione-quadro e
il Parere del Comitato consultivo fossero accessibili a un vasto pubblico. Suddetti
documenti sono stati pubblicati nelle lingue nazionali della Confederazione svizzera,
ovvero tedesco, francese, italiano e romancio’.

8. Il Comitato consultivo ha accolto con favore l'organizzazione di un seminario
sulla situazione della minoranza dei nomadi che si & tenuto a Berna il 7 aprile 2011.
Questo evento ha consentito ai rappresentanti delle autorita, dell'organizzazione
mantello dei nomadi Radgenossenschaft der Landstrasse e della Fondazione «Un
futuro per i nomadi svizzeri» (di seguito denominata: «la Fondazione») di discutere
sulle conclusioni del secondo ciclo di controlli e del percorso da seguire per
I'attuazione della Convenzione-quadro. Diverse organizzazioni della societa civile e i
media hanno preso parte a questo seminario.

9. Seppur con grande rammarico per il fatto che il rapporto statale sia stato
presentato con 23 mesi di ritardo, il Comitato consultivo osserva con soddisfazione
che, al momento della sua redazione, si sono tenute ampie consultazioni con le
associazioni di rappresentanza delle minoranze nazionali e che queste ultime sono
state coinvolte nella sua elaborazione. Durante la stesura del rapporto le autorita
hanno altresi consultato la societa civile. Per assicurare una trasparenza ancora
maggiore nella procedura di controllo, il Comitato consultivo raccomanda di
diffondere ampiamente il presente Parere nelle lingue ufficiali e minoritarie rilevanti.

Bilancio dell'attuazione della Convenzione-quadro al termine dei primi due cicli
di controllo

10. Dal secondo ciclo di controlli, la Svizzera ha mantenuto una coerente politica
di supporto alle minoranze nazionali. Negli ultimi anni si sono registrati progressi
significativi per le persone appartenenti alle minoranze linguistiche.

11. Tuttavia, il problema delle aree di stazionamento e di transito per i nomadi
resta una questione preoccupante.

' Le lingue ufficiali della Confederazione sono il tedesco, il francese e ltaliano. Il romancio & la lingua ufficiale
utilizzata nei rapporti tra la Confederazione e le persone di lingua romancia nonché nel Cantone dei Grigioni.
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Quadro legislativo e strutture istituzionali

12. Le autorita svizzere hanno mantenuto un approccio inclusivo al campo di
applicazione personale della Convenzione-quadro, nella consapevolezza che
attualmente, alla luce della crescente molteplicita della societa svizzera, uno dei
principali problemi consiste nell'eventuale riconoscimento di altre comunita
linguistiche, culturali o religiose come minoranze nazionali.

13. Il quadro giuridico e istituzionale relativo alla protezione delle minoranze
nazionali € stato migliorato considerevolmente dall'ultimo ciclo di controlli. Un
importante passo avanti & stato compiuto con l'adozione di un quadro legislativo
federale globale che elimina alcune contraddizioni favorendo la parificazione.

14. II Comitato consultivo accoglie con favore in particolare I'entrata in vigore
avvenuta il 1° gennaio 2010 e il 1~ gennaio 2012 rispettivamente di due leggi
importanti per le persone appartenenti alle minoranze nazionali: la legge federale
sulle lingue nazionali e la comprensione tra le comunita linguistiche (di seguito
denominata: «la legge sulle lingue», LLing) e la legge federale sulla promozione della
cultura (LPCu)?

Discriminazione e intolleranza

15. In linea generale la discriminazione e l'intolleranza non sono considerate un
problema che coinvolge la societa svizzera nel suo insieme, incluse le comunita
minoritarie, sebbene siano stati registrati persistenti atteggiamenti generalmente
discriminatori tra cui anche alcuni casi d'intolleranza nei confronti di taluni gruppi.
Sebbene ritenga che le basi giuridiche esistenti offrano attualmente una protezione
sufficiente contro le discriminazioni, il Governo svizzero riconosce nel contempo che
il numero di processi intentati per discriminazione € molto basso, adducendo come
motivazione la paura e l'incertezza, alle quali vanno ad aggiungersi i rischi finanziari
legati a un processo, che spesso dissuadono le vittime di discriminazione dall'adire le
vie legali. Di conseguenza, la legislazione vigente potrebbe essere applicata piu
spesso se il grande pubblico e le potenziali vittime di discriminazione ne avessero
una conoscenza piu approfondita. Si constata pertanto con rammarico che la
redazione di una nuova legislazione completa contro la discriminazione non ha fatto
sostanziali passi avanti. Le autorita ritengono che, alla luce del quadro giuridico
attualmente in vigore, tale legislazione sia inutile; questo approccio restrittivo non &
tuttavia condiviso dalla Commissione federale contro il razzismo (CFR) né da altri
attori con potere decisionale che considerano le norme applicate in questo settore
incoerenti e ampiamente sconosciute al grande pubblico. Il Comitato consultivo
condivide suddette valutazioni e sottolinea I'evidente necessita di una nuova legge
generale contro la discriminazione. Le autorita devono inoltre adottare misure piu
incisive affinché la societa svizzera abbia una migliore conoscenza della legislazione
applicabile e degli strumenti di ricorso esistenti.

16. In sequito al risultato dell'iniziativa popolare del 2009 contro la costruzione di
minareti si registra, a quanto pare, un aumento della frequenza delle manifestazioni
pubbliche di intolleranza di alcuni partiti politici. Sebbene la Svizzera sia
caratterizzata da un sistema di democrazia diretta che il Governo considera
essenziale ai fini di un dibattito pubblico aperto sulle questioni di interesse generale,

2La legge federale sulle lingue nazionali e la comprensione tra le comunita linguistiche & stata adottata il 5 ottobre
2007; la legge federale sulla promozione della cultura (LPCu) é stata adottata I'11 dicembre 2009.

6



ACFC/OP/111(2013)001

il sistema delle iniziative popolari potrebbe generare delle incompatibilita con la
protezione dei diritti fondamentali delluomo all'interno del Paese. Il Comitato
consultivo accoglie con favore la volonta manifestata dalle autorita di affrontare
questi problemi.

Nomadi

17. | nomadi sono sempre esposti a gravi difficolta, in particolare per quanto
riguarda le condizioni abitative legate al loro stile di vita itinerante. Sebbene siano
stati intrapresi sforzi per risolvere in modo globale il problema di questa comunita, in
seguito al rapporto della Fondazione del 2010, si segnalano ancora casi di
discriminazione e di pregiudizi. La situazione generale dei nomadi continua a destare
serie preoccupazioni; nel corso di dieci anni, infatti, il problema della mancanza di
aree di stazionamento e di transito & stato attenuato solo in parte. La Fondazione
non dispone ancora di risorse finanziarie e di personale sufficienti per adottare
soluzioni appropriate. Le autorita federali devono intensificare i propri sforzi affinché i
Cantoni creino in primo luogo nuove aree di stazionamento e di transito. Data la
presenza di margini di miglioramento per l'accettazione, da parte della societa,
dell'identita della comunita dei nomadi e per la loro partecipazione al processo
decisionale, in particolare a livello intercantonale, &€ importante che le autorita si
impegnino a organizzare strutture giuridiche e sociali tali da consentire alle
minoranze nazionali di preservare la loro cultura.

Supporto alla cultura e alla lingua delle minoranze

18. La legge sulle lingue (LLing) offre buone garanzie legislative in merito all'uso
del tedesco, del francese, dell'italiano e del romancio all'interno dell'’Amministrazione
federale e nelle relazioni tra le autorita e coloro che parlano queste lingue. Tuttavia,
I'attuazione della legge resta problematica per i funzionari di lingua italiana e
romancia in quanto i funzionari appartenenti alle altre minoranze linguistiche
dispongono raramente delle competenze necessarie a fornire servizi adeguati in
queste due lingue. Inoltre, € impossibile stabilire in modo attendibile se Ila
rappresentanza linguistica sia qualitativamente equilibrata poiché i dati classificati
per affiliazione linguistica raccolti dall'Ufficio federale del personale non tengono
conto del livello di responsabilita degli impieghi occupati dalle persone appartenenti
alle minoranze linguistiche. Sebbene la Confederazione svizzera sia favorevole agli
scambi linguistici all'interno delllAmministrazione federale e dei Cantoni volti a
promuovere il plurilinguismo, si impongono sforzi mirati per fare in modo che i diritti
linguistici di tutti i gruppi vengano rispettati conformemente alla legislazione svizzera.
In tale ottica, merita particolare menzione l'entrata in vigore il 1 gennaio 2008 della
legge sulle lingue del Cantone dei Grigioni che rafforza notevolmente la protezione
legislativa del romancio e dell'italiano in questo Cantone.

19. | media delle lingue minoritarie continuano a beneficiare di sovvenzioni
pubbliche in Svizzera e, a fronte delle sue dimensioni, la minoranza linguistica
romancia dispone di un elevato numero di emissioni radiofoniche in romancio.

20. La Svizzera continua a intraprendere sforzi significativi nell'ambito delle lingue
minoritarie e del loro insegnamento e ha recentemente dato impulso agli scambi
linguistici volti a migliorare la comprensione reciproca all'interno del Paese, in
particolare nelle scuole. L'offerta formativa in italiano e romancio si conferma
soddisfacente.
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Partecipazione delle minoranze agli affari pubblici

21.  Sebbene la legge sulle lingue (LLing) preveda una soglia di rappresentanza
delle comunita linguistiche nellAmministrazione federale, la minoranza linguistica
romancia risulta ancora sotto-rappresentata al livello di posizioni dirigenziali.

22. Non esiste un meccanismo efficace di consultazione volto a garantire che le
preoccupazioni dei nomadi a livello intercantonale siano portate all'attenzione delle
diverse autorita locali responsabili delle questioni relative alle suddette minoranze.
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Il. COMMENTI Al SINGOLI ARTICOLI
Articolo 3 della Convenzione-quadro

Campo di applicazione della Convenzione-quadro
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

23. Nel corso dei cicli di controllo precedenti le autorita sono state incoraggiate a
portare avanti gli sforzi profusi per soddisfare le esigenze delle persone appartenenti
alle minoranze linguistiche, anche al di fuori delle loro tradizionali zone di
insediamento, e ad accordare maggiore attenzione alla situazione degli italofoni e dei
romanci. Il Comitato consultivo ha raccomandato inoltre d'intensificare il dialogo con i
gruppi non tutelati dalla Dichiarazione svizzera® e di assumere un approccio aperto al
criterio di cittadinanza, in particolare rispetto ai nomadi.

Situazione attuale

24, In Svizzera la Convezione-quadro viene applicata nella pratica alle minoranze
linguistiche nazionali, ovvero alle minoranze di lingua francese, italiana e romancia,
alle persone appartenenti alla minoranza germanofona residenti nei Cantoni di
Friburgo e del Vallese, ai francofoni del Cantone di Berna, ai nomadi e ai membri
della comunita ebraica®.

25. Il Comitato consultivo osserva con soddisfazione che le autorita mantengono
un approccio flessibile nei confronti del campo di applicazione della Convenzione-
quadro. Le autorita sono dell'avviso che la Dichiarazione presentata contestualmente
alla ratifica della Convenzione-quadro consenta un'interpretazione dinamica che
abbraccia le minoranze linguistiche che vivono fuori dalle loro zone di insediamento
tradizionali e le persone che appartengono ad altri gruppi, qualora rispondano ai
requisiti definiti dalla dichiarazione. Di conseguenza, le autorita considerano che la
protezione offerta dalla Convenzione-quadro potrebbe essere estesa ad altri gruppi
purché i criteri richiesti siano soddisfatti. || Comitato consultivo osserva con
soddisfazione che le autorita considerino necessario un regolare riesame della
questione e che, nel quadro delle consultazioni condotte in vista dell'elaborazione del
terzo rapporto statale, abbiano conseguentemente interpellato Cantoni e Comuni
sulla necessita di riconoscere come minoranze nazionali altre comunita linguistiche,
culturali o religiose. Il Cantone di Vaud € stato l'unico a ritenere giustificata
I'eventuale estensione dello statuto di minoranza nazionale alla comunita musulmana
svizzera.

26. Il Comitato consultivo rileva con interesse che dal 2009 le autorita federali si
avvalgono di una piattaforma di dialogo tra I'Amministrazione federale e la
popolazione musulmana, al fine di discutere le questioni concernenti questa

3 Dichiarazione resa nel quadro dello strumento di ratifica depositato il 21 ottobre 1998: «La Svizzera dichiara che
in Svizzera costituiscono minoranze nazionali ai sensi della Convenzione-quadro i gruppi di persone che,
numericamente inferiori al resto della popolazione del Paese o di un Cantone, sono di nazionalita svizzera,
mantengono legami antichi, solidi e duraturi con la Svizzera e sono animati dalla volonta di preservare insieme
cid che costituisce la loro identita comune, principalmente la loro cultura, le loro tradizioni, la loro religione o la
loro lingua».

4 Secondo il censimento federale del 2000, il 63,7 per cento della popolazione parla tedesco, il 20,4 per cento
francese, il 6,5 per cento italiano e lo 0,5 per cento romancio. La minoranza ebrea rappresenta lo 0,2 per cento
della popolazione e il numero totale di nomadi & stimato attorno a 30 000 persone, di cui da 2500 a 3000 hanno
conservato uno stile di vita itinerante.
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comunitad®. Precisando che continueranno a dialogare in merito con la comunita
musulmana, le autorita hanno informato il Comitato consultivo che tale comunita non
aveva mai espresso ufficialmente il desiderio di essere riconosciuta come minoranza
nazionale, ma che si era pronunciata a favore del conseguimento dello statuto di
minoranza religiosa grazie al quale avrebbe avuto la possibilita, in alcuni Cantoni, di
finanziare luoghi di culto, insegnare religione nelle scuole, avere cimiteri propri e
assicurare alle persone di confessione musulmana l'accompagnamento spirituale
negli ospedali e nelle carceri®.

217. Per quanto riguarda il criterio di cittadinanza, le autorita sottolineano che
questo viene applicato con una certa flessibilita poiché i nomadi stranieri hanno gia
libero accesso alle aree di transito e di stazionamento esistenti. 1| Comitato
consultivo osserva altresi con soddisfazione che la creazione di aree piu estese,
meglio adatte alle esigenze dei nomadi (che si spostano in grandi gruppi), € una
priorita in molti Cantoni’.

28. Il Comitato consultivo prende atto di questa iniziativa e incoraggia le autorita a
mantenere un approccio fondato sul dialogo nelle loro relazioni con le persone e i
gruppi che in futuro potrebbero essere interessati alla protezione prevista dalla
Convenzione-quadro.

Raccomandazione

29. Il Comitato consultivo invita le autorita a mantenere il loro approccio flessibile
e a fare in modo che tutte le persone che potrebbero beneficiare della protezione
della Convenzione-quadro siano informate in merito a tale possibilita e beneficino
effettivamente della protezione prevista dalla Convenzione-quadro, conformemente
all'articolo 3 della stessa.

Articolo 4 della Convenzione-quadro

Quadro istituzionale per la lotta contro la discriminazione
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

30. Durante i cicli di controllo precedenti, le autorita sono state invitate a elaborare
la legislazione contro la discriminazione affinché offrisse strumenti efficaci in tutti gl
ambiti nonché a sviluppare opportune misure di controllo in questi ambiti. I| Comitato
consultivo ha raccomandato altresi di rafforzare le istituzioni di lotta contro la
discriminazione razziale, in particolare attraverso la creazione di un organismo
indipendente per i diritti dell'uomo.

Situazione attuale

31. Il Comitato consultivo constata con rammarico che la posizione delle autorita
in merito all'adozione di una legislazione completa contro la discriminazione non si
sia evoluta. Le autorita sono dell'avviso che, tenuto conto del quadro giuridico in
vigores, che consente gia una lotta efficace contro ogni forma di discriminazione,

* Questo dialogo & condotto con 18 personalitd che rappresentano la diversita delle origini individuali e gli
orientamenti religiosi o non confessionali della comunita musulmana.

% Nel 2012 il Parlamento cantonale ha riconosciuto la religione della comunita alevita nel Cantone di Basilea-Citta.
" Nel Cantone di Argovia & stata aperta nel 2004 un'area di transito appositamente attrezzata per le esigenze dei
nomadi stranieri, mentre &€ ancora in fase di studio nei Cantoni di Friburgo e di Berna la costruzione di due grandi
aree riservate ai nomadi stranieri lungo un'autostrada.

8 L'articolo 8 della Costituzione federale e tutte le costituzioni cantonali garantiscono l'uguaglianza e la non
discriminazione. L'articolo 261bis del Codice penale sanziona la discriminazione razziale e numerose altre
disposizioni legislative vietano la discriminazione in diversi ambiti della vita.
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questa legislazione sia inutile. Osservando tuttavia che la legislazione contro la
discriminazione sembra essere poco conosciuta dal pubblico, le autorita hanno
lanciato diverse campagne di sensibilizzazione. In tale ottica, il Comitato consultivo
ha preso atto della pubblicazione da parte del Servizio per la lotta al razzismo (SLR)
nel 2009 di una guida giuridica sulla discriminazione razziale che descrive gli
strumenti giuridici a cui & possibile ricorrere in caso di discriminazione. Tra il 2010 e il
2012 I'SLR ha altresi organizzato una quarantina di formazioni sulla base di questa
guida.

32. L'approccio restrittivo del Governo riguardante una legge generale contro la
discriminazione non & condiviso dalla Commissione federale contro il razzismo
(CFR) ° e da un certo numero di parlamentari, né tanto meno dai rappresentanti della
societa civile. Al momento della visita, questi interlocutori hanno informato il Comitato
consultivo del loro sostegno all'adozione di una legge completa e coerente contro la
discriminazione. A loro avviso, le norme vigenti in materia sarebbero scarse e le basi
legali difficilmente assimilabili per coloro che si considerano vittime di discriminazione
e che temono spesso che i costi processuali siano sproporzionati rispetto alle
opportunita di successo. Per questo motivo, partendo dal presupposto che la
protezione contro la discriminazione tra privati fosse troppo poco sviluppata, nel 2010
la CFR ha pubblicato un rapporto che proponeva misure di rafforzamento dell'ordine
giuridico svizzero in materia di protezione contro la discriminazione razziale.

33. Pur riconoscendo che la maggior parte dei suoi interlocutori, tra cui i
rappresentanti delle minoranze, non lamentano o non sentono di essere vittime di
discriminazione, il Comitato consultivo rileva che attualmente il numero di processi
intentati per discriminazione sia molto esiguo, fenomeno che, secondo le autorita, é
dovuto alla paura e allincertezza che dissuadono le vittime di discriminazione
dall'adire le vie legali. In effetti, questi casi non vengono portati davanti alla giustizia
per motivi legati al rischio economico, poiché in caso di perdita della causa le spese
legali sono molto elevate. Di conseguenza, il Comitato consultivo ritiene che la
legislazione vigente e gli strumenti giuridici potrebbero essere applicati piu spesso se
il grande pubblico e le potenziali vittime di discriminazione ne avessero una
conoscenza piu approfondita. Riconosce pertanto I'evidente esigenza di una nuova
legge generale contro la discriminazione e la necessita che le autorita adottino
misure piu incisive volte a consentire alla popolazione svizzera una migliore
conoscenza della legislazione applicabile e degli strumenti disponibili.

34. Il Comitato consultivo rileva con interesse la creazione, nel 2008, della «Rete
di consulenza per le vittime del razzismo»'° che & diventato l'organismo incaricato
dei controlli, a livello nazionale, della discriminazione razziale in Svizzera®'. Tutti i
casi di discriminazione vengono registrati in una banca dati comune (DoSyRa) e,
ogni anno, un rapporto analizza I'evoluzione degli episodi di razzismo portando le
rispettive conclusioni alla conoscenza del pubblico e del Governo. Secondo I'ultimo
rapporto (2011), il numero di episodi di razzismo €& in calo, in particolare i casi di
islamofobia, mentre le principali vittime sono persone provenienti dall'Africa

’ La CFR & una struttura nazionale indipendente creata dallo Stato che ha un mandato di consulenza presso
privati e autorita, assicura attivita di analisi e di intervento politico, indirizza le vittime di discriminazione ai servizi
specializzati e interviene direttamente qualora siano implicate anche le istituzioni statali.

' Questa rete raggruppa dieci centri locali e la Commissione federale extraparlamentare contro il razzismo
(CFR).

T Altre risorse completano la raccolta di dati della Rete come, per esempio, la cronologia degli episodi di razzismo
in Svizzera e i rapporti sull'antisemitismo pubblicati dalla Federazione svizzera delle comunita israelite (FSCI) e
dal Coordinamento intercomunitario contro I'antisemitismo e la diffamazione (CICAD).
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subsahariana'. Secondo la Rete, nonostante questa tendenza positiva e gli sforzi di
sensibilizzazione e di prevenzione intrapresi dalle autorita, tali cifre non riflettono il
numero effettivo di episodi di razzismo.

35. Per quanto riguarda le discussioni sull'eventuale creazione di un ufficio di
mediazione il Comitato consultivo osserva che, al termine delle consultazioni
allargate, il Consiglio federale' aveva deciso che una simile istituzione non fosse
necessaria considerando piu opportuna la fondazione del «Centro svizzero di
competenza per i diritti umani» (CSDU)™, avvenuta nel 2011. Il Comitato rileva che
diversi Cantoni hanno introdotto organi di mediazione incaricati di sensibilizzare la
popolazione e I'amministrazione rispetto ai diritti dell'uomo™.

Raccomandazioni

36. Il Comitato consultivo invita le autorita a rivedere la loro posizione in merito
all'eventuale adozione di una legislazione completa contro la discriminazione e a
continuare a raccogliere in modo sistematico i dati statistici in materia di
discriminazione per monitorare la situazione.

37. Il Comitato consultivo invita le autorita a portare avanti e intensificare gli sforzi
profusi per una migliore conoscenza da parte della popolazione degli strumenti
disponibili contro la discriminazione, dedicando particolare attenzione alle persone
piu esposte ai comportamenti discriminatori, affinché siano debitamente informate sui
loro diritti e sulle possibilita di ricorso esistenti.

Discriminazione a discapito dei nomadi
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

38. Durante i cicli di controllo precedenti il Comitato consultivo raccomandava alle
autorita di elaborare misure concrete destinate a risolvere i problemi di
discriminazione che colpiscono i nomadi e che riguardano in particolare le loro
condizioni abitative legate a uno stile di vita itinerante.

Situazione attuale

39. Il Comitato consultivo osserva che i nomadi'® che hanno conservato uno stile
di vita itinerante ed esercitano attivita commerciali ambulanti devono affrontare una
serie continua di ostacoli, soprattutto di carattere amministrativo. Secondo vari
interlocutori, spesso i nomadi vengono obbligati ad accettare impieghi permanenti
sedentari per poter continuare a beneficiare del contributo settimanale dell'aiuto
sociale (erogato direttamente allo sportello del Comune di residenza). Questa
procedura € incompatibile con il loro stile di vita itinerante e comporta a loro avviso
una discriminazione indiretta. La Commissione federale contro il razzismo ha altresi
precisato che i bambini che in estate partono con la propria famiglia (di norma da
aprile a ottobre) non possono sempre ottenere attestati scolastici equivalenti a quelli
dei bambini di famiglie sedentarie.

12 Nel 2011 sono stati registrati 156 casi di discriminazione nei confronti di persone originarie di Paesi situati a sud
del Sahara, contro i 178 registrati nel 2010.

31| Consiglio federale & il Governo federale svizzero.

1l CSDU & un centro di servizi che funge talvolta da motore e facilitatore per I'adempimento degli obblighi
internazionali assunti dalla Svizzera in materia di diritti dell'uomo.

15 Nel 2008, per esempio, il Cantone di Ginevra ha creato un ufficio cantonale dei diritti dell'uomo.

16 |.a maggioranza dei nomadi che hanno conservato uno stile di vita itinerante sono Jenish mentre i Manouches
(di origine francese) e i Sinti (di origine tedesca) non sono molto numerosi e si sono spesso integrati nella
comunita itinerante svizzera degli Jenish attraverso legami di matrimonio o familiari.

12



ACFC/OP/111(2013)001

40. I Comitato consultivo rileva che lincapacita di adattare le regole che
disciplinano il contributo settimanale dell'aiuto sociale alla situazione dei nomadi
faccia talvolta pesare su di loro un fardello sproporzionato rispetto agli altri
beneficiari. Questa situazione € incompatibile con il divieto di discriminazione sancito
dalla Convenzione-quadro. Il Comitato consultivo ricorda che le misure volte a
promuovere l'uguaglianza piena ed effettiva tra le persone appartenenti a una
minoranza nazionale e quelle appartenenti alla maggioranza non sono considerate
come un atto di discriminazione. A tale proposito, osserva con interesse che nella
decisione del 15 marzo 2012, il Tribunale federale ha riconosciuto un episodio di
discriminazione indiretta nei confronti di una donna disabile appartenente alla
comunita di nomadi. |l Tribunale ha classificato come discriminazione indiretta il
rifiuto dei servizi sociali di tenere conto dello stile di vita itinerante di una persona
disabile appartenente alla comunita di nomadi al momento di valutare se detta
persona dovesse beneficiare di una rendita d'invalidita. 1l Comitato consultivo
osserva con soddisfazione che in questa fattispecie il Tribunale federale ha esteso al
campo delle prestazioni sociali la sua giurisprudenza precedente nella quale aveva
riconosciuto la necessita di tenere conto del legittimo interesse dei nomadi a
conservare la propria identita e le proprie tradizioni peculiari.

Raccomandazione

41. Il Comitato consultivo chiede immediatamente alle autorita di adottare misure
piu incisive per promuovere l'uguaglianza piena ed effettiva di tutti i nomadi e il loro
stile di vita tradizionale, in particolare rendendo prontamente esecutiva la recente
decisione del Tribunale federale.

Articolo 5 della Convenzione-quadro

Presentazione e promozione della cultura e dell'identita dei nomadi
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

42. Durante i cicli di controllo precedenti, le autorita sono state invitate a
promuovere la lingua e la cultura dei nomadi e ad agevolare l'istruzione dei figli di
nomadi con uno stile di vita itinerante. Il Comitato consultivo ha raccomandato inoltre
di aumentare gli stanziamenti pubblici destinati agli organismi di promozione delle
iniziative culturali dei nomadi.

Situazione attuale

43, Il Comitato consultivo osserva con interesse che I'Ufficio federale della cultura
ha elaborato, in stretta collaborazione con i rappresentanti della comunita dei
nomadi, un glossario della lingua Jenish finalizzato a espandere la conoscenza ¢ la
padronanza di questa lingua. Il lancio dell'opera sara accompagnato da un CD
contenente una serie di interviste registrate in lingua Jenish.

44, Il Comitato consultivo ha accolto con favore I'entrata in vigore nel 2012 della
legge federale sulla promozione della cultura (LPCu) che costituisce una solida base
giuridica volta a garantire che vengano mantenute le sovvenzioni pubbliche alle
associazioni dei nomadi e ad aumentare le possibilita di queste ultime di influire
sull'adozione di decisioni concernenti le questioni di interesse per i nomadi stessi,
grazie alle nuove responsabilita di supervisione affidate alla Fondazione™.

17 L'articolo 17 della legge afferma che «La Confederazione pud prendere misure al fine di permettere alle
comunita nomadi uno stile di vita consono alla loro culturay, il che rafforzera le competenze della Fondazione.
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45. Il Comitato consultivo rileva tuttavia con rammarico che gli importi previsti fino
al 2015 non sono stati adeguati alle nuove responsabilita che potrebbero essere
affidate alla Fondazione e considera altresi insufficienti le capacita di quest'ultima in
termini economici e di personale, alla luce dei molti difficili compiti da essa svolti per
preservare l'identita e lo stile di vita tradizionale dei nomadi.

Raccomandazione

46. I Comitato consultivo invita ancora una volta le autorita ad aumentare in modo
significativo gli aiuti finanziari destinati alle associazioni dei nomadi, in particolare alla
Fondazione, affinché dispongano di risorse sufficienti per portare a buon fine la loro
missione, soprattutto per quanto riguarda le nuove prospettive offerte dalla legge
federale sulla promozione della cultura (LPCu) che mira tra l'altro a consentire ai
nomadi uno stile di vita in linea con la loro cultura. Sara pertanto necessario istituire
e applicare meccanismi di effettiva consultazione di queste persone a livello
cantonale e intercantonale.

Aree di stazionamento e di transito insufficienti per i nomadi
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

47. Durante i cicli di controllo precedenti le autorita sono state invitate a introdurre
nuove garanzie legislative per agevolare la pianificazione e la creazione di aree di
stazionamento e di transito. Inoltre, il Comitato consultivo ha raccomandato alla
Confederazione di potenziare gli incentivi finanziari per spingere i Cantoni ad agire;
queste misure avrebbero potuto includere la riassegnazione dei terreni militari. Per
agevolare le soste spontanee su terreni privati & stato infine chiesto di rivedere le
legislazioni cantonali sulla pianificazione del territorio e i regolamenti della polizia
comunale e di potenziare il coordinamento intercomunale.

Situazione attuale

48. I Comitato consultivo rileva con preoccupazione nel rapporto 2010 della
Fondazione che il numero di aree di stazionamento non € aumentato sensibilmente e
che le 14 aree attuali (contro le undici precedenti) sono appena sufficienti a coprire le
esigenze di un terzo della popolazione interessata. La situazione € ulteriormente
peggiorata nelle aree di transito, il cui numero si & ridotto da 51 ad appena 42,
alcune delle quali peraltro non sono piu utilizzate a causa della carente qualita. Il
Comitato consultivo € allarmato da questa situazione che limita la possibilita dei
nomadi di mantenere il loro stile di vita tradizionale sebbene stia aumentando il
numero di nomadi, inclusi i giovani, che ne manifestano il desiderio.

49. II Comitato consultivo osserva tuttavia con interesse che ci sono stati dei
miglioramenti nel quadro della pianificazione cantonale del territorio che ormai tiene
conto delle esigenze dei nomadi. Alla fine del 2010, infatti, ben 14 Cantoni (su 26)
avevano esaminato la situazione decidendo di inserire delle aree per i nomadi nei
loro piani direttori mentre nel 2005 solo cinque Cantoni vi avevano provveduto.
Anche altri tre Cantoni, i cui piani direttori sono ancora in fase di elaborazione,
prevedono progetti simili. Inoltre, i progetti cantonali globali adottati dai Cantoni di
San Gallo e di Argovia, fondati sulla collaborazione con i Comuni e volti a definire le
rispettive responsabilita, fungono attualmente da esempio di buone pratiche per i
Cantoni di Berna, Zurigo e Svitto, che prevedono seguire proprio questo modello per
la creazione di nuove aree.

50. I Comitato consultivo ha appreso che, malgrado la volonta della
Confederazione di aiutare finanziariamente i Cantoni vendendo loro parte del suo
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patrimonio immobiliare, in particolare vecchi terreni militari, solo una minima parte di
questi siti pud essere destinata ad alloggi poiché la maggioranza consiste in
costruzioni (bunker, ripari, barricate anticarro) non conformi alle attuali esigenze civili
ed é situata in zone non edificabili. Cosi, su 50 siti interessati, un unico terreno &
stato riservato alla creazione di una nuova area.

51. I Comitato consultivo rileva che secondo diversi Cantoni le aree di
stazionamento provvisorie, che sarebbero accolte favorevolmente dai nomadi,
permetterebbero di risolvere in parte il problema della mancanza di aree di transito. Il
Comitato accoglie con favore la proposta di sfruttare questo potenziale in modo
pragmatico, esaminando la possibilita di creare una piattaforma Internet che
permetta ai nomadi di scambiarsi informazioni sui Comuni che autorizzano la sosta
spontanea. Pur lodando gli sforzi di alcuni Comuni che autorizzano regolarmente la
sosta spontanea, il Comitato consultivo si rammarica del fatto che nella maggior
parte dei casi i regolamenti di polizia concernenti l'ordine pubblico vengano
interpretati in modo restrittivo, limitando di fatto questa possibilita.

52. Per quanto riguarda il coordinamento intercomunale, il Comitato consultivo
rileva che la Conferenza svizzera dei direttori cantonali delle pubbliche costruzioni,
della pianificazione del territorio e dellambiente (DCPA) accoglie con favore gli
scambi di informazioni e di esperienze tra i Cantoni, ritenendoli molto utili. La DCPA
manifesta tuttavia il proprio dissenso in merito all'idea di includere i progetti
concernenti le aree di accoglienza per nomadi nei progetti di agglomerato e di
subordinare I'erogazione delle relative sovvenzioni federali alla realizzazione effettiva
delle aree di stazionamento e di transito.

53. I Comitato consultivo si rammarica di questa posizione contraria alle
raccomandazioni della Fondazione, la quale auspica un maggiore coinvolgimento
delle istanze specializzate. Esso deplora altresi il fatto che alcuni attori abbiano
smesso di manifestare il loro interesse in merito ai nomadi e ritiene necessario un
supporto maggiore della Confederazione al fine di sensibilizzare tutte le parti
coinvolte. Il Comitato ha altresi preso atto dei commenti delle autorita che insistono
sul fatto che la Svizzera sia un Paese federalista, e che cio garantisce la vicinanza
delle istituzioni cantonali ai cittadini e la possibilita di rispondere meglio alle loro
richieste. Il Comitato consultivo €& tuttavia dell'avviso che questo avvicinamento
debba iscriversi all'interno di un percorso di cooperazione e di collaborazione tra le
collettivita pubbliche finalizzato a un migliore utilizzo delle competenze e degli
strumenti finanziari disponibili e ritiene che la Confederazione dovrebbe di
conseguenza assumere una leadership di maggior rilievo in questo ambito.

54. Il Comitato consultivo osserva con preoccupazione che lo stile tradizionale di
vita dei nomadi continua a sollevare grandi sfide all'interno del Paese e che, nel
complesso, il problema della carenza di aree di stazionamento e di transito persiste
da dieci anni. Invita pertanto la Confederazione a ricorrere a tutta la sua autorita in
questo ambito per affrontare in modo incisivo le attuali difficolta.

Raccomandazioni

55. Il Comitato consultivo invita nuovamente le autorita a intensificare gli sforzi
profusi per rimediare tempestivamente alla seria carenza di aree di stazionamento e
di transito per i nomadi. Occorre adottare misure incisive per sensibilizzare tutti gli
attori a livello federale, cantonale e comunale sull'importanza e sulla necessita di
affrontare la questione dei nomadi nel quadro dei piani nazionali di assetto
territoriale. Occorre altresi risanare le aree trascurate e avviare campagne di
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sensibilizzazione presso i Comuni, il grande pubblico e i proprietari di terreni privati
per favorire le soste spontanee.

56. Il Comitato consultivo invita le autorita a esaminare tutte le soluzioni possibili
per attuare le conclusioni del rapporto 2010 della Fondazione.

Articolo 6 della Convenzione-quadro

Promozione della tolleranza e del dialogo interculturale
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

57. Durante i cicli di controllo precedenti le autorita erano state invitate a
intraprendere sforzi per sensibilizzare la popolazione alla cultura dei nomadi, in modo
da combattere gli stereotipi e intensificare le misure di promozione della tolleranza e
della comprensione reciproca.

58. Le autorita erano state altresi incoraggiate a reagire in modo piu incisivo nella
lotta contro l'intolleranza e la xenofobia all'interno del dibattito politico.

59. Le stesse erano inoltre state sollecitate a invitare i Cantoni interessati a
corredare di apposite motivazioni le decisioni riguardanti le richieste di
naturalizzazione, cosi da evitare decisioni discriminatorie.

Situazione attuale

60. Il Comitato consultivo apprezza ancora una volta il generale clima di tolleranza
e di reciproca comprensione, in particolare tra le minoranze linguistiche, che prevale
nella societa svizzera come pure dell'attenzione dedicata alla diversita culturale ed
etnica da parte delle autorita.

61. Al contempo, il Comitato consultivo rileva con preoccupazione la persistenza
di pregiudizi nei confronti dei nomadi, risultato di una profonda ignoranza delle loro
origini, cultura e stile di vita, sebbene le autorita federali e cantonali e la Fondazione
abbiano intensificato i propri sforzi per migliorare la comprensione della cultura e
delle tradizioni dei nomadi.

62. Il Comitato consultivo si rammarica della persistenza di stereotipi e altri luoghi
comuni che gravano sulle discussioni relative alla creazione di aree di stazionamento
in alcuni Comuni. Per molti dei suoi interlocutori questi comportamenti portano
spesso a opporsi alla creazione di simili aree poiché la popolazione locale potrebbe
avere un'apparente reazione contraria. | numerosi rifiuti all'autorizzazione di soste
spontanee poggiano sovente sulle stesse motivazioni. Il Comitato consultivo ha
osservato che la popolazione di maggioranza aveva spesso un'immagine negativa
dei nomadi e che questo atteggiamento si ripercuoteva sulle difficolta riscontrate
dalle autorita nel risolvere il problema della carenza di aree di stazionamento. Il
Comitato consultivo ritiene prioritario adottare misure concrete contro questi
pregiudizi. Di conseguenza, &€ fondamentale che le autorita rivestano un ruolo attivo
nel sensibilizzare e convincere la popolazione di maggioranza in merito alla
legittimita delle esigenze dei nomadi che hanno conservato uno stile di vita itinerante.

63. II Comitato consultivo osserva inoltre con preoccupazione che nel 2009 la
popolazione svizzera ha approvato con una maggioranza del 57,5 per cento
l'iniziativa popolare18 volta a introdurre nella Costituzione federale un articolo che

18 Un'iniziativa popolare & un diritto fondamentale di tutti i cittadini svizzeri garantito dalla Costituzione federale
(articolo 139) che sancisce la possibilita, dopo aver riunito 100 000 firme di cittadini aventi diritto di voto entro un
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vieta la costruzione di nuovi minareti'®. In seguito ai risultati di questa iniziativa
popolare la frequenza con cui alcuni partiti politici pronunciano propositi intolleranti
risulta notevolmente aumentata. Durante il loro incontro con il Comitato consultivo, i
rappresentanti delle associazioni musulmane hanno messo in luce la frequenza di
episodi di violenza verbale anti-islamica in seguito alla votazione, soprattutto in
Internet. Fa ben sperare il fatto che nel frattempo i media hanno adottato misure di
autoregolazione quali il divieto dell'anonimato in Internet e la chiusura automatica di
account privati a sfondo razzista. Il Comitato consultivo ha appreso con
costernazione che a giugno 2012 un membro dell'Unione democratica di centro
(UDC) aveva postato su Twitter una dichiarazione con riferimenti a una «notte dei
cristalli» contro i musulmani. Il Comitato consultivo osserva con soddisfazione che
questa persona € stata immediatamente espulsa dall'ufficio politico dal suo partito ed
e attualmente oggetto di un'inchiesta penale in applicazione dell'articolo 261bis del
Codice penale che sanziona la discriminazione razziale e l'incitazione all'odio.

64. Secondo le autorita questi avvenimenti hanno comportato anche una benefica
presa di coscienza di una parte della popolazione svizzera che si mostra ora meno
incline a banalizzare gli episodi di razzismo. Inoltre, nel corso dei dibattiti pubblici che
hanno seguito la votazione sull'iniziativa popolare, molte persone hanno espresso |l
bisogno di conoscere piu a fondo l'islam. In tale ottica, nel 2009 & stato avviato un
dialogo tra I'Amministrazione federale e i musulmani svizzeri volto a dare una
risposta alle paure e ai pregiudizi nei confronti dell'islam nella popolazione di
maggioranza. Le discussioni hanno consentito in primo luogo di esaminare la
posizione del Governo che, prima della votazione, aveva esortato la popolazione a
respingere l'iniziativa.

65. Sebbene la Svizzera sia caratterizzata da un sistema di democrazia diretta
che il Governo ritiene fondamentale al fine di un dibattito pubblico aperto sulle
questioni di interesse pubblico, il Comitato consultivo considera che la pratica delle
iniziative popolari potrebbe in alcuni casi diventare problematica in termini di
compatibilita con i diritti dell'uomo. Il Comitato consultivo accoglie con favore la
determinazione chiaramente manifestata dalle autorita nell'affrontare la sfida di
conciliare la liberta di espressione e la partecipazione effettiva dei cittadini agli affari
pubblici con la protezione dei diritti fondamentali di ogni individuo sul territorio
svizzero. Il Comitato riconosce altresi l'importanza di un dibattito politico aperto sulle
questioni di interesse pubblico, ma richiama ['attenzione sulla responsabilita che
spetta alle autorita, a tutti i livelli, di reagire rapidamente a qualsiasi manifestazione di
intolleranza, condannandola pubblicamente senza indugio.

66. Per quanto riguarda la naturalizzazione, il Comitato consultivo apprende con
soddisfazione che la situazione € migliorata dal suo precedente Parere e prende atto
degli emendamenti alla legge federale sull'acquisto e la perdita della cittadinanza
svizzera (LCit) concernente la procedura cantonale e il sistema di ricorso davanti a
un tribunale cantonale, entrati in vigore a gennaio 2009. Ad oggi, ogni rifiuto di una
domanda di naturalizzazione deve essere motivato. Questi nuovi criteri hanno
obbligato i Cantoni ad adeguare la legislazione cantonale affinché ogni rifiuto venga
debitamente motivato. Il Comitato consultivo osserva con interesse che, in linea
generale, le nuove disposizioni sono state applicate correttamente.

termine di 18 mesi a partire dalla pubblicazione ufficiale dell'iniziativa, di richiedere una revisione parziale della
Costituzione federale e di sottoporla al voto dei cittadini e dei Cantoni.

1% In seguito al risultato di questa iniziativa popolare & stato inserito un nuovo articolo nella Costituzione federale,
il numero 72, che vieta la costruzione di minareti.
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Raccomandazioni

67. I Comitato consultivo raccomanda alle autorita di rafforzare le proprie
campagne rivolte alla popolazione per sensibilizzarla sullo stile di vita tradizionale dei
nomadi e promuovere il dialogo interculturale per migliorare la comprensione
reciproca, la fiducia e I'accettazione delle tradizioni, della cultura e del diverso stile di
vita di questa comunita.

68. Il Comitato consultivo invita le autorita ad adottare misure adeguate per lottare
contro ogni manifestazione di razzismo e di islamofobia, a condannare
pubblicamente e senza indugio qualsiasi forma di intolleranza e di pregiudizio e a
intensificare gli sforzi profusi per promuovere la diversita e la tolleranza in seno alla
societa svizzera.

69. Il Comitato consultivo invita inoltre le autorita ad accertarsi che i 26 Cantoni
rielaborino la loro legislazione sulla naturalizzazione in modo da renderla pienamente
conforme alle nuove disposizioni della legge federale sulla nazionalita.

Protezione contro I'antisemitismo
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

70. Durante i cicli di controllo precedenti, le autorita sono state invitate a
proseguire gli sforzi profusi nella lotta contro la discriminazione razziale e a
prevedere nuovi metodi di controllo, in particolare per gli episodi di antisemitismo.

Situazione attuale

71. Dalla lettura dei rapporti delle organizzazioni che monitorano gli episodi di
razzismo, tra cui i casi di antisemitismo, il Comitato consultivo rileva che il numero di
atti antisemiti registrati in Svizzera si conferma basso e che dal 2010 ha perfino
subito una flessione, sebbene I'antisemitismo imperversi ancora in Internet. Secondo
il Coordinamento intercomunitario contro I'antisemitismo e la diffamazione (CICAD) e
la Federazione svizzera delle comunita israelite (FSCI), gli episodi antisemiti in
Svizzera sono attualmente legati alle tensioni in Medio-Oriente e all'escalation di
violenza tra israeliani e palestinesi.

72. I Comitato consultivo constata inoltre il proseguimento di numerose
campagne di sensibilizzazione contro I'antisemitismo e la negazione dell'Olocausto,
condotte con il supporto del Servizio per la lotta al razzismo (SLR) nel settore
dell'istruzione.

Raccomandazione

73. Il Comitato consultivo invita le autorita a continuare a vegliare affinché i
membri della comunita ebraica non diventino bersaglio di discriminazione razziale o
di atti di intolleranza.

Articolo 9 della Convenzione-quadro

Programmi radiofonici/televisivi e stampa scritta
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

74. Durante i due cicli di controllo precedenti, le autorita sono state invitate ad
analizzare le esigenze delle persone di lingua romancia in termini di tempo d'antenna
e a proseguire gli sforzi intrapresi per sostenere la stampa scritta, in particolare in
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romancio e in italiano, nel Cantone dei Grigioni. Esse sono state altresi esortate a
prendere in considerazione le esigenze dei nomadi nel settore dei media.

Situazione attuale

75. Il Comitato consultivo rileva con soddisfazione che le stazioni radiofoniche e
televisive pubbliche trasmettono quotidianamente una vasta gamma di programmi
nelle lingue ufficiali ovvero in tedesco, francese, italiano e romancio;

76. osserva inoltre con interesse che la minoranza linguistica romancia dispone
ormai di una stazione radiofonica nella propria lingua che trasmette 24 ore su 24 e il
cui tempo d'antenna annuale € passato da 5467 a 8760 ore.

77. Il Comitato consultivo € stato inoltre informato in merito al rilascio, nel 2008, di
una nuova concessione a un canale televisivo regionale nei Grigioni. Il nuovo canale
assicura alla popolazione dei Grigioni un servizio locale di prossimita, fornendole
informazioni regionali in italiano e romancio.

78. Per quanto riguarda la stampa scritta, il Comitato consultivo rileva che in
seguito all'entrata in vigore nel gennaio 2010 della legge sulle lingue (LLing), al
Cantone dei Grigioni sono stati concessi aiuti finanziari supplementari a sostegno
della stampa scritta, al fine di salvaguardare e promuovere il romancio nei media.

79. Infine, nonostante le autorita abbiano comunicato al Comitato consultivo che i
nomadi non hanno richiesto misure di supporto nellambito dei media, vari
interlocutori appartenenti alla comunita dei nomadi hanno tuttavia lamentato uno
scarso accesso ai mezzi di comunicazione pubblici, affermando di essere stati
spesso dipinti in modo negativo da alcuni media.

Raccomandazioni

80. Il Comitato consultivo invita le autorita a continuare a supportare attivamente i
media delle minoranze nazionali, dedicando particolare attenzione alle esigenze
della comunita italofona e romanciofona.

81. II Comitato consultivo invita le autorita ad agevolare 'accesso ai media da
parte dei nomadi e a sostenere la promozione della tolleranza e della diversita
culturale nei media.

Articolo 10 della Convenzione-quadro
Promozione delle minoranze linguistiche e utilizzo delle loro lingue nel dialogo
con le autorita federali

Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

82. Durante i due cicli di controllo precedenti le autorita sono state invitate ad
attuare la nuova legislazione federale sulle lingue e a promuovere in modo piu
risoluto il plurilinguismo e gli scambi tra le comunita linguistiche; esse sono state
altresi chiamate a proseguire gli sforzi profusi per promuovere un piu ampio uso
dell'italiano in seno all'Amministrazione federale.

Situazione attuale

83. Il Comitato consultivo accoglie con grande favore I'entrata in vigore nel 2010
della legge sulle lingue (LLing) che consolida il quadro giuridico per la promozione
del plurilinguismo e dell'utilizzo di tre lingue ufficiali e della lingua romancia,
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considerata lingua ufficiale nei rapporti tra la Confederazione e i romanciofoni
nonché nel Cantone dei Grigioni.

84. II Comitato consultivo rileva con interesse che la legge sulle lingue (LLing)
copre due diversi campi d'azione. A livello federale, il plurilinguismo viene incentivato
e il personale beneficia di formazioni linguistiche e interculturali finalizzate al
miglioramento delle proprie competenze linguistiche. La legge definisce percentuali
target per garantire un'equa rappresentanza delle comunita linguistiche all'interno
dellAmministrazione federale nonché il diritto del personale di lavorare nella lingua di
propria scelta. Inoltre, la legge ha istituito un delegato al plurilinguismo incaricato di
monitorare il rispetto delle nuove disposizioni legislative.

85. Il secondo aspetto della legge € piu generale e riguarda la promozione della
diversita linguistica e del plurilinguismo nella societa nel suo insieme. Grazie a un
supporto finanziario supplementare da parte della Confederazione, gli scambi
linguistici volti a migliorare la comprensione reciproca all'interno del Paese saranno
intensificati, in particolare nel settore scolastico dove ogni anno €& prevista la
partecipazione a questi scambi di circa 30 000 giovani. In aggiunta, per sensibilizzare
i funzionari e il grande pubblico a questo nuovo aspetto della politica linguistica
svizzera, € stata diffusa una guida per la promozione del plurilinguismo ed & stato
istituito un centro di competenza scientifica per la promozione del plurilinguismo sotto
I'egida dell'Universita di Friburgo.

86. Nonostante questi sviluppi positivi, numerosi interlocutori del Comitato
consultivo hanno sottolineato che sussistono lacune nell'applicazione della legge, in
particolare in merito all'italiano, poco utilizzato sia nella forma scritta che orale e non
ancora diventato, di fatto, una lingua di lavoro alla stregua del tedesco o del francese
a livello federale®. Inoltre, si rileva ancora una grande carenza di traduzioni verso il
francese, e soprattutto verso l'italiano, dei testi amministrativi redatti in tedesco. Le
autorita sono consapevoli di questo problema e sottolineano che sono state adottate
opportune misure per aumentare il numero di posti di traduttori verso l'italiano e
dotare ogni dipartimento di un servizio linguistico francese e di uno italiano.

Raccomandazioni

87. Il Comitato consultivo incoraggia vivamente le autorita a intensificare gli sforzi
profusi per adempiere a tutti gli impegni relativi ai diritti linguistici delle minoranze
previsti dalla legge sulle lingue (LLing) e le invita altresi ad adottare misure atte ad
assicurare, di fatto, la piena uguaglianza tra le lingue ufficiali della Confederazione, a
permettere alle minoranze linguistiche di utilizzare la propria lingua all'interno
dellAmministrazione federale e ad essere rappresentate in modo effettivo e
proporzionato nelle strutture amministrative. A tale proposito, la lingua italiana
necessita di un'attenzione particolare. Inoltre, occorre portare avanti in modo risoluto
gli sforzi intrapresi per lo sviluppo delle competenze linguistiche del personale.

88. II Comitato consultivo esorta altresi le autorita a sviluppare uno scambio di
buone pratiche in merito alla salvaguardia e alla promozione del pluralismo
linguistico in seno alla societa svizzera.

2 Sj veda anche il terzo commento tematico sui diritti linguistici delle persone appartenenti alle minoranze
nazionali,
http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/minorities/3_FCNMdocs/PDF_CommentaryLanguage_fr.pdf.
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Utilizzo delle lingue nei Cantoni bilingui
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

89. Durante i cicli di controllo precedenti le autorita sono state invitate a tenere
conto delle esigenze linguistiche di coloro che abitano nei Comuni situati lungo la
frontiera linguistica dei Cantoni bilingui.

Situazione attuale

90. II Comitato consultivo osserva che le costituzioni cantonali dei tre Cantoni
bilingui (Berna, Friburgo e Vallese) riconoscono lo stesso status alle due lingue
ufficiali nella comunicazione con I'Amministrazione e al suo interno e rileva altresi
che, in virtu della legge sulle lingue (LLing), la Confederazione pud sostenere
finanziariamente i Comuni bilingui situati lungo la frontiera linguistica, i quali possono
anche beneficiare dei fondi cantonali. Inoltre, lo Stato federale concede aiuti
finanziari ai Cantoni bilingui affinché favoriscano il bilinguismo nelle due lingue
ufficiali del Cantone all'interno della popolazione.

Raccomandazione

91. Il Comitato consultivo incoraggia le autorita dei Cantoni bilingui a proseguire i
propri sforzi finalizzati all'utilizzo delle due lingue ufficiali nella comunicazione con
I'Amministrazione cantonale e, al suo interno, nei Comuni situati lungo la frontiera
linguistica.

Utilizzo delle lingue nel Cantone dei Grigioni
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

92. Durante i cicli di controllo precedenti, le autorita sono state invitate a
promuovere un piu ampio utilizzo dell'italiano e del romancio nei Comuni multilingui.

Situazione attuale

93. Il Comitato consultivo osserva che la legge cantonale sulle lingue, entrata in
vigore nel gennaio 2008, include disposizioni sull'utilizzo delle tre lingue ufficiali del
Cantone dei Grigioni; essa garantisce altresi I'adozione di misure volte a preservare
e promuovere le lingue minoritarie del Cantone (italiano e romancio). Un'ordinanza
applicativa, anch'essa entrata in vigore nel gennaio 2008, consolida le disposizioni
della summenzionata legge cantonale sulle lingue. Un aiuto finanziario piu cospicuo
e stato accordato anche ai Cantoni multilingui cosi da permettere al pubblico e alle
autorita giudiziarie e amministrative di interagire all'interno di un ambiente
multilingue.

94, Il Comitato consultivo prende altresi atto delle dichiarazioni delle autorita del
Cantone dei Grigioni secondo cui, grazie ai numerosi corsi di italiano e di romancio
che i Comuni offrono al proprio personale, sono stati rilevati miglioramenti nell'uso
dell'italiano e del romancio all'interno dellAmministrazione. Ulteriori sforzi sono stati
intrapresi anche per rendere disponibili sui siti Internet dei Comuni informazioni in
italiano per i cittadini.

95. II Comitato consultivo osserva che, secondo i rappresentanti della comunita
italofona e della minoranza romanciofona, queste misure non sono sufficienti. Per
esempio, numerose istituzioni in possesso di un mandato pubblico cantonale, come
la Banca cantonale dei Grigioni, non offrono alcuna informazione in italiano o in
romancio nel proprio sito Internet.
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Raccomandazione

96. Il Comitato consultivo invita le autorita a proseguire e intensificare gli sforzi
profusi per promuovere |'uso dell'italiano e del romancio nel Cantone dei Grigioni.

Articolo 12 della Convenzione-quadro

Armonizzazione dell’insegnamento delle lingue
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

97. Durante i cicli di controllo precedenti le autorita cantonali sono state invitate a
proseguire gli sforzi intrapresi per assicurare I'armonizzazione intercantonale
dell'insegnamento delle lingue e per intensificare le misure di sensibilizzazione al fine
di promuovere il plurilinguismo degli insegnanti e degli allievi.

Situazione attuale

98. Il Comitato consultivo accoglie con favore I'entrata in vigore avvenuta nel 2009
dell'Accordo intercantonale sull'armonizzazione della scuola obbligatoria HarmosS,
che disciplina in particolare l'insegnamento delle lingue, tra cui una seconda lingua
nazionale. Osserva che, in virtu della nuova legge sulle lingue (LLing) e dell'accordo
HarmoS, numerosi Cantoni hanno elaborato negli ultimi anni misure proficue volte a
favorire il plurilinguismo degli insegnanti e degli allievi. Il Comitato consultivo prende
atto con interesse dei vari progetti linguistici messi a punto dai Cantoni per favorire il
plurilinguismo nelle tre lingue ufficiali (tedesco, francese e italiano) a partire dalla
scuola materna.

Raccomandazione

99. I Comitato consultivo invita le autorita a proseguire gli sforzi profusi per
I'armonizzazione dell'insegnamento delle lingue e per la promozione del
plurilinguismo.

Istruzione dei nomadi
Situazione attuale

100. 1l Comitato consultivo € venuto a conoscenza di alcune difficolta concernenti
la scolarizzazione dei bambini della comunita di nomadi che praticano uno stile di
vita itinerante. Questi bambini, infatti, riescono difficimente ad accedere
all'insegnamento durante i mesi estivi (di norma da aprile a ottobre), poiché l'invio del
materiale pedagogico da parte dell'istituto scolastico richiede un indirizzo fisso,
difficiimente compatibile con il loro stile di vita. In alternativa, i genitori devono
recuperare in prima persona presso gli insegnanti il materiale delle lezioni e i compiti
per casa, e ci0 non sempre & possibile considerati i lunghi tragitti necessari e le
occupazioni svolte dai genitori durante questo periodo dell'anno. In aggiunta, gli
insegnanti segnalano che l'integrazione dei bambini della comunita di nomadi
all'interno della classe risulterebbe notevolmente piu semplice se questi fossero
presenti fin dall'inizio dell'anno scolastico (fine agosto) e continuassero a seguire le
lezioni sino alla fine di maggio.

101. Il Comitato consultivo & preoccupato dal fatto che la scolarizzazione dei
bambini appartenenti alle comunita di nomadi che hanno conservato uno stile di vita
itinerante non puo essere garantita correttamente se i bambini viaggiano con i propri
genitori. Secondo i suoi interlocutori, gli strumenti introdotti affinché questi bambini
continuino a seguire le lezioni nel periodo in questione sono insufficienti, sebbene le
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tecnologie moderne dovrebbero consentire di seguire un insegnamento a distanza?".
Il Comitato consultivo ritiene che i nomadi dovrebbero essere in grado di preservare
il loro stile di vita tradizionale, che €& parte integrante della loro identita culturale,
senza pregiudicare l'istruzione dei propri figli.

Raccomandazioni

102. Il Comitato consultivo invita le autorita a proseguire e intensificare, nel quadro
di un dialogo permanente con i rappresentanti di queste minoranze, le misure
adottate al fine di superare le difficolta di accesso all'istruzione da parte dei figli di
nomadi con uno stile di vita itinerante.

103. Il Comitato consultivo sollecita inoltre le autorita a trovare tempestivamente
soluzioni adeguate al particolare stile di vita di questi bambini per assicurare loro pari
accesso a un'istruzione di qualita e, nel contempo, la salvaguardia della propria
cultura, elaborando programmi educativi su misura che comprendono le lezioni a
distanza.

Articolo 14 della Convenzione-quadro

Insegnamento delle e nelle lingue minoritarie
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

104. Durante i cicli di controllo precedenti, le autorita competenti sono state invitate
a proseguire gli sforzi profusi per promuovere il plurilinguismo attraverso il processo
di armonizzazione dei criteri di insegnamento delle lingue nell'ambito della scuola
dell'obbligo e a completare I'offerta esistente di lezioni opzionali di italiano fuori dalle
zone in cui questa lingua é tradizionalmente parlata. In tale ottica sono state
auspicate misure complementari per raccogliere il maggior numero di dati statistici
relativi all'offerta di corsi di lingua e all'uso che ne viene fatto in pratica.

Situazione attuale

105. I Comitato consultivo osserva con soddisfazione che tutti i bambini
appartenenti a una minoranza linguistica hanno la possibilita di apprendere la propria
lingua nell'ambito dell'insegnamento primario e secondario, a prescindere dal proprio
Cantone di residenza, e possono altresi apprendere, come seconda o terza lingua,
un'altra lingua ufficiale della Confederazione. Inoltre, la promozione del plurilinguismo
€ ormai parte integrante dei programmi scolastici armonizzati (vedi i commenti relativi
all'articolo 12 di cui sopra).

106. Secondo le autorita, la situazione dell'apprendimento dell'italiano fuori dalle
zone d'insediamento tradizionali dovrebbe evolvere a livello cantonale in virtu
dell'entrata in vigore, avvenuta nel 2009, dell'accordo HarmoS, il quale prevede
l'insegnamento di una terza lingua nazionale durante la scuola dell'obbligo, che pud
essere litaliano. Inoltre, alcuni Cantoni (Friburgo, Sciaffusa, Glarona, Ginevra e
Zurigo) hanno migliorato I'offerta dei corsi d'italiano per gli allievi degli istituti
secondari. Dall'altro lato, il Comitato consultivo constata con rammarico I'assenza di
dati statistici sull'insegnamento dell'italiano fuori dai Cantoni Ticino e dei Grigioni e
osserva che tale carenza impedisce alle autorita di valutare in modo attendibile le

21 Sul sito della Fondazione gli insegnanti possono trovare un esempio di iniziativa per sviluppare la possibilita di
«imparare per strada», grazie a materiale pedagogico gratuito adattato alle esigenze dei figli dei nomadi. Questo
progetto & stato messo a punto nel distretto scolastico di Berna-Bimpliz che ospita un'area di stazionamento. II
relativo materiale puo essere ordinato gratuitamente presso l'istituto scolastico di Oberbottigen.
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esigenze della comunita italofona al di fuori dalle zone in cui la lingua viene
tradizionalmente parlata.

107. Secondo i rappresentanti della comunita italofona, I'offerta di corsi d'italiano
non soddisfa sempre la domanda poiché l'accordo HarmoS prevede solo corsi
opzionali. Di conseguenza, questa comunita sta valutando attualmente se la legge
sulle lingue (LLing) costituisca una base giuridica sufficiente per richiedere allo Stato
di offrire un insegnamento bilingue agli italofoni.

Raccomandazione

108. Il Comitato consultivo invita le autorita a identificare attraverso appositi
strumenti il fabbisogno di corsi di lingua della minoranza linguistica italiana per
rispondervi con la massima efficacia, in particolare al di fuori delle zone
d'insediamento tradizionali.

Lingua d’insegnamento primario nei Cantoni bilingui
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

109. Durante i cicli di controllo precedenti le autorita sono state invitate a
continuare a dare prova di flessibilita nelle decisioni individuali, consentendo ai
bambini di beneficiare dell'insegnamento dell'altra lingua ufficiale proposta da un
Comune vicino e a incoraggiare il plurilinguismo nel settore della formazione.

Situazione attuale

110. 1l Comitato consultivo accoglie con favore lintroduzione di classi bilingui in
diversi Cantoni; nel corso della sua visita a Bienne/Biel (Cantone di Berna) ha
constato l'importanza di introdurre un insegnamento bilingue, a partire dalla scuola
materna, per semplificare la comprensione reciproca tra le persone appartenenti a
diverse minoranze nazionali. I Comitato consultivo osserva inoltre che,
conformemente alla legge sulle lingue (LLing), la Confederazione concede un aiuto
finanziario supplementare ai Cantoni di Berna, Friburgo e del Vallese per
promuovere il bilinguismo nell'ambito della formazione degli insegnanti.

111. Inoltre, il Comitato consultivo ha appreso dalle autorita che il principio di
territorialita veniva applicato con una certa flessibilita e che a partire dal ciclo di
controlli precedente non era stata segnalata alcuna restrizione che impedisse ai
bambini di beneficiare dell'insegnamento di un'altra lingua ufficiale proposta da un
Comune vicino.

Raccomandazione

112. Il Comitato consultivo invita le autorita a proseguire gli sforzi a favore del
bilinguismo nell'ambito dell'istruzione.

Lingue d’insegnamento primario nel Cantone dei Grigioni
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

113. Durante i cicli di controllo precedenti le autorita sono state invitate a
proseguire gli sforzi profusi per consolidare la posizione dell'italiano e del romancio
come lingue d'insegnamento nei Comuni interessati®?.

22 Cfr. rapporto del Comitato di esperti della Carta europea delle lingue regionali o minoritarie, 4’ ciclo di controlli,
dicembre 2010, ECRML (2010)8.
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Situazione attuale

114. Il Comitato consultivo prende atto delle conclusioni del Comitato di esperti
della Carta europea delle lingue regionali o minoritarie secondo cui lI'insegnamento in
romancio viene sempre garantito in misura soddisfacente e del fatto che la situazione
dell'italiano nel Cantone dei Grigioni resta complessivamente buona.

115. Osserva altresi nel rapporto statale che, d'intesa con la minoranza
romanciofona, sono state impiegate risorse supplementari per consolidare
l'insegnamento a scuola del romancio. A cid si aggiunge che in diversi Comuni sono
state aperte scuole bilingui (romancio/tedesco) e che due Comuni germanofoni
hanno deciso di proporre l'italiano come seconda lingua.

116. Tuttavia, stando alle informazioni trasmesse al Comitato consultivo dai
rappresentanti della minoranza romanciofona, sembra che il Governo e il Parlamento
del Cantone dei Grigioni abbiano intenzione di introdurre il «rumantsch grischun»23
come lingua d'insegnamento, nella prospettiva di creare materiale didattico
aggiornato e moderno per tutte le discipline e di consolidare la presenza del
romancio nella lingua scritta. Il Comitato consultivo osserva che numerosi Comuni
romanci si oppongono all'introduzione del «rumantsch grischun» nel timore che
possa danneggiare la varieta linguistica locale.

117. Il Comitato consultivo ha altresi appreso, nel corso della sua visita, che
I'accorpamento di Comuni germanofoni e di piccoli Comuni romanci vicini rischiava di
mettere a repentaglio la lingua romancia. Le autorita cantonali hanno comunicato al
Comitato consultivo che, consapevoli di questo rischio, stavano collaborando con i
rappresentanti delle organizzazioni dei romanciofoni per analizzare le implicazioni
linguistiche di queste decisioni.

Raccomandazione

118. Il Comitato consultivo invita le autorita ad accertarsi che la decisione sulla
standardizzazione della lingua romancia venga adottata e applicata in stretta
consultazione con i rappresentanti delle diverse posizioni della minoranza
romanciofona e a verificare inoltre che I'accorpamento dei Comuni non limiti I'offerta
didattica in lingua romancia.

Articolo 15 della Convenzione-quadro

Rappresentanza delle minoranze nell’ Amministrazione federale
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

119. Durante i cicli di controllo precedenti le autorita sono state invitate ad adottare
misure supplementari finalizzate alla raccolta di dati qualitativi sulla rappresentanza
delle minoranze linguistiche in seno allAmministrazione federale nonché a
intensificare gli sforzi profusi per migliorare la rappresentanza delle minoranze
linguistiche anche nelle posizioni dirigenziali.

Situazione attuale

120. Il Comitato consultivo rileva che la legge sulle lingue (LLing) fissa la
rappresentanza delle comunita linguistiche nellAmministrazione federale
rispettivamente al 70 per cento di germanofoni, 22 per cento di francofoni, 7 per

B | «rumantsch grischun» & un processo di standardizzazione volto a offrire una versione scritta comune della
lingua.
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cento di italofoni e 1 per cento di romanciofoni e osserva che un delegato al
plurilinguismo, designato nel 2010 in applicazione di detta legge, € incaricato di
promuovere la conoscenza delle lingue ufficiali all'interno dellAmministrazione
federale e di vigilare sul rispetto della rappresentanza delle minoranza linguistiche.

121. Nonostante l'introduzione di elementi positivi nella legge sulle lingue (LLing), il
Comitato consultivo condivide le preoccupazioni manifestate da alcuni dei suoi
interlocutori in merito ai dati quantitativi, classificati per affiliazione linguistica, raccolti
dall'Ufficio federale del personale, che non tengono conto del livello di responsabilita
degli impieghi occupati dalle minoranze linguistiche, rendendo cosi impossibile
determinare in modo attendibile se la rappresentanza linguistica sia equilibrata in
termini qualitativi. Stando alle stime, le persone di lingua italiana e romancia restano
sotto-rappresentate nelle posizioni dirigenziali. Inoltre, gli stessi interlocutori mettono
in dubbio l'indipendenza della funzione del delegato al plurilinguismo che attualmente
opera sotto l'autorita dell'Ufficio federale del personale, ritenendo che detta funzione
sarebbe piu efficace se dipendesse da un altro dipartimento. Essi evidenziano inoltre
i punti deboli del processo di consultazione, sottolineando di non essere stati
consultati in merito all'elaborazione della legge federale sulla promozione della
cultura (LPCu). Il Comitato consultivo condivide queste preoccupazioni.

Raccomandazione

122. Il Comitato consultivo reitera la sua raccomandazione volta a raccogliere dati
qualitativi  sulla rappresentanza delle minoranze linguistiche in seno
allAmministrazione federale e invita le autorita ad adottare misure piu incisive per
introdurre un monitoraggio regolare della legge federale sulle lingue nazionali e la
comprensione tra le comunita linguistiche (LLing), a proporre emendamenti volti a
colmare qualsiasi omissione e a superare ogni difficolta rilevata nella rappresentanza
delle minoranze linguistiche anche nelle posizioni dirigenziali.

Meccanismi di partecipazione e di consultazione per i nomadi
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

123. Durante i cicli di controllo precedenti, le autorita sono state invitate sia a
rivedere il mandato della Fondazione in modo da consolidare i suoi poteri e
identificare le forme di supporto finanziario supplementari sia a introdurre forme di
consultazione dei nomadi piu sistematiche a livello cantonale e intercantonale.

Situazione attuale

124. 1l Comitato consultivo accoglie con favore il riconoscimento da parte delle
autorita dell'organizzazione mantello dei nomadi (Radgenossenschaft der
Landstrasse) e della Fondazione in qualita di meccanismi di consultazione dei
nomadi e si compiace della proficua collaborazione tra i diversi attori. Osserva inoltre
con soddisfazione che, in seguito al suo precedente Parere, diversi Cantoni hanno
istituito gruppi di lavoro misti composti da funzionari e da nomadi per discutere dei
problemi legati alle aree di stazionamento e all'istruzione dei bambini. Il Comitato
consultivo si compiace inoltre delle possibilita offerte dalla legge sulla promozione
della cultura volte a rafforzare i poteri della Fondazione e auspica che le autorita
adottino celermente le decisioni necessarie a concretizzare queste nuove
competenze, al fine di fornire una risposta sostenibile alle aspettative dei nomadi, in
particolare per quanto riguarda le aree di stazionamento (vedi anche i commenti
sull'articolo 5 di cui sopra).
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125. Il Comitato consultivo lamenta tuttavia che dieci anni dopo la pubblicazione
del primo rapporto della Fondazione sulla situazione dei nomadi non esista ancora
un meccanismo di consultazione a livello intercantonale e che solo un numero esiguo
di meccanismi di questo tipo sia stato attivato a livello cantonale. Osserva altresi con
preoccupazione che questa persistente assenza di volonta politica a livello
intercantonale non consente di prendere in considerazione in modo appropriato le
esigenze specifiche di questa comunita e che cio ha senza dubbio ritardato la ricerca
di soluzioni al grave problema della mancanza di aree di stazionamento o di transito.

Raccomandazione

126. Il Comitato consultivo invita le autorita a esaminare tutte le possibilita offerte
dalla legge sulla promozione della cultura per ampliare le competenze e consolidare
la struttura finanziaria della Fondazione, sottolineando la necessita di adottare
misure piu specifiche per attivare meccanismi di consultazione dei nomadi a livello
intercantonale e nei singoli Cantoni.

Articoli 17 e 18 della Convenzione-quadro

Effetto sui nomadi degli accordi bilaterali in vigore
Raccomandazioni dai due cicli di controllo precedenti

127. Durante i cicli di controllo precedenti le autorita svizzere sono state invitate a
esaminare i vari strumenti finalizzati a migliorare la situazione dei nomadi svizzeri
che desiderano praticare il proprio stile di vita itinerante nei Paesi dell’Unione
europea limitrofi.

Situazione attuale

128. Il Comitato consultivo osserva con soddisfazione che dal 2008, in virtu degli
accordi bilaterali conclusi tra la Svizzera e I'Unione europea, i nomadi beneficiano
ormai degli stessi diritti di soggiorno e d'impiego, segnatamente in materia di
commercio itinerante, riservati in Svizzera ai cittadini dei Paesi dell'UE.
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11 OSSERVAZIONI CONCLUSIVE

129. Il Comitato consultivo ritiene che le presenti osservazioni conclusive possano
servire come base per le conclusioni e raccomandazioni del Comitato dei ministri nei
confronti della Svizzera.

Evoluzioni positive al termine dei due cicli di controllo

130. La Svizzera ha mantenuto un atteggiamento costruttivo rispetto alla
Convenzione-quadro e al suo sistema di controlli, adottando un approccio
globalmente inclusivo per quanto concerne il campo di applicazione personale.

131. Il Governo svizzero ha avviato diverse iniziative di riforme legislative e
istituzionali finalizzate a rafforzare la protezione delle minoranze nazionali. Dall'ultimo
ciclo di controlli sono state adottate due leggi di particolare importanza per le
minoranze linguistiche nazionali.

132.  Nel 2011 la Svizzera ha creato il Centro svizzero di competenza per i diritti
umani (CSDU), il cui compito principale consiste nel promuovere e semplificare
I'adempimento degli obblighi internazionali del Paese in materia di diritti dell'uomo a
tutti i livelli.

133. La legge federale sulla promozione della cultura costituisce una base giuridica
solida per garantire il mantenimento delle sovvenzioni pubbliche alle associazioni di
nomadi e aumenta le possibilita di queste ultime di influire sull'adozione di decisioni
grazie alle nuove responsabilita affidate alla Fondazione «Un futuro per i nomadi
svizzeri» in materia di supervisione.

134. La Legge federale sulle lingue nazionali e la comprensione tra le comunita
linguistiche (LLing) rafforza il quadro giuridico per la promozione del plurilinguismo e
lo sviluppo dell'uso delle quattro lingue ufficiali della Confederazione svizzera e
assicura la parita di status tra il tedesco, il francese e l'italiano e un grado molto alto
di protezione del romancio. La promozione del plurilinguismo €& ormai parte
integrante dei programmi scolastici armonizzati.

135. La Svizzera continua a intraprendere sforzi significativi nell'ambito delle lingue
minoritarie e del loro insegnamento e ha recentemente dato impulso agli scambi
linguistici per migliorare la comprensione reciproca all'interno del Paese, in
particolare nelle scuole. L'offerta formativa in italiano e romancio resta soddisfacente.
Inoltre, molti Cantoni hanno elaborato misure positive volte a favorire il plurilinguismo
degli insegnanti e degli allievi nelle tre lingue nazionali (tedesco, francese e italiano).

Motivi di preoccupazione al termine dei due cicli di controllo

136. La situazione generale dei nomadi continua a destare serie preoccupazioni;
nel corso di dieci anni, infatti, il problema della mancanza di aree di stazionamento e
di transito € stato attenuato solo in parte. Il humero di aree di stazionamento non &
aumentato in modo significativo e, per quanto riguarda le aree di transito, la
situazione e ulteriormente peggiorata.

137. Si sono registrati comportamenti generalmente discriminatori, compresi casi di
intolleranza nei confronti di certi gruppi, e la frequenza delle manifestazioni pubbliche
d'intolleranza da parte di alcuni partiti politici e su Internet € aumentata in seguito ai
risultati dell'iniziativa popolare del 2009 sul divieto di costruzione di minareti.
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138. L'attuazione della legge federale sulle lingue nazionali e la comprensione tra
le comunita linguistiche (LLing) resta ancora problematica per il personale di lingua
italiana e romancia dellAmministrazione, che continua a essere sotto-rappresentato
nelle posizioni dirigenziali.

139. | fenomeni di discriminazione vengono segnalati soltanto in un numero minimo
di casi, a dimostrazione del fatto che la legislazione applicabile e le possibilita di
ricorso esistenti sono scarsamente note ai cittadini svizzeri. Si impone pertanto la
necessita di una legge generale contro la discriminazione.

140. | mezzi finanziari e il personale della Fondazione «Un futuro per i nomadi
svizzeri» non sono sempre sufficienti per proporre opportune soluzioni al problema
delle aree di stazionamento e di transito.

141. A livello cantonale non esiste un meccanismo di consultazione efficace e le
consultazioni condotte a questo livello non bastano a portare le preoccupazioni dei
nomadi all'attenzione delle autorita locali che si occupano delle questioni relative a
questo gruppo della popolazione. L'accettazione dello stile di vita nomade da parte
della societa potrebbe essere migliorato. Inoltre, la scolarizzazione dei bambini
appartenenti alle comunita di nomadi che hanno conservato uno stile di vita itinerante
non risulta garantita correttamente quando i bambini viaggiano con i loro genitori.

Raccomandazioni

142.  Oltre alle misure da adottare per dare seguito alle raccomandazioni dettagliate
menzionate nelle sezioni | e Il del Parere del Comitato consultivo, le autorita sono
invitate ad adottare le misure elencate di seguito per migliorare I'attuazione della
Convenzione-quadro.
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Questioni che richiedono un intervento immediato?*

> Il Comitato consultivo invita nuovamente le autorita a intensificare gli sforzi
profusi per rimediare tempestivamente alla seria mancanza di aree di
stazionamento e di transito per i nomadi e ad adottare misure incisive per
incoraggiare con decisione tutti gli attori a livello federale, cantonale e comunale a
tenere conto dell'importanza e della necessita di affrontare i problemi dei nomadi
nel quadro dei piani nazionali di assetto territoriale. A cio si aggiunge la necessita
di risanare le aree che presentano carenze strutturali e di avviare campagne di
sensibilizzazione presso i Comuni, il grande pubblico e i proprietari di terreni
privati al fine di favorire le soste spontanee;

> Il Comitato consultivo invita le autorita ad adottare misure appropriate di
lotta contro le manifestazioni di razzismo, a condannare pubblicamente e senza
indugio qualsiasi forma di intolleranza, comprese quelle manifestate nei discorsi
politici e in Internet, e a impegnarsi nel promuovere la diversita e la tolleranza
all'interno della societa svizzera;

> Il Comitato consultivo incoraggia vivamente le autorita a intensificare i
propri sforzi per realizzare tutti gli impegni relativi ai diritti linguistici delle persone
appartenenti alle minoranze nazionali enunciati nella legge federale sulle lingue
nazionali e la comprensione tra le comunita linguistiche (LLing), in modo tale da
assicurare, all'atto pratico, la piena uguaglianza tra le lingue ufficiali della
Confederazione e da permettere alle minoranze linguistiche di usare la propria
lingua all'interno dell’Amministrazione federale e di essere rappresentate in modo
effettivo e proporzionato nelle strutture amministrative.

Altre raccomandazioni®®

> Il Comitato consultivo invita le autorita a proseguire e intensificare gli sforzi profusi
per una migliore conoscenza da parte della popolazione degli strumenti disponibili contro
la discriminazione, dedicando particolare attenzione alle persone piu esposte ai
comportamenti discriminatori, affinché siano completamente informate sui loro diritti e
sulle possibilita di ricorso esistenti;

> I Comitato consultivo invita le autorita a rivedere la loro posizione in merito
all'eventuale adozione di una legislazione completa contro la discriminazione e a
continuare a raccogliere in modo sistematico i dati statistici in materia di discriminazione
per monitorare la situazione;

> Il Comitato consultivo invita ancora una volta le autorita ad aumentare in modo
significativo gli aiuti finanziari destinati alle associazioni dei nomadi, in particolare alla
Fondazione «Un futuro per i nomadi svizzeri», affinché dispongano di risorse sufficienti
per portare a buon fine la loro missione, soprattutto per quanto riguarda le nuove
prospettive offerte dalla legge federale sulla promozione della cultura (LPCu), che mira
tra l'altro a consentire ai nomadi uno stile di vita in linea con la loro cultura. Da qui
l'opportunita di attuare meccanismi di consultazione effettivi e di applicarli a livello
intercantonale e nei singoli Cantoni;

> Il Comitato consultivo raccomanda alle autorita di rafforzare le proprie campagne
rivolte alla popolazione per sensibilizzarla sullo stile di vita tradizionale dei nomadi e
promuovere il dialogo interculturale per migliorare la comprensione reciproca, la fiducia e

24 Le raccomandazioni sono riportate seguendo I'ordine dei rispettivi articoli della Convenzione-quadro.
% e raccomandazioni sono riportate seguendo I'ordine dei rispettivi articoli della Convenzione-quadro.
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I'accettazione delle tradizioni, della cultura e del diverso stile di vita di questa comunita;

> II Comitato consultivo invita le autorita a continuare a supportare attivamente i
media delle minoranze nazionali, dedicando particolare attenzione alle esigenze della
comunita italofona e della minoranza romanciofona. Il Comitato consultivo invita inoltre le
autorita ad adottare misure adeguate per agevolare l'accesso ai media da parte dei
nomadi e a sostenere la promozione della tolleranza e della diversita culturale nei media;

> II Comitato consultivo invita le autorita a proseguire e consolidare le misure
adottate per superare le difficolta di accesso all'istruzione dei figli dei nomadi che
conservano uno stile di vita itinerante, nel quadro di un dialogo permanente con i
rappresentanti di queste minoranze.
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